Tirk Sigortacilik Sektortinde
Ic Denetimin Yasal Cercevesi

“Denetim, Denetci ve Denetim Tiirleri, Ic Kontrol ve I¢ Denetim Kavramlari,
Uluslararast Kuruluglar ve Uluslararasi Standartlar Isiginda Tiirk
Sigortacilik Sektoriinde I¢ Denetimin Yasal Cercevesi”

ISTANBUL
KASIM
2008




Tiirk Sigortacilik Sektériinde I¢ Denetimin Yasal Cercevesi

“Denetim, Denetci ve Denetim Tiirleri, I¢c Kontrol ve I¢ Denetim Kavramlari, Uluslararasi Kuruluslar ve Uluslararasi
Standartlar Isiginda Tiirk Sigortacilik Sektoriinde I¢ Denetimin Yasal Cergevesi”

ICINDEKILER

ICINDEKILER .....covivieitcteeeeccte ettt nee et n ettt en s en ettt en st sas s e, i
OZ et iv
ABSTRACT ettt b bbbttt e e %
IR 5 TP PT PR P PPN 1
II. Denetim Kavrami ve FONKSIYONIart.........ccooveiiiiiiiiiiiiicec e 3
1. IMIUNGSEDE ...t 3
2. Denetim Kavrami ve Anlamca Benzer Diger Kavramlar............coccoocviiniiiinciicienn, 4
3. Denetimin Isletme Yonetimi Agisindan FOnKSiyonlari...........cocceveceevereriecceerenniennn, 6
3.1. Yanlislar1 Ogrenme ve EZitim Aract OIma ........cc..cocvivevirrereiiinererieesseeesseeseinns 6
3.2. Yonetimde Gorev Alanlarin Kendilerini Aklama Konusunda Destek Olma.......... 6
3.3. Kurumsal Yonetim Anlayisinin Yerlesmesine Katkist .......coocovveeiiiiiiniiniiinnnns 7
4. Denetimin Ekonomi ve Kamu Diizeni A¢isindan Faydalart ...........cccooeviiiininnennnn, 7
T, DNt TUILETT ..eeuvviiiieiie ettt et st e et e e b e nee e e 8
1. Amact Yoniinden Denetim TUIIeri.......ccooviiiiiiiiiiiii e 8
1.1. Faaliyet DENELIMI .....ccuieiecic ettt et e sreas 8
1.2. MUNQSEDE DENELIMI .....viviiiiiiiiiecieee e 9
1.3, Uygunluk DENETIMI ..ot 11
2. Denetginin Statiisiine Gore Denetim TUrIert .........cocoevieiiiiiiiiiii e 11
2.1, D1S DENELIM ......ciiiiiiiiiii et ne e 12
2.1.1. KamU DENELIMI ..veviiiiiiiiicie e 12
2.1.2. Bagimsi1Z Denetim ........ccccoviiiiiiiiiiiiici e 13
2.2, 10 DIENGHIM ...ttt ettt et s, 15
2.2.1. I¢ Denetime Thtiyag Var midir? ..........ccccceeueeeeeeeeeeeeieee e, 16
2.2.2. I¢ Denetimin GOrevi Nedir? .......ccceueveveueveeeeeeeieieeeieie e, 16
2.2.3. I¢ Denetimde Giivence Verme ve Danismanlik Hizmeti .........c.cocoevevevnenee, 17
2.2.4. Ig¢ Denetimin Organizasyona Deger Katma Fonksiyonu..............cccooeuevnnen, 18
2.2.5. Ig Denetimin Risk Esasli Yapilmasi........ccccoueueveveiiirerenierssiesesessessesesnnas 18
2.2.5. I¢ Denetimin YetKiSi......oceieueveuerererererereieeeteeeteteete e teteteee e teaesesesesesesesesesesesenns 18
2.2.6. I¢ Denetcilerin NIteliKIEri.........cceveveveieeeeeeee e, 19
2.3. I¢ Denetimin Dis Denetimle THiSKiSi .......covevevererereieieieeeee e, 19
IV. i¢ Kontrol ve I¢ Denetim Kavramlarmin incelenmesi ve Mukayesesi ......................... 20
1. Genel Olarak Kontrol ve I¢ Kontrol Kavramlart..........c.coccceueeeeeeeeeeseeeseeennn, 20
2. I KONTIOL SISEEIMI.....vvvivieicieieecieie ettt sttt ettt tasnas 22
3. I¢ Denetim Ile I¢ Kontroliin Farkliliklar: ve TisKiSi........ccovovoreveveeeeicececseeececeseseeeeenens 23
V. Yeni Kamu Mali Yonetim Sisteminde I¢ Kontrol ve I¢ Denetim ...........cccccevevevevevennnee, 24

VL. Sigorta Isletmelerinde Denetimin Ulusal ve Uluslararas: Standartlari Ile Diizenleyici
KUTUTUSIATT ..t 26
1. Sigorta ve Sigortaciligin Temel OzZelliKIEri........cccoeuevevereveeereeieee e e, 26
2. Sigorta Sektdriinde Uluslararas1 Denetim Standartlari ve Ilgili Kuruluslar................ 27



Tiirk Sigortacilik Sektériinde I¢ Denetimin Yasal Cercevesi

“Denetim, Denetci ve Denetim Tiirleri, I¢c Kontrol ve I¢ Denetim Kavramlari, Uluslararasi Kuruluslar ve Uluslararasi

Standartlar Isiginda Tiirk Sigortacilik Sektériinde I¢ Denetimin Yasal Cercevesi”

2.1. Uluslararas1 Sigorta Denetgileri Birligi (IAIS) ve Sigorta Sektoriinde Kamu

Denetimi Alaninda Uluslararast Standartlar............cccooeeiiiiiiiieneee e 27
2.2. Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) ve Bagimsiz Denetim Alaninda
Uluslararast Standartlar .............cooiiiiioiiniie e 28
2.2.1. Uluslararas1 Muhasebe Egitimi Standartlar1 Kurulu (IAESB) ............c........ 29
2.2.2. Uluslararas1 Kamu Sektorii Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IPSASB)......... 29
2.2.3. Muhasebeciler i¢in Uluslararasi Etik Standartlar1 Kurulu (IESBA)............. 29
2.2.4. Uluslararas1 Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulu (IAASB) ................. 30
2.3. Avrupa Birligi Sigorta Sektoriinde Denetim Standartlar1 ve Diizenleyici
KUTUTUSIAT ..o 31
2.3.1. Avrupa Komisyonu I¢ Pazar ve Hizmetler Genel Miidiirliigii ............co........ 31

2.3.1.1. Denetim Diizenleme Komitesi (Audit Regulatory Committee-AURC). 32
2.3.1.2. Avrupa Denetciler Gozetim Organlar1 Grubu (European Group of

Auditors Oversight BodieS-EGAOB) ..o 32
2.3.2.Avrupa Muhasebeciler Federasyonu (FEE) ........c.cccoovevviieiieiiccccecce e 32

2.4. I¢ Denetim Konusunda Faaliyet Gosteren Kuruluslar.............c.cccoeveveveverivercnnnns 33
2.4.1. 1¢ Denetgiler Enstitiisii ve Uluslararas1 Standartlar (ITA)........c.ccccevvuevevnnn. 33
2.4.1.1. Uluslararasi Etik Kurallart.........c.cocooiiiiiniiiiieseee e 33

2.4.1.2. Nitelik Standartlart ...........ccoieeiiiiiiniiee e 34

2.4.1.3. Performans Standartlart ..........cc.ccooieeiiiiiiiiicieee e 35

2.4.1.4. Uygulama Onerileri ........co.ocevrireveiiieiiiciesessesssseessese e 36

2.4.1.5. Gelistirme ve Uygulama Yardimlart ..........cccoccovviiiniininiiii 37

2.4.2. Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu (ECIIA)...........cccccvvevnenen 37

2.4.3. Tiirkiye I¢ Denetim EnStitliSii..........cceeveviverirereriieiseieieeseesesee e 38

3. Tiirk Sigortacilik Sektoriinde DENEtIM...........cooiiiiiiiiiie e, 38
3.1. Hazine MUStESArIIZ1....c.cccuiiiiiiiiiiic 39

3.2. Sigorta Denetleme KUIUIU .........cooiiiiiic e 39

4. Sigortacilik Sektoriimiizde Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi ..........ccveviieennnee. 40
VII. Tiirk Sigortaciliginda I¢ Denetimin Yasal Cer¢evesi ....oovovrrmeerereeererererereseeenennn. 42
1. Denetim KOMITEIETT .....c.ooviieeicee e 43
2. Yeni Sigortacilik Yasast Kapsaminda I¢ Denetim SiStemi ...........cccovervvreveriinriensennnn. 45
2.1. Yasayla Getirilen Diizenlemeler............cccooiiiiiiiiiiiiieeee e 45

2.2. Ikincil Mevzuatla Yapilan Diizenlemeler...........co.cevrirevirereisierereiresseseesennn, 46

2.3. Sektorle Tlgili Yap1sal TESPItIEr........ccvevvicuereriiiceeieieieeeeae e 47
VIIL SOMUG ..ttt ettt e sbb e e bt e st e e e bb e e e be e e e nneeeanes 51
KA Y N A K C A ittt sttt e e te et esnaentaestesneenneeseaneennens 53



Tiirk Sigortacilik Sektériinde I¢ Denetimin Yasal Cercevesi

“Denetim, Denetci ve Denetim Tiirleri, I¢c Kontrol ve I¢ Denetim Kavramlari, Uluslararasi Kuruluslar ve Uluslararasi
Standartlar Isiginda Tiirk Sigortacilik Sektoriinde I¢ Denetimin Yasal Cergevesi”

Tiirk Sigortacihik Sektoriinde i¢ Denetimin Yasal Cercevesi

“Denetim, Denetci ve Denetim Tiirleri, I¢ Kontrol ve I¢ Denetim Kavramlar: ve Uluslararas: Standartlar
Isiginda Tiirk Sigortacilik Sektoriinde I¢ Denetimin Yasal Cergevesi”

0z

Bir risk yonetim tiirii ve giivence organizasyonu olan sigorta kuruluslari, tazminatlar
O0deme sirasinda zorluk yasamamak igin tesis ettikleri zorunlu ve/veya ihtiyari fonlar
nedeniyle ekonomiler i¢in ¢ok dnemli mali kurumlardir. Sigorta kuruluslarinin sagladiklar
bu fonlar gelismis ekonomilerde yatirnmlar1 finanse eden kaynaklardir. Sigorta
faaliyetlerini yalniz iilke ekonomisi ve kalkinmaya olan katkilari ile sinirlamak yanlistir.
Sigortacilar, reasiirans islemleri ile kendi risklerini giivence altina alma islemini sinir
Otesine tasidiklar1 gibi, tasima sigortalari, ihracat kredi sigortalari, yabanci iilkede sigorta
yatirimlari, acentelikler vb. yollarla her tiirlii islemlerini uluslararasi alanlara yaymislardir.

Gerek sokaktaki insanin sigorta yaptirma tercihini kullanmasinda, gerek
yatirimcilarin halka agilan sigorta sirketlerine yatirim yapmalarinin saglanmasinda, gerekse
yabanci sigorta sirketi yoOneticilerinin, sirketlerinin yerli sigorta sirketleri ile ortaklik
kurmasinda sigorta isletmelerinin gercek mali pozisyonunun uluslar arasi standartlara
uygun bir sekilde goriilebilmesi gerekir. Bu asamada devreye mali tablolar ve bu
tablolardaki verilerin dogrulugu, dolayisiyla da denetim olgusu giindeme gelmektedir.

5684 sayili Sigortacilik Kanununun, sigortacilik sektoriine ivme kazandirmasi,
ozellikle yaratacagi fonlar yoluyla ekonomik gelisim de rol oynamasi; sermaye
piyasalarmin derinlesmesine hizmet etmesi ve meslegin gelisimine yon vermesi
beklenmektedir.

Denetim, denet¢i ve denetim tiirleri, i¢ kontrol, i¢ denetim kavramlar1 ve denetim ve
i¢ denetimin uluslararasi standartlari ile uluslararasi kuruluslara ait bilgilerin aktarilmaya
calisilacagi bu galisma ile Tiirk sigorta sektoriinde i¢ denetimin yasal gercevesi analiz
edilmeye ¢alisilmistir.

Tiim sektorlerde oldugu gibi, sigorta sektdriinde de isletmelerin tiim islemlerini
yurtrlikteki yasal diizenlemelere ve yonetim stratejisi ve politikalarina uygunlugunu
stirekli kontrol edecek sekilde bir i¢ denetim sistemi olusturmasi gerekmektedir. 5684
sayil1 Sigortacilik Kanunu ile etkin bir i¢ denetim sisteminin tesisi Ongoriilmiistiir.

Iyi isleyen bir i¢ denetim ve kontrol sisteminin varlig1 tek basina yeterli olmasa da
ilkemiz sigortacilik sektoriiniin gelisiminde ve dogru algilanilmasinda faydalari
yadsimamayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Denetim, I¢ Denetim, Sigorta
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Legal Framework for Internal Auditing of Turkish Insurance Companies

“Auditing, Types of Auditor and Auditing and Internal Auditing Concepts and the
legal framework for internal auditing of Turkish Insurance Companies in light of
International Standards”

ABSTRACT

Insurance companies which are regarded as a kind of risk management and safety
organization are highly important fort he economies due to their funds allocated fort the
payment of claims. These funds provided by the insurance companies are the sources that
finance investments in developed economies. It is incorrect to limit insurance activities by
their contribution to the economy and development. Insurers both spread their risk
covering activity via reassurance to cross-border and spread their all kind of activities such
as transport insurance, export credit insurance, insurance investment in foreign country,
agencies, etc. To international areas.

The real financial position of insurance companies in line with international
standards must be seen by insurance company’s customers, by investors of the insurance
company and by managers of foreign insurance company that is looking for partnership.
Balance sheets and auditing that verifies the financial data of these balance sheets come up
at this stage.

Forming an internal auditing system is crucial for checking the insurance company’s
compliance with legal procedures and management strategy and policies. Establishing an
effective internal auditing system is designed by The Insurance Law numbered 5684.

The legal framework for internal auditing of Turkish insurance sector was tried to be
analyzed with this study which aims to inform auditing, types of auditor and auditing,
internal auditing concepts and international standards of internal auditing and international
institutions.

The Insurance Law numbered 5684 which became effective after it is issued at the
Official Gazette dated June 14, 2007 and numbered 26552 is expected to accelerate the
development of insurance sector, to have a positive effect on the economy; to serve for
active capital markets and to lead the development of this business.

Although the existence of an internal auditing and controlling system that works well
IS not enough, the benefits of this system in development and understanding of our
country’s insurance sector can not be disregarded.

Keywords: Audit, Internal Auduting, Insurance



L. Giris

Giinlik hayatimiz, irili ufakli organizasyonlarla c¢evrilidir. Sabahlar1 elimize
aldigimiz giinliilk gazetenin basilip Oniimiize gelmesinden, tasarruflarimizi muhafaza
ettigimiz bankalar veya yatirnmlarimizi degerlendirdigimiz diger finans kuruluslarina,
devlet idare ve kurumlarina varincaya kadar yiiz yiize geldigimiz organizasyonlar son
derece karmasik bir yapida ve cesitliktedir.

Bazen ihtiyaglarimizi karsilayanlarin biiyiikk bir organizasyonun parcasi olduguna
dikkat bile etmeyiz. irili ufakli organizasyonlar, insanlarin olusturdugu ve belirli amaclar
dogrultusunda ciktilar saglamaya yonelik faaliyetleri olan topluluklar olup, giinliik
yasantimizi ¢epegevre sarmis durumdadirlar. Organizasyonlar onlari olusturan iiyelerini
amaglarina ulagtirmada araci olabilecekleri gibi, iiyeler de organizasyonlart amaglarina
ulastirmada onlara araci olurlar. Onemli olan bireylerin amaglar1 ile organizasyonlarin
amaglarinin tam uyum i¢inde olmasi degil, birbirlerine ters diigmemeleridir.

Gerek organizasyonlar, gerekse kisiler gergeklestirdikleri islemler ve faaliyetlerle
ilgili gerek kamuoyuna, gerekse ilgili kamu otoritelerine agiklamalar yaparak bildirimlerde
bulunmaktadirlar. Ancak, yapilan islemlerin ve faaliyetlerin sayisinin arttig1 ve son derece
karmagik bir hal aldigi giiniimiizde, ac¢iklanan bu bilgilerin dogrulugu ve giivenilirligi
konusunda ciddi slipheler olugsmaktadir.

Kisilerin ve organizasyonlarin ugras konular1 itibariyle bundan etkilenen veya
etkilenme olasilig1 bulunanlarca, s6z konusu bilgilerin hatali olma olasiliginin her zaman
g6z oniinde bulundurulmasi gerekir. Buradan hareketle, bilgilerin arastirilip dogrulugunu
kanitlayacak bir incelemeye ihtiya¢ duyulmaktadir.

Organizasyon ve kigilerin faaliyetlerini hukuk diizenine uygun yiiriitiip
yuriitmedigini incelemek, agikladiklari bilgilerin dogru ve giivenilir olup olmadiklarini
aragtirmak ve yoneticilerinin organizasyonla c¢ikar iliskisi i¢inde bulunan diger
Kisilere/orgiitlere, topluma ve devlete hesap verme yiikiimliiliklerini gerektigi sekilde
yerine getirip getirmediklerini tespit etmek 6nemli bir ihtiyactir. Bunu saglamak iizere
tarafsiz ve bagimsiz bir Kisi/orgiit tarafindan denetlenmeleri hukuk devletinde zorunludur.

Kiiresellesme siirecinde sermaye hareketlerine getirilmis olan kisitlamalarin zamanla
ortadan kalkmasi ve finansal kurumlar ile diger piyasa katilimcilarinin gesitli tilkelerde
islemler yapabilmesi, taraflar1 uluslar aras1 anlamda borglu ve alacakli konuma getirmistir.
Herhangi bir tarafin yiikiimliiliiglinii zamaninda veya hi¢ yerine getirememesi durumunda,
bu isletmelerden alacagi olanlar dogrudan, etkilenen taraflarla borg alacak iliskisi iginde
bulunan taraflar da dolayli yoldan etkilenmektedir. Buna dayali1 olarak ulular arasi1 sistemde
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yer alan bir iilkede ortaya ¢ikan sorun yalniz bu iilkelerin sorunu olarak kalmamakta, diger
tilkelere de siiratle yayilabilmektedir.

Kisi agisindan bir risk yonetim tiirli ve bir glivence organizasyonu olan sigorta
kuruluglari, tazminatlari 6deme sirasinda zorluk yasamamak i¢in tesis ettikleri zorunlu
ve/veya ihtiyari fonlar nedeniyle ekonomiler igin 6nemli mali kurumlardir. Sigorta
kuruluglarinin sagladiklar1 bu fonlar gelismis ekonomilerde yatirimlar1 finanse eden
kaynaklardir.

Sigorta faaliyetlerini yalmiz iilke ekonomisi ve kalkinmaya olan katkilar1 ile
siirlamak yanligtir. Sigortacilar, reasiirans uygulamalari ile kendi risklerini glivence altina
alma islemini smir Gtesine tasidiklar1 gibi, tasima sigortalari, ihracat kredi sigortalari,
yabanci tilkelerdeki portfoy yatirimlar: gibi yollarla her tiirlii islemlerini uluslararasi alana
yaymuslardir. Giiniimiizde bazi is ¢evreleri her iilkede ayn1 sigortanin gilivencesi, denetimi
ya da lisansi ile is yapmayi tercih etmektedirler.

Uluslar arasi standartlar1 belirleyen Birlesmis Milletler (UN), Uluslar Aras1 Para
Fonu (IMF), Avrupa Toplulugu Komisyonu (EU-Eurostat) Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma
Teskilat1 (OECD) ve Diinya Bankas1 (WB) gibi bir¢ok uluslar aras1 kurulug bulunmaktadir.
Bu kuruluslarin devlet, kamu ekonomisi, kamu harcamasi ve ekonomik sektorler gibi
kavramlar tizerine gelistirdigi bir takim tanimlamalar/tasnifler bulunmaktadir.

Uluslararas1 kuruluslarla herhangi bir sebeple iliskiler i¢inde bulunmak, adi gecen
kuruluglarin  gelistirmis olduklar1 bu tanim ve kavramlara uygun hareket etme
zorunlulugunu da beraberinde getirmektedir. Muhasebe alaninda getirilmis uluslar arasi
raporlama standartlarinin iilkemizde de uygulanabilmesi anlaminda egitsel ve yasal olarak
stirdiiriilmekte olan faaliyetler buna 6rnek olarak gosterilebilir.

Bir isletmeye ait muhasebe sisteminden edinilen bilgilerin diger kullanicilar igin
beklenen fonksiyonu vyerine getirebilmesi; isletme faaliyetlerine iliskin saglikli bilgi
aktarabilmesi, benzer olaylar1 benzer sekilde ifade etmesi, belli standartlar olgiitiinde
raporlamasi, irettigi bilgilerin dogru, giivenilir, anlamli gercege uygun olmasiyla
miimkiindiir. Sermaye piyasasinda kamunun aydinlatilmasi; yatirimcilarin  sermaye
piyasast araglart hakkinda tam olarak bilgilendirilmesi de kaliteli muhasebe standartlari
olusturulmasi ve uygulanmasi ile miimkiin olacaktir.

Sigorta sirketleri de tiim organizasyonlar gibi varliklariyla etkide bulunduklar1 yakin
ve uzak cevreye, bu cevreyi teskil eden kisi ve kurumlara bilgi vermek durumunda olan
mali kuruluglardir. Gerek pay sahipleri, gerek kisisel ve ekonomik menfaatlerini bu
sirketlere sigorta ettirenler, gerek sirketin icinde yer aldig1 sektor ve gerekse devlet, sigorta
sirketleri hakkinda dogru ve giivenilir bilgilere ihtiya¢ duyar.

Sigortacilik giivene dayanan bir sistemdir. Bir toplumda sigorta fikri, mutlak sonuglar
alabildigi 6lciide yerlesir ve gelisebilir. Bunun saglanmasi amaci ile sigorta sirketlerinin
mali ve teknik bakimdan saglam biinyeye sahip olup olmadiklari, devlet tarafindan kontrol
edilmektedir. Bu kontroliin esas amaci, Oncelikle sigortalilarin korunmasi amaciyla
sirketlerin mali yeterliliginin saglanmasidir. Bir sigorta isletmesi, sermaye ve aktiflerini
yeterli ve gliclii bir seviyeye c¢ikaramiyorsa, denetim otoritesi acilen ve erken siirecte
miidahale edebilmelidir.
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Denetimi, denetimin amaci, denetginin statiisii agisindan ayr1 ayri tasnif etmek
miimkiindiir. Bu tasniflere ¢calismamizin ilerleyen kisimlarinda kisaca deginilecektir. Ancak,
denetcinin statiisli bakimindan denetimin i¢ denetim ve dig denetim olarak ikiye ayrildig: ve
bu ¢alismanin konusunun da sigorta isletmelerinde i¢ denetim oldugu belirtilmelidir.

Bu ¢alismada, denetim, denetim tiirleri, i¢ denetim ve dis denetimin farkliliklar1 gibi
temel kavramlar tlizerinde durulduktan sonra, i¢ denetimin i¢ kontrol sistemiyle ve dis
denetimle iligkileri incelenecek, uluslararas1 standartlar 1siginda Tiirk sigortacilik
sektoriinde i¢ denetimin yasal gergevesi ele alinmaya calisilacaktir.

I1. Denetim Kavram ve Fonksiyonlari

Denetim kelimesi ve buna benzer kelimeler bircok alanda kullanilmaktadir.
Muhasebe biliminde ise belki hepsinden fazla kullanilmaktadir. Bu nedenle, sadece
muhasebe bilimi kapsaminda denetim ve denetimin yararlarinin kisaca agiklanmasinda
yarar gormekteyiz. Bu itibarla muhasebe kavraminin o6ncelikle hatirlanmasinda fayda
goruyoruz.

1. Muhasebe

Muhasebe, esas olarak iktisadi isletme veya tesebbiislerin, genelde ise malvarligi ve
gelir ve harcamalar1 bulunan kisi ve topluluklarin, mali durumlarini, faaliyet sonuglarini
iclincii kisilerle olan alacaklilik-bor¢luluk durumlarini belirlemek vb. amaglarla belge
diizenlemelerini, belge alip vermelerini, bunlar1 sistematik olarak kayda gecirmelerini,
kayitlara dayanarak tesebbiis veya toplulugun mali durumunu ve faaliyet sonuglarini
gosteren mali tablolarin diizenlenmesini ve rapora baglanmasini igeren islemler sistemi
olarak tanimlanabilir?.

Ulkemizde isletmelerin uygulayacaklar1 muhasebe hesap plani, muhasebenin temel
ilkeleri Maliye Bakanligi’nca yayimlanan (1) sira numarali “Muhasebe Sistemi Uygulama
Genel Tebligi” ile belirlenmis, daha sonra yayimlanan tebliglerle gerekli diizenlemeler
yapilmustir?, Sigorta ve reasiirans sirketleri de bu teblig cergevesinde belirlenen Tek Diizen
Hesap Plan1 kapsaminda muhasebe kayitlarini tutmus ve mali raporlama yoluna gitmistir.

Ancak, 30.12.2004 tarihli Sigortacilik Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig®
(Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No:1) ile 31.12.2004 tarihinde yayimlanan Sigortacilik Muhasebe
Sistemi Y&netmeligi® ile sigortacilik sektdrii ihtiyaglarma cevap veren bir uygulama
biitiiniine gegilebilmistir.

Calismamizin esas konusu disinda kaldigi icin sigorta muhasebesinin amag ve
farkliliklar1 ile Ozellikli hesaplarindan burada bahis edilmeyecektir. Bununla birlikte,
sigorta isletmelerindeki muhasebe sisteminin diger hizmet isletmelerindeki muhasebe

! Baklacioglu, Sadik, Tiirkiye’de Bagimsiz Muhasebe Denetim Sistemi, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Dergisi, Cilt 47, Say, 3-4, Ankara, 1992, sf. 21.

2R.G. 26.12.1992/21447 (Miikerrer).

3 R.G. 30.12.2004/25686.

4R.G. 31.12.2004/25687 (3’iincii Miikerrer).
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sistemlerinden en Onemli farkinin maliyet muhasebesi uygulamasina pek yer
verilememesinden kaynaklandigi ifade edilmelidir.

Maliyet muhasebesinin amaglarindan birisi {iretilen mal veya hizmetin birim
maliyetinin  saptanmasi1  noktasindadir.  Sigorta isletmelerinde birim  maliyeti
hesaplayabilmek icin, Oncelikle iirinlin kendisini ve daha sonra iiretim birimini
tamimlamak gerekir. Sigortacilikta, iiretilen tiriin “glivence” olmasina ragmen, bu hizmeti
iireten belli bir birimin tanimlanmas1 net bir sekilde miimkiin olamamaktadir®.

2004 yili sonunda sigorta muhasebe sistemi ve hesap planinda yapilan diizenlemeler
ile sigorta maliyetlerinin hesaplanmasi kismen miimkiin hale getirilmistir. Caligmamiz
kapsami disinda kaldigi i¢in bu hususta daha detayli bilgi aktarmayacagiz.

2. Denetim Kavram ve Anlamca Benzer Diger Kavramlar

Denetim deyimi, dilimizde murakabe, kontrol, revizyon kelimeleriyle es anlamli ya
da yakin anlamli bir kelimedir. Teftis, inceleme, yoklama ve tahkikat gibi kelimeler de
denetim deyimi yerine veya benzeri anlamlarda kullanilmaktadir. Genel ifadesiyle
denetim, standarttan sapmalarin tespit edilmesi faaliyetleri biitiintidiir.

Genel anlamda denetim, iktisadi faaliyet ve olaylara iliskin iddialarin 6nceden
saptanmis Olglitlere uygunluk derecesini arastirmak ve sonuglarini ilgi duyanlara bildirmek
amactyla tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlar1 degerleyen sistematik siire¢ olarak
tanimlanabilir. Tanimdan da anlagilacagi gibi denetimin unsurlari su basliklar altinda
toplanabilir®:

(i) Denetim bir siirectir: Denctim faaliyeti gesitli evreler halinde gergeklestirilir.
Birbirini izleyen bu evrelerin baglangic ve sonucu arasindaki faaliyetler belirli bir plan
dahilinde siirdiiriiliir.

(ii) iktisadi faaliyet ve olaylara iliskin iddialar: Isletmenin, iktisadi faaliyetleri ile
ilgili olarak hazirladig1 cesitli raporlar ve beyanlar, isletme acgisindan bir iddia
niteligindedir. S6z konusu raporlar ve beyanlar, igletme tarafindan hazirlanmig ve menfaat
gruplarina sunulmustur. Denetim, bu iddialarin dogrulugu ve giivenliginin arastirilmasidir.

(iii) Onceden saptanmus 6l¢iitler: Denetci, isletmenin iddiasi niteligindeki finansal
tablolar1 Onceden saptanmis Olgiitlerle karsilastirarak, bu Olg¢iite gore dogruluk ve
giivenilirlige karar verir. Bu odlg¢iitler, kanunlar, anlagsmalar, yonetim tarafindan saptanmis
hedefler ve genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri olabilir. S6z konusu 6lgiitler, aslinda
denetimin tiiriinii belirlemek bakimindan da énemlidir. Eger vergi amagli bir denetim s6z
konusu ise 6nceden saptanmis Ol¢iit vergi yasalari, muhasebe denetimi ise yetkili otoriteler
tarafindan saptanmis muhasebe standartlar1 veya diizenlemelerdir. Esas alinan 6l¢iit, SPK
tarafindan belirilenmis sermaye piyasalarinda muhasebe standartlar1 veya BDDK
tarafindan belirlenmis uluslararasi standarttaki mali tablolar olabilir.

5 Uyanik, Atilla Denetim, Muhasebe ve Vergilendirme, “Sigorta Sektorii Uygulamali”, Beta Yayinlari, 1. Baski, Istanbul,
2001, sf. 510.

6 Kaval, Hasan, Muhasebe Denetimi, Gazi Kitapevi, 2. Baski, Ankara, Ekim 2005, sf. 3-4.
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(iv) Tarafsizca kanit toplama ve kamitlar1 degerlendirme: Denetgi isletmenin
iddialarinin dogrulugunu arastirmak i¢in isletme ve isletmeyle ilgili kisi ve kuruluslardan
bagimsiz olarak yeterli ve uygun nitelikte kanit toplamak zorundadir.

(v) ilgi duyanlara bildirme: Isletmeyle ilgili finansal olaylarla bir¢ok kisi ve
kurulusun dogrudan veya dolayl ilgisi bulunmaktadir. Denet¢i bu ilgililere, isletmenin
finansal bilgileri konusunda yaptig1 denetim sonucunda ulastig1 sonucu yazili bir raporla
aciklar. Bu asama denetimin son asamasini olusturur’.

Yukarida da belirtilmis oldugu iizere, denetim kavramui ile birlikte, kontrol, teftis ve
revizyon gibi kavramlar da kullanilmaktadir. Bu kavramlar ve denetim ile iliskisi asagida
aciklanmaya caligilmistir:

Kontrol deyimi, Fransizca olup, Osmanlica murakabe sozciigiine karsilik gelmekte,
bir igin dogru ve diizenli olarak yapilip yapilmadiginin inceleme veya arastirma, bir seyin
gercege veya aslina uygunluguna bakma, gézden gegirme, yoklama, arastirma anlamlarini
tasimaktadir®.

Denetimin baslangici veya denetimden once gelen faaliyetler, kontroldiir. Herhangi
bir seyin istenilen bi¢imde sonlanmasti i¢in veya belli bir hedefe ulagmak i¢in baz1 6nlemler
alinir. Bu dnlemler sonuglar1 elde etme ve kontrol altinda tutmayr hedefler. Once &nlemler
alinir, sistemler kurulur, daha sonra uygulanir, uygulamanin sonuglari da olgiiliir.
Amaglanan sonuglara ne derece uygun davramldigi ortaya konulmaya calisilir. Iste bu
stire¢ icinde amaglara ulasmak i¢in alinan Onlemler bir kontrol faaliyetidir. Denetim
faaliyeti ile bu hedeflere ulasma derecesi veya sapmalarin tespiti yapilmaktadir.

Murakabe sozciigii, gozetlemek anlamina gelen Arapga'daki "rakabe" kokiinden
tiiretilmis bir sufi pratigidir. Dikkatle izlemek, ilgilenmek, gozleri agik tutmak anlamlarin
da tasir. Metaforik acidan kisinin manevi kalbine dikkatini yoneltmesi ve yaraticisindan
gelecek sezgiyi beklemesini ifade eder®.

Teftis deyimi, Latince, “mnspecere” sozciigiinden gelmekte olup, islerin ilgililerce
dogru yiiriitiiliip yiirlitiilmedigini inceleme, arastirma ve degerlendirme anlamina
gelmektedir.

Teftis denetimin daha dar kapsamli olanidir. Denetim bir seyin geneli igin

uygulanirken, teftis bu genel i¢inde daha 6zel durumlara uygulanir®®,

Asagida belirtildigi gibi, buna uygunluk denetimi ismi de verilir. Herhangi bir
alanda uygulanmasi gereken standart veya norm belirlenmistir. Teftis buna ne derecede
uyuldugunu belirlemek amactyla yapilir. Teftisin denetimden farkliligini {i¢ baslik altinda
toplamak miimkiindiir:

(i) Teftis genellikle isletme personeli tarafindan yiiriitiillmektedir.

" Bagpinar, Ahmet, Tiirkiye’de ve Diinyada Denetim Standartlarinin Olusumuna Genel Bakis, Maliye Bakanligi Maliye
Dergisi, Say1 148 (Ocak-Nisan), Ankara, Ocak, 2005, sf 35.

8 Baklacioglu, Sadik, Tiirkiye’de Bagimsiz Muhasebe Denetim Sistemi, sf. 22.

9 http://tr.wikipedia.org/wiki/Murakabe/07.08.2008.

10 Teftis faaliyetini yiiriiten miifettisler tarafindan yapilan sorusturma faaliyetleri, teftisin kapsammnin daha genis oldugu
seklinde yorumlanmamalidir. Miifettis tarafindan yapilan sorugturma ve tahkikat gibi derinlemesine incelemeler denetime
bagli olmasina ragmen ayri bir faaliyet olarak kabul edilmelidir.
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(i) Finansal olmayan olaylar da teftis kapsamina girmektedir.

(iii) Teftis belirli amaglarla yapilmaktadir. Daha ¢ok {ist yonetimin astlara verdigi
yazili (mevzuat biitlinii i¢inde) ve sozlIii talimatlara uyulup uyulmadigi aragtirilmaktadir.

Bu itibarla teftisin, denetim kavramina oranla daha dar bir alam1 kapsadigi
soylenebilirtl,

Tahkikat, tahkik kelimesinin ¢ogulu olup, bir ifade olay veya kaydin dogru olup
olmadigini aragtirma ve meydana ¢ikarma anlamina gelmektedir.

Revizyon, gozden gegirmek, tekrar incelemek anlamina gelmektedir. Buradaki
gbzden gecirme elestirel bir gozle yapilmaktadir. Revizyon, daha ¢ok finansal olaylarin
incelenmesi ve denetlenmesi i¢in kullanilmaktadir. Revizyon, isletme personeli tarafindan
yapilabilecegi gibi isletme dis1 kisiler tarafindan da yapilabilir. Cogu kez muhasebe
kayitlar1 tamamlandiktan ve geg¢ici mizan ¢iktiktan sonra hesaplarin vergi kanunlarina veya
uygulanan diger muhasebe sistemine uygunlugunun bir kez daha incelenmesi anlamina
gelmektedir.

3. Denetimin Isletme Yénetimi Acisindan Fonksiyonlar

Denetiminin isletmelere olan katkilar1 asagida kisaca sayilmistir:
3.1. Yanlislari Ogrenme ve Egitim Araci Olma

Denetim, isletmenin bir biitiin olarak baska bir goz tarafindan incelenmesidir.
Denetim siirecinde, isletmenin is akis plani, i¢ kontrol sistemleri ve muhasebe sistemi
incelenir, aksakliklar1 ve eksilikleri tespit edilmeye c¢alisilir. I¢ denetimin en énemli gorevi
yapilan tiim islemlerin mevzuata, isletme politikalarina ve sektorel genel kabul gormiis ilke
ve standartlara uygun ve dogru olup olmadiginin tespiti ve raporlanmasidir.

Denetimin, isletme personeli ve yoneticileri lizerinde, distan tespit, yanlis giderme ve
egitim fonksiyonu vardir. Denet¢i, denetim faaliyetleri sonunda isletmenin aksayan
yonlerini ve varsa yanlis uygulamalar1 bir tavsiye mektubu ile denetlenen isletmeye
bildirir. Isletme de bdylece yanls ve aksayan yonlerden bilgi sahibi olur. Kendisini buna
gore yeniden diizenleme firsati bulur.

3.2. Yonetimde Gorev Alanlarin Kendilerini Aklama Konusunda Destek Olma

Bagimsiz dis denetim, isletme st yonetimi ve yonetim kuruluna, kendilerinin
isletme disina ve Ozellikle sirket genel kuruluna karsi, yasalara, yonetmeliklere uygun
davrandiklari, kendi faaliyetlerini saklamadan, degistirmeden ve siislemeden sunduklari
konusunda bir hakemlik kurumu fonksiyonu gormekte, onlarin hesap verebilme
imkanlarin1 Kolaylastirmaktadir. Bagimsiz dis denetim raporlar1 sayesinde yonetimde
gorev alanlar hesap verme konusunda sorumlu olduklar: taraflara kars: tiglincii ancak ehil

11 Kaval, Hasan, Muhasebe Denetimi, sf. 4.
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kisi olarak bagimsiz denet¢inin de gorlisiinii alarak kendilerini aklama olanagi
bulmaktadirlar®?,

Kuskusuzdur ki, denet¢inin konusunda uzman ve goriislerine hiirmet edilecek
yeterlikte olmasi, hesap ve islemleri denetlenen pozisyondaki gorevliler i¢in biiyiikk bir
giivencedir. Bugiin geldigimiz noktada bagimsiz dis denet¢i tarafindan onaylanmamis
muhasebe tablolarinin varligi dahi tartisma konusu edilmektedir.

3.3. Kurumsal Yonetim Anlayisinin Yerlesmesine Katkisi

Ozellikle yeterince biiyiiyememis isletmelerin &nemli sorunlarindan bir tanesi yeterli
Olgiilerde kurumsallasamamis olmalaridir. Kurumsallagsma sayesinde iyi bir organizasyon
yapisinin  kurulmasi, tiim c¢alisanlarin yetki, gorev ve sorumlulugunun belirlenmesi
miimkiin olur.

Bu sayede, calisanlarin isletme {ist amaclar1 dogrultusunda yeterli motivasyona
kavusturulmasi, isletmede tiim fonksiyonlarin belirlenmis olmasi ve bunun i¢in uygun
prosediirlerin (caligma yontemlerinin) belirlenmis olmas1 miimkiin hale gelir.

Kurumsallasma, isletmenin geleceginin belirli kimselere degil, sistemlere
baglanmasidir. Bu amagla isletmelerde sistemler kurulmakta, bu sistemler daha sonra
amaglara erisme agisindan degerleme ve kontrole tabi tutulmaktadir. Bagimsiz dis denetim,
bu sistemleri denetlemekte, pay sahipleriyle isletme dis1 kisi ve kuruluslara, yonetim
kurulunun faaliyetlerinin sonuglari hakkinda verilen bilginin kabul edilebilirligini
raporlamaktadir. Bu sekliyle hesap verilebilirlik konusunda yoneticileri 6zendirmekte,
onlar1 cesaretlendirmektedir. BoOylece dis denetime acik olma gibi, kurumsallagma
acisindan da bir 6n kosul yerine getirilmektedir®.

4. Denetimin Ekonomi ve Kamu Diizeni A¢isindan Faydalar

Isletmelerin faaliyetleri ile ilgili bircok kisi ve kurum bulunmaktadir. Yasanan
ekonomik gelismeler bu kisi ve kurumlar1 giin gectikge arttirmaktadir. Bunlar; pay
sahipleri, isletmeye bor¢ verenler, devlet, profesyonel yoneticiler ve isgorenler, hatta
misterilerdir. Bu kisi ve kurumlara menfaat gruplari denilmektedir.

Menfaat gruplarinin isletme ile ilgili temel bilgi kaynagi isletme tarafindan
hazirlanan finansal tablolardir. Menfaat gruplari, s6z konusu finansal tablolar1 kullanarak
kendi yararlar1 dogrultusunda ¢esitli kararlar verirler. Isletmeler tarafindan hazirlanan
finansal tablolarin ise yanlis ve hatali bilgiler icerebilme olasiligi bulunmaktadir. Hatali ve
yanlis bilgiler iceren finansal tablolarin giivenilirligini yitirmesi bir tarafa, bunlara
dayanilarak alinan kararlarin da hatali olacag siiphesizdir.

Finansal bilgilerin giivenilirliginin saglanmas1 ekonomik yap1 agisindan son derece
onemlidir. Finansal tablolarin giivenilirliginin kaybolmasi, finansal piyasalarin gelismesini
engelleyen temel faktorlerden biridir. Finansal piyasalar, fon arz edenler ile fon talep

12 Bagpinar, Ahmet, Tiirkiye’de ve Diinyada Denetim Standartlarinin Olusumuna Genel Bakis, Maliye Bakanligi Maliye
Dergisi, Say1 148 (Ocak-Nisan), Ankara, Ocak, 2005, sf 37.

13 Kaval, Hasan, Muhasebe Denetimi, Gazi Kitapevi, 2. Baski, Ankara, Ekim 2005, sf. 5,6.
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edenleri bir araya getiren piyasalardir. Finansal bilgilerin giivenilirliginin saglanamadigi
bir piyasada, saglikli karar almak ve islem yapmak miimkiin degildir. Dolayisiyla, fon
sahipleri ve fon talep edenlerin gilivensizlik nedeniyle bir araya gelememeleri, bir taraftan
fonlarin atil kalmasi diger taraftan ihtiya¢ duyulan kaynaklarin temin edilememesi gibi
istenmeyen sonuclar dogurur. Bu durum, ekonomik kalkinma igin gerekli iiretim diizeyine
erisilememesi ve isttihdamin arttirilamamasi gibi sorunlari beraberinde getirir.

Bu itibarla, isletmelerle menfaat gruplari arasindaki bilginin giivenilirliginin
saglanmas1 bir zorunluluk olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu giivenilirlik ise en basta
isletmeler tarafindan hazirlanan finansal bilgilerin denetimi ile saglanabilir. Menfaat
gruplarinin kendilerine sunulan bilgileri dogrudan kaynagina giderek incelemeleri, gerek
zaman, gerekse maliyet yoniiyle miimkiin degildir. Dolayisiyla denetimin, menfaat gruplari
icin isletmeden bagimsiz, tarafsiz ve profesyonel kisi, kisiler veya bir kurum tarafindan
yapilmasi gereklidir.

Finansal bilgilerin giivenilirligi genis anlamda diisiiniildiigiinde tiim toplumu etkiler.
Isletme sahipleri ve yoneticilerinin yiiriirliikte bulunan mevzuata uygun davranmasi da bir
anlamda denetim miiessesesi ile giivence altina alinabilir. Bu noktada karsimiza, gerek
ulusal, gerekse uluslararasi kabul gormiis, itibar sahibi bagimsiz dis denetim firmalari
cikmaktadir. Sermaye piyasalarinda yer alma, halka agilarak kaynak saglama c¢abasindaki
sirketlerin bagimsiz dis denetim yaptirmalar1 zorunludur.

I11. Denetim Tiirleri

Muhasebe ve finans literatiiriinde denetim ¢ok farkli sekillerde siniflandirilmaktadir.
Bunlar amaglarina gore, denetimi yapan kisilerin niteligine veya statiisiine gore olabilir. Bu
calismada, ¢ok detayli denetim siniflandirmalarina girilmemistir. Bunun yerine amaclarina
ve denetginin statiisiine gore yapilan tasnifle yetinilmistir'®,

1. Amaci Yoniinden Denetim Tiirleri

Denetimin uygulanmasindaki temel amag¢ bir isletmeye ait bilgilerin dogrulugunu
tespit etmek ve bu bilgileri onceki donemlerdeki bilgilerle karsilastirarak bu isletme
hakkinda belli bir fikre ulagsmaktir. Klasik anlamda denetim, amaglarina gére faaliyet
denetimi, muhasebe denetimi (finansal tablolar denetimi) ve uygunluk denetimi olmak
tizere lice ayrilir.

1.1. Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetimi, isletmenin biiyiime, karlilik, gelisme gibi sanslarini ortaya
koymaya veya bu amagla tespit edilmis isletme hedeflerinin uygulanabilirlik ve basarisini
test etmeye yonelik denetim tiirii olup, isletme hedeflerine ulagsma anlamindaki durumunu
tespit ederek; olumsuz gelismeleri ortaya ¢ikararak yonetimi desteklemeye hizmet eder. Bu
denetim tiirinde isletmenin faaliyetleri objektif Olgiilerle degerlendirilmeye c¢aligilir.

14 Denetimin degisik amaglarla siniflama sekli igin bakiniz. Aksoy, Tamer, Tiim Yonleriyle Denetim, Yetkin Hukuk
Yayinlari, Ankara, 2002, sf. 55.
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Isletmenin faaliyetlerinin yeterli olup olmadigi, daha iyi sonuglar alabilme olanaklart
arastirilir. Bu amagla 6nerilerde bulunulur.

Faaliyet denetiminin nihai hedefi, yoneticilere ve isletme disinda kalan pay
sahiplerine yoOnetimin faaliyet sonuglar1 ve Ozellikle sonuglarin yeterlilik diizeyleri
hakkinda objektif bilgiler vermektir.

Bu denetime ekonomiklik denetimi, verimlilik denetimi, yo6netimin denetimi,
yiirlitme denetimi gibi isimler verilmektedir. Ger¢ekten de en az girdi ile en fazla sonug
almak hedeflendigi i¢in verimlilik denetimi, isletmelerde bu faaliyetleri gerceklestirmek
icin gorevli olan yonetim kurullarinin faaliyetlerinin degerleme konusu olmasi nedeniyle
“yonetim denetimi” veya “yiiriitmenin denetimi” gibi isimler alabilmektedir®®,

Bu denetimde, faaliyet sonuglar1 6nceden belirlenen standartlarla karsilastirilir ve
sonucunda isletmenin 6nceden belirlenmis amag¢ ve hedeflere ulagip ulasmadigi tespit
edilir. Buradan da anlasilacag: iizere, faaliyet denetimi sadece finansal tablolarla sinirl
olmayip, isletmenin yapisini, i¢ kontrol sistemlerini, is akisini ve yOnetim basarisini
saptamaya yonelik genis kapsamli bir caligmadir.

Faaliyet denetimi sonucunda faaliyetlerde etkinlik ve verimliligin arttirrlmasina
iliskin isletme yonetimine Onerilerde bulunulur. Bu nedenle gesitli kaynaklarda yonetim
damsmanhgina benzetilmektedir'®.

Baz1 yazarlara gore faaliyet denetimi bagimsiz dis denetgiler tarafindan, diger bazi
yazarlara gore ise i¢ denetgiler tarafindan yerine getirilmektedir. Bu noktada her iki goriise
de kismen katildigimizi, her isletmenin (kamu ve 6zel sektor agisindan birlikte) kendi igsel
ve hukuksal yapisi itibariyle kendi faaliyet denetimini sagladigini diisiinmekteyiz. Kald1 ki,
iilkemiz uygulamalar 6lciitiinde, gerek kamu sektoriinde, gerekse orta olgekli isletmelerde
i¢ denetim mekanizmasmin ve dolayisiyla faaliyet denetiminin emekleme asamasinda
olduguna inaniyoruz.

Faaliyet denetimi, 6zel sektorde, genellikle i¢ denetgiler tarafindan yapilmakta olup,
kamu kuruluslarinda kamu denetgileri tarafindan yiritilir. 5018 sayili Kamu Mali
Yénetim ve Mali Kontrol Kanunu'” ve buna dayali olarak ¢ikarilan ikincil mevzuat ile
kamu kurumlarinda i¢ denetim birimleri kurulmus ve i¢ denet¢i atamalart yapilmigtir. 5018
say1l1 Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu kapsaminda Tiirk kamu idari yapisina yeni
bir denetim anlayis1 getirilmis olup, bu husus ilerleyen boliimlerde esas hatlariyla kisaca
ele alinacaktir.

1.2. Muhasebe Denetimi

Muhasebe denetimi, bir isletmenin finansal tablolarinin genel kabul gormiis
muhasebe standartlarina veya isletmenin hukuki statiisii geregi olarak bagka bir muhasebe
sistemine uygun diizenlenecek ise buna uygun diizenlendigini belirlemeye ve raporlamaya
yoneliktir. Nihai hedefi, mali tablolarin giivenilirligini saglamaktir. Vergi denetimi olarak
da adlandirilan mali denetim ise muhasebe denetiminden farklidir. Vergi denetimlerinde

15 Kaval, Hasan, Muhasebe Denetimi, sf. 9.

16 Oksay, Suna, Acar, Onur, Avrupa Birligi ve Tiirk Sigorta Sektériinde Denetim, TSRSB Sigorta Arastirma ve Inceleme
Yaymlari No: 9, Ceyma Matbaacilik, Istanbul, 2007, sf. 19.

7 R.G. 24.12.2003 tarih, 25326.
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inceleme konusu vergi matrahidir. Degerleme Kkriteri genel kabul gormiis muhasebe
standartlar1 yerine, vergi yasalaridir.

Finansal tablolar, bilango, gelir tablosu, fon akim tablosu, nakit akim tablosu, kar
dagitim tablosu ve 6z kaynaklar degisim tablosu ve benzerleridir. Finansal tablolarin
denetiminde amag, bu tablolarin bir biitiin olarak saptanmis 6lgiitlerle uyum iginde bulunup
bulunmadiklarini arastirmaktir. S6z konusu denetim bagimsiz denetgiler veya kamu
denetgileri tarafindan yiiriitiiliir. Mali tablolarda aranacak sartlar uluslararasi standartlar
Ol¢iitiinde belirlenmistir.

Muhasebe Standartlar1 farkli bolge, lilke ve kurumlar tarafindan farkli sekillerde
belirlenmis olup, oOzellikle Avrupa ile Amerika kitasi arasinda onemli farkliliklar
gostermektedir. Olusum siireci birbirinden 6nemli dlgiide farklilik gésteren bu standartlarin
sermayenin kiiresellesmesiyle birlikte birbirine yakinlagsmasi geregi artmistir. Bu kapsamda
calismalar baslasa da halen tam bir biitiinlesme saglanamamustir.

Avrupa Birligi’nin olgunlastirilmasi siirecinde iiye iilkelerin Birlige entegrasyonunun
saglanmasi yolunda, diizenlemelerin uyumlastirilmasi ¢alismalart yapilmaktadir. Avrupa
Parlamentosu’nun 19 Temmuz 2002 tarih ve 1606/2002 sayili karar1 11 Eylil 2002
tarihinde yaymlanmistir. Bu karar uyarinca, iiye iilkelerde faaliyet gosteren bankalar ve
sigorta kuruluslar1 dahil tiim halka agik sirketler en ge¢ 2005 yilindan itibaren Uluslararasi
Finansal Raporlama Standartlarina (UFRS) uyumlu finansal raporlar hazirlayacaklardir. Bu
kapsamu {ilkedeki tiim sirketleri kapsayacak sekilde genisletmek iiye iilkelerin insiyatifine
birakilmistir.

Bu kapsamda en 6nemli ilk ¢alisma 2499 sayili Sermaye Piyasas1 Kanunu’na®® tabi
kuruluglarca bu standartlara uyum saglanmasi konusundaki diizenlemelerin Sermaye
Piyasasi Kurulu’nca (SPK) yapilmasiyla s6z konusu olmustur.

Bu kapsamda SPK tarafindan Seri XI No:25 sayili Sermaye Piyasasinda Muhasebe
Standartlart Hakkinda Teblig yaymmlanmistir'®. Bu teblig ile beraber Tiirkiye’de faaliyet
gosteren Sermaye Piyasasi Kanunu hiikiimlerine tabi sirketler 01.01.2005 tarihinden sonra
sona eren hesap donemi ile birlikte finansal raporlarint UFRS’ye uygun olarak hazirlar hale
gelmistir. Teblig, yaynlandigr tarihte gecerli bulunan Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlarinin Tiirk¢eye cevrilmesi ile olusturulmustur.

Bugiin itibariyle is dﬁnyamlzda SPK’na tabi sirketlerin hem SPK hiikiimlerine gore
hem de VUK hiikiimlerine gore finansal raporlama yapmasi gerekliligi, Seri XI No:25
sayill tebligin son degisikler i¢in giincellenmemesi ve enflasyon muhasebesi
uygulanmamast nedem 11e UFRS’den farklilik gdstermesi, finansal raporlama agisindan
cok baslilik yaratmistir?,

Bu c¢ok baghiligin ¢oziilmesi ve is diinyamizdaki isletmelerce uygulanan tek bir
muhasebe standartlar1 setine ulasilabilmesi i¢in 4487 sayili Kanunun 27°nci maddesi ile
2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanununa eklenen 1 nolu ek madde ile Tiirkiye Muhasebe
Standartlari Kurulu (TMSK) olusturulmustur®®. TMSK, farkli bir standart daha

18 R.G. 30.07.1981 tarih, 17416.

19 R.G. 15.11.2003 tarih, 25290 (M).

20 S6z konusu tebligin, 9 Nisan 2008 tarih, 26842 sayili R.G.’de yayimlanan Seri XI No 29 sayili Sermaye Piyasasinda
Finansal Raporlamaya Iliskin Esaslar Tebligi ile yiiriirliikten kaldirildigi hatirlatilmalidir.

2 R.G. 18.12.1999 tarih, 23910.
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yaratmamak i¢in Uluslararas1t Muhasebe Standartlarinin yayinladigi standartlara uyumlu
standartlar yayinlama ilkesini benimsemis ve resmi ¢eviri yoluna gitmistir.

Ulkemizde benzer calismalar &nceki yillarda yapilmis, ancak yaptirim giicii ile
desteklenmediginden uygulamada kullanilmamistir. Halen TBMM’de bulunan Tiirk
Ticaret Kanunu Taslagi?? hiikiimleri geregi Tiirkiye’de kurulu tiim ticari isletmeler ve
sermaye sirketleri Finansal Raporlarmi TMSK’nun yayinladigi standartlara gore
hazirlamak zorundadir. Tiirk Ticaret Kanunu taslaginin yasalagmasi ile beraber halen
yiiriirliikte olan Muhasebe Uygulama Genel Tebliglerine gore degil Tiirkiye Muhasebe
Standartlarina gore finansal raporlar hazirlanacaktir.

Yine Tiirk Ticaret Kanunu taslaginda bulunan Bagimsiz Denetim zorunlulugu ile
sistemin igerisine girecek olan “Bagimsiz Denetim Miiessesesi”’, SPK’na tabi sirketlerde
kazanilan tecriibelerin yardimiyla bu gecis siirecini kolaylastiracaktir.

Tiirk Muhasebe Standartlar1 her ne kadar ilk asamada biiyiik yiik getirecek gibi dursa
da ilk gecis yili sonrasinda zorluklar1 kalmayacaktir. Bunun yaninda isletmelerimizin
yayinladiklar1 finansal bilgilerin uluslararas: standartlara uymasi ve kalitelerinin artmasi
gibi 6nemli katkilar saglayacaktir.

Uluslararas1 muhasebe standartlar1 ile uyumlu Tirkiye Muhasebe Standartlari
tizerinde, konusu sigorta isletmelerinde i¢ denetim olan bu ¢alismamamizda bu boyutta bir
bilgi aktarilmasinda fayda gorilmiistiir.

1.3. Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetiminde, isletmenin dis ¢evresi tarafindan yiirtirlige konulan vergi, is
yasalari, gibi mevzuata veya isletmenin list yonetiminin igletmeyi daha kolay ve verimli
yonetebilmek icin hazirladigi ve uygulamaya koydugu yonetmelik, emir, talimatname,
biitge gibi i¢ diizenlemelere uygun davranilip davranilmadigi incelenmektedir. Uygunluk
denetiminin nihai hedefi kriter alinan herhangi bir mevzuata uygun davranilip
davranilmadigini ortaya koymaktir?3,

Uygunluk denetiminde, iist diizey yoneticiler tarafindan konulmus kurallara ne kadar
uyulduguna iliskin ulasilan sonuglar kamuoyuna degil, sadece isletme igindeki yetkili kisi
ve kuruluglara raporlanir. Bu nedenle isletmelerde bu tiir denetimler i¢ denetgiler
tarafindan yiiriitiiliir. Devlet kurumlar1 da kendi konular1 dahilinde uyulmasi gereken ¢esitli
kurallar olusturur ve bunlara uyulup uyulmadigini saptamak iizere kendi elemanlarina
uygunluk denetimi yaptirir.

2. Denetcinin Statiisiine Gore Denetim Tiirleri

Denetim faaliyetlerini yiiriiten denet¢inin statiisiine gore yapilan simiflandirma,
denetcinin isletmenin personeli olup olmadigina gore yapilir. Denetginin isletmenin
personeli olmamasi halinde ise siniflandirma, denetgi ile isletmeyi bir araya getiren hukuki
baga (denetim sézlesmesine veya ilgili yasal diizenlemeye) gbre yapilir.

22 23/2"nci Dénem, 1/324 esas nolu kanun taslagi TBMM ne 09.11.2005 tarihinde sunulmus olup, halen giindemde yer
almaktadir.
23 Kaval, Hasan, Muhasebe Denetimi, sf. 10, 11.
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Denetim, denetim faaliyetini gerceklestirenlerin bagli bulunduklar1 yapiya gore
siniflandirildiginda, diger bir ifadeyle denetg¢i ile isletme arasindaki orgiitsel iliskiye gore i¢
denetim ve dis denetim olmak {izere ikiye ayrilir. Dis denetim de bagimsiz denetim ve
kamu denetimi olmak iizere kendi i¢inde ikiye ayrilmaktadir?*.

Asagida denetim ve denetgi tiirleri bir tabloda 6zetlenmeye ¢alisilmistir:

DENETIM VE DENETCi TURLERI OZET TABLOSU

1. BAGIMSIZ DENETIM BAGIMSIZ DENETCILER a) Hazine Mistesarlig Sigortacilik
Genel Midiirligii’'nden izin alinacak.
———————» b)BDDK’dan izin alinacak.
Bagimsiz denetgilerin belirli araliklarla degistirilmesinde fayda vardir.

3568 sayili Kanuna gore, bagimsiz denetgilerin Y.M.M., S.M.M.M. olmalari ¢) SPK’dan izin almacak
gerekmektedir.

a)Hesap Uzmanlari, Maliye
Miifettisleri, Denetmenler

2. KAMU DENETIMi KAMU DENETCILERI
— b) Sigorta Miifettisleri,

c) Sigorta Denetleme Denetgileri®

d) Sigorta Denetleme Aktiierleri?
¢) Sayistay Denetgileri

f) Devlet Denetleme Kurulu
Denetgileri

g) Bagbakanlik Yiiksek Denetleme
Kurulu Denetgileri

3.iC DENETIM ICDENETCILER —— a) Murakiplar

b) I¢ denetim birimi ¢alisanlari

2.1. Dig Denetim

Dis denetim, isletmenin kendi personeli olmayan denetcilerden olusan ve isletmeyle
dogrudan bir organik bagi olmayan bagimsiz ve farkl bir tiizel kisiligi olan bir denetim
organi veya kisisi tarafindan denetlenmesidir. Dis denetim, bagimsiz denetim ve kamu
denetimi seklinde ikiye ayrilir.

2.1.1. Kamu Denetimi

Kamu denetimi, yetkilerini ilgili yasalardan alarak kamu admna ve kamunun
ihtiyaglarimi karsilamak tizere kamu idare ve kurumlari i¢inde orgiitlenmis olan kurumlarca
gerceklestirilen denetimlerdir. Kamu denetiminin amaci, kuruluslarin veya isletmelerin
faaliyetlerinin yasalara ve kamu yararina uygun sekilde yiiriitiiliip yiiriitiilmediginin
denetlenmesidir.

24 Oksay, Suna, Acar, Onur, Avrupa Birligi ve Tiirk Sigorta Sektdriinde Denetim, sf. 18,19.
25 14.06.2007 tarih, 26552 sayili R.G.’de yayimlanan Sigortacilik Kanununda diizenlendigi adiyla.
%6 14.06.2007 tarih, 26552 sayili R.G.’de yayimlanan Sigortacilik Kanununda diizenlendigi adiyla.
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Kamu denetim kuruluslari, dis denetim kurulusu olabildigi gibi i¢ denetim kurulusu
veya ayn1 anda hem i¢ hem de dis denetim kurulusu olabilmektedir. Ornegin, bakanlik
denetim organlarmin, kendi bakanliklarina bagli kurum ve kuruluslardaki denetim gorev ve
yetkileri i¢ denetim, bakanliklarina bagli olmayan kurum ve kuruluslardaki denetim gorev
ve yetkileri ise, dis denetim kapsaminda degerlendirilmektedir. Hali hazirda hem teftis
kurulu hem de i¢ denetim birimi igeren kamu idarelerinde durum 6z olarak farkli degildir.

Buradan da anlasilacagi lizere, kamu denetimi hem devlet¢e kurulmus olan kurum ve
isletmelerin kendi isleyislerinin denetlenmesini hem de 6zel sektordeki kuruluslarin veya
sirketlerin denetlenmesini icermektedir.

Kamu denetimi kamu denetcileri tarafindan vyiiriitiilmektedir. Ucretleri devlet
tarafindan Odenerek, kamu oOrgiitlerinin faaliyetlerini ve 06zel kesimdeki sirketlerin
faaliyetlerini ozellikle vergi ve diger konularda sirket hesaplarinin dogrulugunun ve
kanunlara uygunlugunun denetimini yapan denetcilere kamu denetcisi denmektedir. Kamu
denetgileri bagli olduklar1 kamu idaresi veya kurumuna denetledikleri kuruluslar veya
sirketlerle ilgili olarak rapor verirler. Ulkemizde, kamu denetgileri i¢in miifettis, hesap
uzmani, kontrolor, denetmen, murakip, denetgi gibi bagli bulunduklari kurumlara gore
degisen isim ve unvanlar verilmekte olup, bunlarin hepsi aslinda kamu denetgisini ifade
eden terimlerdir®’.

2.1.2. Bagimsiz Denetim

Kisaca bagimsiz denetim denilen dis denetim, miisterilerine profesyonel denetim
hizmeti sunan, serbest meslek sahibi olarak kendi adina ¢alisan veya bir denetim
kurumuna/firmasina bagl olarak faaliyet gosteren denet¢i veya denetciler tarafindan
isletmenin talebi ile bir denetim s6zlesmesi ¢ergevesinde isletmelerin finansal tablolarinin
denetimi ve uygunluk denetiminin yapilmasidir. Bagimsiz denetim, Amerikan Yeminli
Muhasebe Uzmanlar1 Enstitiisiiniin (AICPA) tanimina gore, denetim kuruluslar1 tarafindan
kamuya ve isletmeyle ilgili diger kisi ve kuruluslara sunulmak iizere diizenlenen mali
tablolarin yeterince dogru, gercege uygun, muhasebe donemleri arasinda tutarli ve
muhasebe ilkelerine uygun diizenlendigine iliskin goriis verebilmek amaciyla yapilan
incelemedir®,

Bagimsiz dis denetimin amaci finansal tablolarin dogrulugunun denetlenmesi olup,
bagimsiz denet¢inin isletmenin finansal tablolar: tizerinde onay yetkisi bulunmaktadr.

Ulkemizde sermaye piyasasinda bagimsiz denetim; Sermaye Piyasas: Kurulu
tarafindan, ortakl:klar ve sermaye piyasas: kurumliar: ile Kurulun finansal raporlama
standartlarina iliskin diizenlemeleri kapsam:ndaki isletmeler ile bagl: ortaklik, miisterek
yonetime tabi tesebbiis ve istirak niteligindeki diger igletmeler dahil, isletmelerin kamuya
agiklanacak veya Kurulca istenecek y:ll:k finansal tablo ve diger finansal bilgilerinin,
finansal raporlama standartlar:na uygunlugu ve dogrulugu hususunda, makul giivence
saglayacak yeterli ve uygun bagims:z denetim kan:tlar:n:n elde edilmesi amac:yla bagims:z
denetim standartlarinda ongoriilen gerekli  tiim bagimsiz  denetim  tekniklerinin
uygulanarak, defter, kay:t ve belgeler iizerinden denetlenmesi ve degerlendirilerek rapora
baglanmas: olarak tammlanmaktadir.

27 Oksay, Suna, Acar, Onur, Avrupa Birligi ve Tiirk Sigorta Sektdriinde Denetim, sf. 25.
28 Aksoy, Tamer, Tiim Yénleriyle Denetim, Yetkin Hukuk Yaynlari, Ankara, sf.76.
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Bagimsiz denetim faaliyeti bagimsiz denetgiler tarafindan veya birden ¢ok bagimsiz
denet¢inin  bir araya gelmesiyle olusturulan bagimsiz denetim kuruluslarinca
yirlitilmektedir. Bagimsiz denetci, Ozellikle muhasebe basta olmak iizere konusunda
egitimli ve deneyimli olmalidir. Denetim kanitlarini toplama ve bu kanitlar1 degerlendirme
konularina hakim ve tarafsiz davranabilen bir uzman olmalidir. Ayrica, bagimsiz
denet¢inin objektif olmasi ve bagimsiz ¢alisabilmesi biiyilkk 6nem tasimaktadir. Bu
tespitlerden hareketle, iilkelerin bagimsiz denetime iliskin yasal diizenlemelerinde,
bagimsiz denetim kurulusu kurmak ve isletmek igin siki kurallar, bagimsiz denetgiler i¢in
de asgari egitim, deneyim, objektif olma gibi kriterler getirilmistir.

Bagimsiz denetgilerin ayni zamanda dis denetgi olarak da anilmalarmin nedeni,
denetledikleri isletmenin bir ¢alisan1 olmamalarindan ileri gelmektedir. Tek basina veya bir
denetim sirketinde calisan bagimsiz denetciler serbest meslek faaliyeti yiirlitmekte olup,
sunduklar1 denetim hizmeti karsiliginda ticret almaktadir.

Bagimsiz denetim faaliyetinden bahsedilebilmesi i¢in ilk olarak bir miisterinin var
olmasi, denetim yapma istegine iligkin miisterinin bir teklif vermis olmasi ve denetim
konusunda miisteriyle denetim kurulusu arasinda karsilikli bir anlasma yapilmis olmasi
gerekmektedir. Isletmeler, denetciye veya denetim firmasmma denetim talebinde
bulunabilirler. Yukarida vurgulandigi gibi, iilkemizde de bagimsiz denetim faaliyeti
yiiriitebilmek i¢in bazi kriterler aranmakta olup, bu kriterleri tasiyan firmalar bagimsiz
denetim i¢in yetkilendirilmis olup, sirketler bu firmalardan birini se¢mek durumundadir.

Denet¢i firma, denetim yapilmasi konusunda teklif aldiginda, isletmeyle ilgili bilgi
toplar. Bu bilgiler 6zellikle isletmenin faaliyetleri, yapisi, faaliyet gosterdigi sektor ve
firmay: ilgilendiren yasal diizenlemeleri kapsamaktadir. Gerekirse bir Onceki denetim
firmasiyla da gorisiiliir. Tiim bu ¢aligmalarin ardindan, is kabul edilirse miisteri firmayla
s0zlesme imzalanir ve denetim planlamasi siirecine gegcilir.

Denetim planlamast belki de biitiin denetim calismalarinin en 6nemli asamasini
olusturmaktadir. Denetim sirketleri 6zellikle esnek bir denetim planlamasina gitmeyi tercih
ederler. Denetim sirketi tarafindan, oncelikle ne tiir kanitlara ulagilmaya ¢aligilacagi, bu
kanitlara ulagmak ic¢in hangi tekniklerin kullanilacagi kararlagtirilir.  Denetim,
planlamasinda son asama bu planlarin uygulanma asamasi olan denetim programlamasidir.
Bu agsamada, denetim ¢aligmalariin ne zaman ve kimler yardimi ile uygulanacag: saptanir.
Denetim faaliyetlerinin bir sonraki asamas: denetim programlarinin yiiriitilmesidir. Bu
asamada denetim teknikleri belirlenir ve bu dogrultuda denetim kanitlar1 toplanir. Sirketin
i¢ kontrol sistemleri incelenir, finansal tablolarin dogrulugu arastirihir.

Denetim siirecinin son asamasi ise denet¢i goriisiinin belirtildigi bir rapor
yazilmasidir. Tim denetim c¢alismalarinin bitirilmesini takiben, toplanan kanitlar
degerlendirilerek bir denetim raporu hazirlanir. Bu raporda ulasilan denet¢i goriisiine yer
verilir. Raporda, isletmeye ait finansal tablolarin gergegi yansitip yansitmadigi ve
muhasebe sistemindeki kayitlarin genel kabul gérmiis muhasebe standartlarina uygun olup
olmadigi belirtilir.

Uluslar aras1 denetim standartlarina gore dort tiir denetim raporu s6z konusudur:

- Olumlu goriis iceren denetim raporu: Denetlenen finansal tablolarin genel kabul
gbérmiis muhasebe ilkelerine uygun olmasi, onceki dénemlerle tutarli olmasi ve dipnotlara
yer verilmis olmas: durumunda hazirlanir.
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- Olumsuz goriis iceren denetim raporu: Denetlenen finansal tablolarin genel kabul
gormiis muhasebe ilkelerine ve ilgili yasal diizenlemelere uygun olmamasi, hata ve
hilelerin bulunmas1 durumunda hazirlanir.

- Sarth goriis iceren denetim raporu: Denetlenen finansal tablolarin genel kabul
gormiis muhasebe ilkelerine belli alanlarda uygun olmamasi, takip eden iki mali donem
arasinda karsilastirmaya imkan vermeyecek, birbirinden farkli muhasebe ilkelerinin
uygulanmig olmasi ve denetginin olumlu goriis vermesine kismen engel olan durumlarin
ortaya ¢ikmasi halinde hazirlanir.

- Goriis bildirmekten kaginilan denetim raporu: Denetlenen finansal tablolarin genel
kabul gormiis muhasebe ilkelerine uygunlugu hakkinda yeterli bilgi ve belgeye
ulasilamamast halinde hazirlanir?®.

2.2. I¢ Denetim

I¢ denetim; isletme varliklarmin korunmasini, muhasebe verilerinin dogrulugunu ve
giivenilirliginin denetimini, faaliyetlerin etkinliginin gelistirilmesini ve konulmus yonetsel
politikalara uygunlugun desteklemede oOrgiit planin1 ve kabul edilmis tiim es giidiimlii

yontem ve onlemleri icerir®.

Ic denetimin genel tanimi, isletmenin her tiirlii etkinligini {ist yonetim tarafindan
belirlenen plan, politika, prosediir ve kurallara uygunluk agisindan denetlemek,
gelistirmek, iyilestirmek ve isletmeye deger katmak amaciyla, bagimsiz ve tarafsiz bir
sekilde giivence altina alan danismanlik hizmetidir. I¢ denetciler, giiniimiizdeki yeni i¢
denetim yaklasimina gore risk yonetimi, i¢ kontrol, yOnetisim siireclerinin etkinligi ve
verimliligin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir
yaklasim getirerek isletmenin amaclarina ulagmasinda katkida bulunmaktadirlar.

Uluslararasi i¢ Denetim Enstitiisii (I11A) i¢ denetimin tarifini su sekilde yapmistir:

“I¢ denetim; bir kurulusun faaliyetlerine deger katmak ve bunlari gelistirmek
amaciyla tasarlanmis bagimsiz, nesnel giivence saglama ve damsmanhk faaliyetidir. I¢
denetim, risk yonetimi, kontrol ve yonetim siire¢lerinin etkinligini, sistematik ve disiplinli
bir yaklasimla degerlendirip gelistirerek kurumun hedeflerine ulagmasina yardimci
olur.”3!

I¢ denetim kendi basina yiiriitiilen bir faaliyet olmayip, yénetimin sorumlulugundaki
i¢ kontrol sistemi ve dis denetimle de iliskilidir. Diinya genelinde i¢ denetime iliskin
standart ve uygulama onerileri Uluslararasi I¢ Denetim Enstitiisii (IIA), i¢ kontrole iliskin
standart ve yaklagimlar COSO (Comitte of Sponsoring Ornazitaions) ve dis denetime
iliskin standart ve wuygulama Onerileri de Uluslararast Sayistaylar Birligi olarak
isimlendirebilecegimiz INTOSAI tarafindan gelistirilmekte ve glincellenmektedir.

Ote yandan i¢ denetim, Avrupa Birligi Komisyonu, IMF, Diinya Bankas1, Birlesmis
Milletler, NATO, OECD, Avrupa Merkez Bankas1 gibi uluslararas1 kuruluslar tarafindan
uygulanan ve iiyesi iilkelere de referans olarak gosterilen bir denetim sistemidir.

29 Oksay, Suna, Acar, Onur, Avrupa Birligi ve Tiirk Sigorta Sektdriinde Denetim, sf. 20-25.

30 Muhasebe, Denetim ve Etik Kurallar, Tiirkiye Sermaye Piyasas1 Aract Kuruluslari Birligi Ders Notu, Istanbul, Mart,
2004. sf. 149.

31 Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari, Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii Yayni, Print Center, Istanbul, 2008, sf.3,7.
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I¢ denetimin, teftis ve sorusturma gibi klasik denetim uygulamalarina nazaran yeni
bir kavram olmasindan dolayi, boyle bir uygulamanin gerekli olup olmadigi, faaliyet
alaninin ne oldugu uygulamayla hangi yeni faydalarin saglanacagi, i¢ denetimin yetkisinin
ne olmasi1 gerektigi, mevcut denetim uygulamalarina nazaran ne gibi farkliliklara sahip
oldugu hakli olarak sorgulanmaktadir®?,

Calismamizda bu konular {izerinde kisaca durulacagi, ancak, i¢ denetimin ne olup ne
olmadig1 ve iilkemizde Ozellikle kamu kesiminde yerlesmis diger denetim uygulama ve
anlayislartyla mukayese edilmeyecegi ozellikle hatirlatilmalidir. Sigorta isletmelerinde i¢
denetimin yasal altyapisi ile 2005 yilindan bu yana siirdiiriilmekte olan uygulamalarin
incelenmesi ve degerlendirilmesine ulasma noktasinda konuya kavramsal bir analiz
getirmenin amaglandigi belirtilmelidir.

2.2.1. i¢ Denetime Ihtiya¢ Var midir?

Kiiciik boyutlardaki isletmelerde yoneticilerin idare kapsamindaki her tiirlii faaliyeti
kontrol etmeleri miimkiin goriilebilir. Ancak, organizasyon yapisi biiyiik ve karmasik bir
hal aldik¢a yonetim, kurdugu kontrol sistemlerinin test islemlerini yapacak ve bu suretle i¢
kontrolii gii¢lendirecek kisileri istihdam etme geregi duyar. Bunu saglamanin basta gelen
yollarindan birisi etkin bir i¢ denetim sistemini organizasyon yapisinin i¢ine dahil etmektir.
Gelismis ekonomilerde ve uluslararasi sistemlerle biitiinlesme siirecinde bu ayni1 zamanda
yasalarla da zorunlu kilinmaktadir.

Birgok orta ve biiyiik 6l¢ekli isletme bir i¢ denetim sistemine sahiptir. Itibar1 yiiksek,
sermaye piyasasina girerek halka acilmis isletmeler, bankalar ve diger finansal kurumlarda
i¢ denetim zorunludur. Diger isletmeler de ihtiyaclarina uygun olarak olusturduklar1 birer
i¢ denetim sistemine sahiptirler veya sahip olmalidirlar. i¢ denetim sistemi, denetim
komitesi ve yOnetime giivence saglayan yonetsel kontroliin degerli bir parcasi olarak
algilanmakta ve yatirimcilar ile kaynak saglayanlar i¢in isletmenin kredibilitesine deger
katmaktadir3,

2.2.2. i¢ Denetimin Gérevi Nedir?

Ic denetim, isletmeye hizmet amaciyla, isletmenin faaliyetlerini incelemek ve
degerlemek igin isletme i¢inde kurulmus bir degerleme fonksiyonudur. Organizasyonun
yonetimi, faaliyetleri ile ilgili bilgi sistemlerini kapsayacak Kkontrollerin yeterliligi ve
etkinligi degerlendirilmelidir.

Bu degerlendirme kapsaminda;
e Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi,
¢ Finansal ve operasyonel bilgilerin giivenilirligi ve biitiinliigii,
e Faaliyetlerin yasa, diizenleme ve sozlesmelere uyumlulugu,

e Varliklarin korunmasi,

32 Bagpinar, Ahmet, Kamuda I¢ Denetim ve Merkezi Uyumlastirma Fonksiyonu, Maliye Bakanlig1 Maliye Dergisi, Say1
151 (Temmuz-Aralik), Ankara, Temmuz, 2006, sf 24.
33 Keskin Aml, Duygu, i¢c Denetim Sistemi, Kontrol Oz Degerlendirme, Beta Yayinlari, istanbul, 2006, sf. 9-12.
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e Risk yonetiminin etkinligi

kontrol  edilmeli, incelenmeli, yonetsel hedeflere wulasabilme noktasinda
degerlendirilerek, raporlanmalidir.

Bir organizasyonun amagclarina saglikli bir bigcimde ulagsmasini saglayacak onlemler
ve yordamlar dizisine “kontroller” ad1 verilmektedir. Bu kontrollerin olusturdugu biitiin ise
“i¢ kontrol sistemi” olarak ortaya cikar. I¢c kontrol sistemi ve i¢ denetimle iliskilerine
izleyen ana boliimde deginilecektir.

I¢ denetim biriminin temel gorevleri, isletmenin muhasebe ve i¢ kontrol sistemleri ile
mali durum ve faaliyet sonuglarini incelemek ve 6nerilerde bulunmaktir. Bu dogrultuda, i¢
denetciler risk yonetiminin tam, etkin ve verimli oldugu konusunda {ist yonetime ve
yonetim kuruluna objektif bilgi saglarlar. i¢ denetim faaliyetlerini yiiriiten i¢ denetciler,
genellikle isletmenin kendi personeli oldugu i¢in, denetim fonksiyonunu iist yonetimin
belirledigi ¢erceve igerisinde, ancak tarafsiz sekilde yerine getirirler.

Ic denetim, bir organizasyonun risk ydnetimi, kontrol ve kurumsallikla ilgili
stireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek icin sistematik ve disipline edilmis
bir yaklasim getirerek organizasyonun amaglarina ulagsmasina yardim eder.

I¢ denetimde de dis denetim faaliyetinde oldugu gibi, denetim planlamast, elde edilen
bilgilerin gbézden gegirilmesi ve degerlenmesi, denetim sonuglarmin ilgili yonetim
kademesine raporlanmasi ve izlemeden olusan sistematik bir siire¢ vardir. I¢ denetim, bir
kurulus veya sirketin her bir biriminin faaliyetlerinin uygunluk, etkinlik ve performansini
Olcmeyi ve {liretilmis her tiirlii bilginin giivenirliginin mevzuat ve muhasebe agisindan
incelenmesini ve tiim bulgularin {ist yonetime raporlanmasini kapsar.

Ic denetimin finansal denetim yonii, finansal tablolarm dogrulugunun
arastirilmasindan ¢ok, finansal tablolara temel olusturan muhasebe bilgilerinin dogruluk ve
giivenirligini arastirmak ve bu bilgileri elde etmek i¢in kullanilan kayit ortamini ve
raporlama sistemini gézden gegirmektir.

I¢ denetimde, kontrol, risk ydnetim ve yonetim siirecleri ayr1 ayr1 degerlendirilir. I¢
denetimle mali denetim, uygunluk denetimi, sistem ve performans denetimleri yapilir.
Glinlimiizde hizla gelisen teknolojilerin isletmelerde artarak kullanimi nedeniyle ig
denetim, bilgi teknolojileri denetimini de i¢ermelidir. i¢ denetgilerin bilgi teknolojileri
konusundaki bilgi ve tecriibelerinin gelistirilmesi bu agidan kaginilmazdir.

I¢c denetim, ydnetimin bir pargasi oldugu halde, fonksiyonel anlamda bagimsizliga
sahip bir mekanizma olarak faaliyette bulunmakta ve bu nedenle kurumlarda yonetsel
hesap verilebilirlik sorumlulugunun yerlesmesine katki saglamaktadir. Ayrica, i¢ denetim,
bireysel islemleri incelemek yerine sistem odakli bir denetim faaliyetine dayanmakta,
program sonuclarinin kalitesi lizerine yogunlagsmaktadir. Her organizasyon kendi denetim
ihtiyaclarmi belirleyip, i¢ denetim sisteminin roliinii ve gorevlerini buna gore
tanimlayabilmektedir.

2.2.3. i¢ Denetimde Giivence Verme ve Damismanhk Hizmeti

Ic denetim bashgi altinda yer verilen tammmlar dikkate alindiginda i¢ denetim
faaliyetinin diger denetim faaliyetlerinden en biiyiik farkinin, sagladigi danismanlik ve
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giivence saglama fonksiyonlari oldugu goriilmektedir. Oyleyse iizerinde durulmasi gereken
konu, i¢ denetimde giivence saglama ve danigmanlik hizmetinin ne anlama geldigidir.

Giivence saglamaktan; organizasyonun risk yonetimi, kontrol ve yOnetim
siireclerinin etkin bir sekilde isleyip islemedigine; lretilen bilgilerin dogru ve tam olup
olmadigna; varliklarin korunup korunmadigina; faaliyetlerin etkili, ekonomik, verimli ve
(st yonetimce belirlenen politikalar dahil) mevzuata uygun bir sekilde gergeklestirilip
gerceklestirilmedigine dair organizasyon igine ve disina makul diizeyde bir giivencenin
verilmesi anlagilmalidir.

Danismanlik faaliyeti; bir idari sorumluluk tistlenmeksizin yiiriitiilen, icrai konularla
ilgili goriis, egitim, analiz, degerlendirme, performans gostergelerinin tespiti, proje
gorevleri gibi idari faaliyetlere deger katmak, kolaylastirmak, gelistirmek ve yol gostermek
amaglarryla gergeklestirilen hizmetlerdir®*.

2.2.4. i¢c Denetimin Organizasyona Deger Katma Fonksiyonu

Ic denetim, yonetim tarafindan olusturulan i¢ kontrol sisteminin yeterliligi ve
verimliligini, isletmenin politika ve planlarina uygun olarak faaliyetlerin belirlenen
amaglara ulagsmasin1  yonlendirmek icin incelemek ve degerlendirmek suretiyle
organizasyona deger katar.

Ic denetim organizasyona, risklerin yonetilmesinde, kontroliinde ve kurumsal
yonetim etkinliginin arttirilmasinda sistemli ve disiplinli bir yaklasimla bilgi saglayarak,
hedeflerin ger¢eklestirilmesine yardimet1 olur.

2.2.5. i¢ Denetimin Risk Esash Yapilmasi

Risk esaslt denetimde amag, denetim kaynaklarinin riskin etki ve olasilik bilesiminin
en yiiksek oldugu alanlara yogunlagsmasidir. Risk esasli denetimde, denetim kaynaklarinin
siirs1z olmadigl, denetlenecek birim faaliyetlerinin farkli risklerle karsi karsiya oldugu,
denetlenecek birim faaliyetlerinin farkli 6nem derecesine sahip oldugu varsayimlar
dikkate alinir.

Bu kapsamda yonetim tarafindan tanimlanan riskler, i¢ denetim birimince risk
analizine tabi tutularak siralanmakta, kurumun hedefleri, faaliyetleri ve varliklarim
etkileyebilecek onemli riskler olgiitiinde i¢ denetim plani yapilmaktadir. En azindan bu
suretle daha Once yonetimce bir risk tespiti ve oOncelik sirasi belirlenmemis ise tesis
edilmesi saglanmaktadir. Yeni eklenen fonksiyon ve projeler olgiitiinde dinamik bir sekilde
belirli siirelerle risk analizleri ve riske odakli denetim planlar1 yenilenmelidir.

2.2.5. i¢ Denetimin Yetkisi

Ic denetim elemanlari, kurulusun i¢ kontrol sisteminin etkinligi ve yeterliligi ile
performans kalitesi hakkinda yonetime bilgi saglanmasi hususunda sorumluluklar
ustlenmektedirler.

34 Bagpinar, Ahmet, Kamuda i¢ Denetim ve Merkezi Uyumlagtirma Fonksiyonu, Maliye Bakanligi Maliye Dergisi, Say1
151 (Temmuz-Aralik), Ankara, Temmuz, 2006, sf 26-27.
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I¢ denetim, denetgilerin bagimsizig1 ve tarafsizligii saglayarak gorevin gereklerini
yerine getirecek Olclide yetkileri olmasini zorunlu kilmaktadir. Bu yetkiler, yonetimin de
onayladig1 bir sirkiilere veya genelgeye baglanarak tanimlanmali ve kurumsal kayitlara
baglanmalidir.

2.2.6. i¢c Denetcilerin Nitelikleri

I¢ denetciler mesleki yeterlilige sahip olmalidir. i¢ denetgi, karsilasacag: olay ve
hukuki durumlarda ihtiyaci olacak temel bilgilere sahip olmali, teknik arastirma ve
yardima basvurmaksizin bilgiyi isleme yetenegini haiz bulunmaldir. I¢ denetci
faaliyetlerden ziyade kontrolde uzman olmalidir. iletisim becerisine sahip olma ve dikkat,
aranan temel 6zelliklerdendir.

Uluslar aras1 anlamda i¢ denetgilik i¢in IIA tarafindan onaylanmis sertifikaya sahip
olmak gerekmektedir. Ciinkii bu sertifika sadece, IIA tarafindan belirlenen standart ve
yontemleri bilen ve uygulayanlara verilebilmektedir.

Tirk kamu yonetim Sistemine de i¢ denetim sistemi getirilmis olup, sertifika 1A
tarafindan degil, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu (IDKK) tarafindan verilmektedir.
Ancak, IDKK tarafindan belirlenen standart ve yontemler, ITA ile benzerlik teskil etmekte;
hatta uygulanan egitimler biiylik 6l¢iide benzesmektedir.

Ic denetim mesleginin niteligini yiikseltmek icin teori ve pratigin gelistirilmesine
katkida bulunacak arastirma ve gelistirme calismalar1 yapmak, egitim ¢aligmalar1 yaparak
tiyelerin mesleki ilerlemelerine yardime1 olmak gibi temel hedefleri bulunan Tiirkiye I¢
Denetim Enstitiisii’niin ele alinacagi izleyen boliimlerde konuya doniilecektir.

Ic denetimin tarihsel gelisimine baktigimizda, Amerika'da 1933 tarihli Menkul
Kiymetler Yasasinda ve 1934 tarihli Menkul Kiymet Borsalar1 Yasasinda halka arz edilmis
menkul kiymetlere iliskin diizenlemelerde, yogun olarak muhasebeden ve denetimden
yararlanilmasi, isletmelerce muhasebe kayitlarinin dogrulugunun incelenmesi ve muhasebe
kontrolleri ile uyum saglanmasi geregi vurgulanmaktadir. Bu diisiincelerden hareketle,
yalmz dis denetimle yetinilemeyecegi tespiti yapilarak, isletmelerin i¢ denetim birimleri
kurmaya baglamasi gerekliligi iizerinde uzlasilmistir.

Ozellikle 1940’1 yillardan sonra énem kazanmaya baslayan i¢ denetim, ABD'de
kurulan I¢ Denetim Enstitiisii (ITA) ile kurumsal kimlik kazanmis ve 1978 yilinda ilk i¢
denetim standartlar1 belirlenmistir. Geg¢miste, geriye doniik hata, yanlis, hile ve
suiistimallerin tespiti olarak yorumlanan klasik i¢ denetim anlayisi, giiniimiizde degisime
ugrayarak, yerini isletme faaliyetlerine ve gelecege yonelik, is akislar1 ve sistemlere iliskin
risk ve sistem temelli aktif denetim anlayigina birakmaktadir.

2.3. I¢ Denetimin Dis Denetimle Tliskisi

Giliniimiizde, i¢ denetim ve dis denetim arasindaki iliski gittikge daha 6nemli hale
gelmektedir. Yeterli ve iyi isleyen bir i¢ kontrol sistemi ile i¢ denetim birimi bulunan
isletmeler, dis denetime hazir hale gelmekte, finansal tablolariyla ilgili eksikliklerini ve
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hatalarin1 daha kolay gidermektedir. Bu tiir isletmelerde dis denetgiler i¢ kontrol sistemini
dikkate alarak goriis bildirebilir. Dis denet¢inin destegi ile i¢ denetim programinin
planlanmasi ve is boliimii yapilmasina dayali bir igbirligi olusabilir.

Nitekim uluslararas1 standartlara gore, i¢ denetim yoneticisi elindeki bilgileri ve
verileri dig denetcilerle paylagmali ve iki taraf arasinda bilgi aligverisinde bulunulmalidir.
D1s denetgiler finansal tablolarin hazirlanmasinda esas alinan i¢ finansal kontroller
hakkinda iist diizey bilgi sahibi olmalidirlar. Bu anlamda, dis denetim ve i¢ denetim

birbirini tamamlayic1 gorevlerdir ve bu iki faaliyet arasinda isbirligi mevcuttur®,

Bu isbirligine karsin, i¢ denetim ile dis denetimin amagclart birbirinden farklidir.
Yonetimin i¢ denetim yoluyla i¢ kontrol sistemini degerlemesinde giittiigii amag, isletme
politikalariin uygulanip uygulanmadigi, faaliyetlerin etkili bigimde yerine getirilip
getirilmedigi, yonetime sunulan muhasebe bilgilerinin ve diger bilgilerin dogru olarak ve
zamaninda raporlanip raporlanmadiginin belirlenmesidir.

Buna karsilik dis denetimin i¢ kontrol sistemini degerlemesindeki amag¢ goriis
bildirmek olup, sadece i¢ kontrol sisteminin yeterliligini inceleyerek degerlendirmeye
yoneliktir. I¢ denetimin kapsami, dis denetimde oldugu gibi ge¢mis finansal raporlarin
denetlenmesinden ¢ok daha genistir.

Bir dis denet¢inin temel sorumlulugu, isletmenin mali tablolarinin gercek finansal
durumunu ve islemlerinin sonuglarini yansitip yansitmadigini, genel kabul gormiis
muhasebe standartlarina uygun olarak hazirlanip hazirlanmadigini raporlamak iken, ic
denetci isletmenin tiim faaliyetlerini ve ydnetimin islemlerini gdzden gegirir. I¢ deneti ile
dis denet¢inin gorevi, amact, atanmast, ¢alisma usulleri farklidir.

IV. i¢ Kontrol ve i¢ Denetim Kavramlarimn incelenmesi ve Mukayesesi
1. Genel Olarak Kontrol ve i¢ Kontrol Kavramlari

Genel anlamiyla kontrol, planlanan bir amaca ulasilip ulasilmadiginin
arastirilmasidir. Kontrol kelimesi denetim anlamina gelen Latince’de ve Ingilizce’de yer
alan “control” kelimesinden gelmektedir. Denetim ve kontrol ayn1 kokten gelmekle birlikte
anlam olarak birbirinden farklidir. S6yle ki, denetim is silirecinden bagimsiz ve uzman
kisiler tarafindan yapilir; kontrol ise sistem icerisinde yer alan otomatik olarak veya is
stirecine dahil personel tarafindan yiiriitiilen kontrol faaliyetini kapsar.

Kontrol ile denetim kavrami arasindaki benzerlik, her ikisinin de olmasi gerekenle
fiili durumu karsilastirmakta olmasidir. Bu iki kavram arasindaki baslica farkliliklar ise
sOyle siralanabilir:

- Kontrol siirekli devam eden bir faaliyettir, denetim belli bir periyotta yapilir.
- Kontrol es anli yiiriitiiliir, denetim gegmise doniiktiir.

- Kontrolde mekanik araglar kullanilabilir, denetim insan giicliyle gergeklestirilir.

3% Oksay, Suna, Acar, Onur, Avrupa Birligi ve Tiirk Sigorta Sektériinde Denetim, sf. 29.
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- Kontrolde isletmeden bagimsiz olmak gerekmez, denetimde bagimsizlik sarttir®®.

Ic kontrolii, isletmelerde yonetim sorumlulugu tasiyanlar, muhasebe meslek
mensuplari, denetciler, yasa koyucular amaglarma gore farkli  sekillerde
tanimlamaktadirlar.

Degisik meslek orgiitlerinde tarihi siireg i¢inde degisen tanimlar yapilmistir. Onceleri
isletme iginde maniiel olarak ve kisilerin inisiyatifinde yiiriitilen muhasebe
uygulamalarinda hata ve hileleri ortaya ¢ikarmaya ve dolayisiyla varliklarin koétiiye
kullanilmasini 6nlemeye yonelik bir sistem olarak diisiiniiliirken, daha sonra isletmede
yonetimin en 6nemli fonksiyonlarindan olan kontroliin uygulanmasi olarak algilanmaya
baslanilmistir. Islerin yiiriitiilmesinde verimlik, zaman kazanma, diizenlilik unsurlar1 da
ilave olmustur. Son olarak gelinen asamada denetim firmalar1 tarafinda da benimsenen
tanim soyledir:

“En genis anlamda, bir isletme veya diger bir kurulustaki yonetim kurulu, iist
yonetim ve diger personel tarafindan etkilenen ve bu kisilerin i¢inde bulundugu,

* faaliyetlerin etkinlik ve verimliligi (performans amaglari),
* finansal raporlamanin giivenilirligi (raporlama amaglary),
* yiirtirliikteki mevzuata ve diger diizenlemelere uyum (mevzuata uyum),

seklinde siniflandirilabilecek ii¢ gruptaki amaglara yonelik makul bir giivence temin
etmek iizere tesis edilen bir siirectir.”>’

Bu tanim i¢ kontrol sisteminin amaglarini, niteligini, kimlerin sorumlulugunda
oldugunu ¢ikarmaya yeter bir tanimdir. Her seyden Once i¢ kontrol sistemi isletme iginde
bir birim degil, tiim &rgiite yayillmis sistemler biitiiniidiir. Isletmede tiim faaliyet ve
fonksiyonlarla ilgisi vardir. Kendisi bir sistemdir ve kendisinin de alt sistemleri vardir.
Kendisi 6zetlenerek iic noktaya indirilmis amaclar1 gergeklestirme sorumlulugunda olan
list yonetimin bir alt sistemidir. Yani bu amaclar1 gerg¢eklestirmek ve bunlar icin gerekli
sistemlerin  kurulmas1 da st ydnetime diiser. Ust ydnetim bu amagclarin
gerceklestirilebilmesi i¢in alt sistemler kurar. Bu alt sistemler, i¢ kontrol sisteminin
unsurlaridir. Ancak, sorumlulugun ist yonetimde olmasi diger personeli ilgilendirmedigi
ve ya ilgilendirmeyecegi anlamina gelmez. Tiim personelin tutum ve davraniglar: bu ii¢
amaca yonelik olarak diizenlenir ve herkes bu sistem i¢inde yer alir.

Maliye Bakanligi Biit¢e ve Mali Kontrol Genel Midiirliigii’niin bir ¢caligmasinda da
i¢ kontrol; “bir isletmenin, isletmeye ait politikalarin ve hiikiimet programlarimin istenilen
sonuglara ulasmasi; bu programlar i¢in kullanilan kaynaklarin, belirlenen kurumsal amag
ve hedeflerle uyumlu olmasi, programlarin israf, hile ve kétii yonetimden korunmast,
giivenilir ve zamaninda bilginin elde edilmesi, korunmasi, rapor edilmesi ve gerektiginde
karar alma mekanizmalarinda kullanilmast amacuyla olusturulan organizasyon, politika ve
prosediirler biitiinii” olarak tanimlanmistir®,

3 Uzay, Saban, Isletmelerde I¢ Kontrol Sistemini incelemenin Bagimsiz Dis Denetim Karar Siirecindeki Yeri ve
Tiirkiye’deki Denetim Firmalarina Yonelik Bir Aragtirma, SPK Yayin No : 132, Ankara, 1999, sf. 5-6.

37 Kaval, Hasan, Muhasebe Denetimi, sf. 121-122.

38 Keskin Aml, Duygu, i¢c Denetim Sistemi, Kontrol Oz Degerlendirme, Beta Yayinlari, Istanbul, 2006, sf. 12-13.
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2. i¢ Kontrol Sistemi

I¢c kontrol sistemi, isletme {ist yonetimi tarafindan alinan ve yukaridaki béliimde
Ozetlenen amagclarla baglantili olan kararlarin uygulamaya gecirilebilmesinde uygulanan
temel ilkeler, yontemler ve 6nlemlerden meydana gelen sistemdir.

Ic kontrol sistemi ile isletme fonksiyonlar: alt fonksiyonlara ayrilmakta, her
fonksiyona farkli kisiler tahsis edilerek kisilerin birbirlerini kontrol etmeleri saglanmakta,
iyi bir belge, kayit ve rapor sistemi ile kisilerin sorumluluklar1 belirlenmekte, hata ve hile
yapmalar1 6nlenmekte, varliklara erisim smirlanarak isletmede kayiplara ve kotii niyetli
davranislara izin verilmemektedir.

Her sey belirli bir diizen icinde yapilmaktadir. Boylece faaliyetlerde etkinlik ve
verimlilik saglanmaktadir. Kurulan bilgi ve belge akis sistemi i¢inde her sey zamaninda
kayda ge¢mekte, kayda gegenlerin dogrulugu kontrol edilmekte, bunlar iist yonetime
Ozetlenerek  raporlanmaktadir.  Raporlanan  bilgiler olmasi  gereken/gergeklesen
karsilastirmasina olanak saglamakta, bdylece yoneticiler isletmede olumsuz gelismelere
veya verimsizliklere zamaninda miidahale olanagini bulabilmektedirler. Boylece birincil
amag saglanmaktadir.

Muhasebe bilgilerini de kapsayan bu raporlama sistemi sayesinde finansal raporlarin
giivenilirligi de saglanmaktadir. Ust yonetime dogru ¢iktikga daha dzet hale gelen bilgi ve
tablolar sadece {liretim, satis gibi miktar hareketlerini degil, parasal hareketleri de
kapsayacak sekilde hazirlanmaktadir. Boylece, mali tablolarin zamaninda iiretilebilmesi
miimkiin kilinirken, bunlarin giivenilirligi de saglanmaktadir.

Ucgiincii amag mevzuata uymayi saglamakla iliskilidir. Eger bir sistem kuruluyor ve
sistem i¢inde mevzuata aykiri bir isleme izin verilmiyor ise dogal olarak uyum saglanmis
olacaktir.

Iyi bir i¢ kontrol sisteminin temel 6zelligi mutlak anlamda degilse de makul derecede
giivence veren bir sistem tesis edilmesi gerekliligidir. i¢ kontrol sisteminin iyi bir sekilde
tasarlanmis ve fonksiyonel olmasi o isletmede belirlenen amaglarin gergeklestirilecegine
giivence vermez. Ayrica, kesin somutlagtirilmig, degismesi zor sistemlerden meydana
gelmez. Degisen cevre kosullar1 ve mevzuata gore degistirilebilir olmalidir. Bu amaglar, i¢
kontrol sisteminin igletmede sagladigi fonksiyonlari agiklamaktadir. Fonksiyonel olarak
bakildiginda i¢ kontrol sistemi; yonetsel kontrol fonksiyonu ve muhasebe kontrol
fonksiyonu saglamaktadir.

Yonetsel kontrol; islemlerin, isletme st yOnetiminin belirledigi hedefler
dogrultusunda etkin ve verimli bir gekilde yiiriitiilebilmesine yonelik, yOnetim
politikalarina baglilig1r artiran ve mali olaylar ve muhasebe kayitlariyla direkt iliskisi
bulunmayan yontemlerdir. Istatistiksel analizler (iiretim raporlari, satis raporlari gibi),
zaman ve hareket etiitleri (15 akis semas1 gibi birbirini izleyen islerin planlanmasi), egitim
programlari ve kalite kontrol sistemleri yonetsel kontrollere drnek gdsterilebilir.

Muhasebe kontrolii, daha ¢ok isletme varliklarinin hata, hile veya hirsizlik gibi
durumlara kars1 korunmasi, mali tablolarin zamaninda ve dogru diizenlenebilmesi i¢in
alman 6nlemler ve kurulan sistemler sayesinde yerine getirilir. Isletmede kurulan belge
diizeni sayesinde, her bir personelin sorumlulugunda olan varliklar kolayca ortaya
cikartilabilir, hata ve hileler dogdugunda hatali islemi kimin yaptigi belirlenebilir. Bu
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durumda tesis edilmis kayit yontemi sayesinde tiim bilgiler zamaninda muhasebeye intikal
ediyorsa muhasebe kontrolii de yapilmis olur. Bunun sayesinde muhasebede yilsonu veya
ara mali tablolarin zamaninda ve dogru hazirlanabilmesi imkan dairesine girer®®.

3. I¢ Denetim ile i¢ Kontroliin Farkhihklar ve Tliskisi

Isletmeler, iilkemizde de oldugu gibi, yasalar geregi i¢ denetim birimleri ve
sistemleri kurmak durumunda kalabilirler. ileri béliimlerde deginilecegi iizere, iilkemizde
sigorta ve reasiirans sirketlerinin i¢ denetim birimi kurmasi zorunlulugu bulunmaktadir. I¢
denetim ile i¢ kontrol sik sik birbirine karistirilan iki kavramdir.

I¢ denetim, isletmenin kendi i¢c kontrollerinin tatmin edici diizeyde isledigini teyit
etmek amaciyla kendi yararma siirdiirdiigii bir denetimdir. I¢ kontrol ise isletme
varliklarini korumak ve her tiirlii kayiplart 6nlemek, muhasebe verilerinin dogrulugunu ve
giivenirligini  saglamak, isletme faaliyetlerinin etkinligini gelistirmek ve ydnetim
politikalarina bagliligi 6zendirmek amaglarini gergeklestirmek igin bir isletmedeki orgiit
yapisi, uygulanan yontemler ve Olgiilerin tamamidir. Gliniimiizde isletmelerin teknolojik
acidan ve personel yoniinden biiyiimeleri, yonetilmelerini zorlastirmistir. Bu nedenle
yoneticiler bizzat gézlem ve kontrol olanagindan yoksun, kendilerine sunulan muhasebe ve
istatistik verilerinden yararlanarak isletmeyi yonetmek zorunda kalmislardir. Ancak, bu
raporlart oldugu gibi kabul etmek yerine, raporlarin dayandiklar: verileri analiz etmek
gerekir ki, bu analiz islemine i¢ kontrol denilmektedir.

I¢ kontrol, yukarida belirtildigi gibi, bir isletmenin yonetim kurulu iiyeleri, yonetim
ve diger personeli tarafindan etkilenen ve faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi, finansal
raporlamanin giivenilirligi ve ilgili yasal diizenlemelere uygunluk gibi amaglara ulasmada
dikkate alinacak yeterli giiveni saglamak tizere tasarlanmis bir siiregtir.

Buradan da anlasilacag: iizere, i¢ kontroliin amaci, Kisilere riskleri yonetmeleri
konusunda yardimc: olmak, dolayisiyla isletmenin hedeflerine ulasmasini saglamaktir. I¢
kontrol sistemlerinin genel c¢ercevesini belirlemek ve riskler degistikge bu gergeveyi
giincellemekle sirket iist yonetimi sorumludur.

Ic denetim faaliyeti ise, i¢ kontrol siireclerinin riskleri kabul edilebilir bir diizeyde
yonetmek i¢in gerektigi gibi ¢alistigi konusunda objektif bir giivence vererek, yonetimin
faaliyetlerine destek olur. I¢ denetim, ayn: zamanda, damsmanlik hizmetleri vererek,
yonetimin i¢ kontrol sistemini gelistirme ¢abalarim kolaylastirir. Orgiitsel degisikliklerin
sistem tizerindeki etkileri hakkinda 6nerilerde bulunarak yonetime destek olur.

Goriildiigii gibi, i¢ denetim aslinda i¢ kontrol isleminin bir parcasidir. i¢ kontrol, i¢
denetgiler, yoneticiler, bagimsiz denetgiler, ortaklar gibi ¢ok sayida kisiyi ilgilendirir. I¢
denetgi, i¢c kontrol konusunda uzman bir Kisi olarak ¢alismalarini siirdiirtir.

39 Kaval, Hasan, Muhasebe Denetimi, sf. 122-123.
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V. Yeni Kamu Mali Yonetim Sisteminde i¢ Kontrol ve i¢c Denetim

Cumhuriyetimizden de eski olan ve Tiirk kamu idare ve kurumlarinin mali anayasasi
niteliginde olan 1050 sayili Genel Muhasebe Kanunu’nu “°, Avrupa Birligi miiktesebatina
uyum ve iyilestirme calismalar1 kapsaminda yiiriirliikkten kaldiran 5018 sayili Kamu Mali
Yénetim ve Mali Kontrol Kanunu’nda* i¢ kontrol ve i¢ denetim kavramlarimnin yer aldigimi
belirtmeliyiz. Bu degisim cercevesinde yapilan diizenlemelerle getirilen tanimlara kisaca
deginmek suretiyle, kavramsal analiz kisminda son s6zlerimizi sdylemek istiyoruz.

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Mali Kontrol Kanunu’nun “f¢ Kontrol Sistemi”
baslikli 5’inci kisminda yer alan 55’inci maddede “i¢ kontrol su sekilde tanimlanmuistir;

“I¢ kontrol; idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamanminda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiintidiir.

Gorev ve yetkileri ¢ercevesinde, mali ydnetim ve i¢ kontrol siireclerine iligkin
standartlar ve yontemler Maliye Bakanliginca, i¢ denetime iligkin standartlar ve yontemler
ise I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir.
Bunlar ayrica, sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti
verir.”

I¢ Kontrol Sisteminin amaglar1 ise 56’nc1 maddede su sekilde sayilmustir;

“(...) a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gostermesini,

¢) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun onlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

e) Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfint onlemek ve kaywplara karst
korunmasini,

saglamaktir.”

Kanunun “I¢ Denetim” baslikli 63iincii maddesinde ise;

“I¢ denetim, kamu idaresinin ¢alismalarina deSer katmak ve gelistirmek icin
kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini
degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz nesnel giivence saglama
ve damismanlik faaliyetidir.”

denilmistir.

40 Muhasebe-i Umumiye Kanunu.
4110.12.2003 tarihli 5018 sayil1 Kanun, 24.12.2003 tarih, 25326 sayili R.G.’de yayimlanmustir.
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“I¢ kontrol” ve “i¢ denetim” kavramlari Tiirk Kamu Y&netimine amlan yasal
diizenleme ve buna bagh ikincil mevzuat ile girmis bulunmaktadir. 1050 sayili Kanun ile
tesis edilmis kurumlarin bu kavram ve miiesseseleri az ¢ok ihtiva etmekte oldugu
sOylenebilir. Konumuz kapsaminda yer almamakla birlikte 5018 sayili Kanun ile tesis
edilmek istenen genel diizen ve bunun igerisinde i¢ denetimin yerine kisaca deginilecektir.

5018 sayili Kanun, aslinda Tiirk mali sistemini yeniden ele almistir. En O6nemli
ilkeleri, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde, mali saydamlik ve
hesap verebilir bir anlayisla yonetilmesidir. Getirilen yeni sistemi bir biitliin olarak ele
almak gerektir.

Yeni kamu mali yonetim ve kontrol sistemimizde, orta vadeli harcama sistemi, ¢ok
yilli biitceleme, stratejik planlama, performans esasl biitceleme, i¢ kontrol, i¢ denetim,
mali saydamlik, hesap verilebilirlik, kamuda tahakkuk esasli muhasebeye ge¢is ve
muhasebe birliginin saglanmasi gibi ¢agdas mali yonetim anlayisinin temel unsurlarina yer
verilmistir. Yeni sistemin en onemli unsurlarindan birisi de kaynaklarin etkili, ekonomik
ve verimli kullanimi1 konusunda giivence ve danmigmanlik hizmeti saglayan i¢ denetim
faaliyetinin mali yonetim ve kontrol sistemimize dahil edilmesidir®.

Sistemin parcalarindan birinin  eksik caligmasi veya istenildigi diizeyde
gelistirilememesi, biitliniin aksamasi sonucunu doguracaktir. Bu agidan, kamu mali
yonetimimize getirilen yoOnetim sorumlulugu ilkesinin basariyla uygulanabilmesinin
olmazsa olmazlarindan birinin, i¢ denet¢ilik sisteminin yeterince giiclendirilmesinden
ge¢mektedir. Bununla beraber, bu siirecin kisa zamanda tamamlanmasi, i¢ denetgiligin
giiclii bir sekilde olusturulmasi ve 5018 sayili Kanun ile getirilen yeni sistemin sorunsuz
bir sekilde calistirilmasinda en biiyiik gorevlerden biri, i¢ denetim merkezi uyumlagtirma
birimi olarak I¢ Denetim Koordinasyon Kuruluna diismektedir®.

I¢c denetim sisteminin basariyla uygulanmasi halinde, 5018 sayili Kanunla getirilen
yonetim sorumlulugu ilkesinin hayata gecirilmesi, {ist yoneticilere giivence verilmesi,
kurum faaliyetlerine deger katilmasi, kamuoyu ve ilgililere giivenilir bilgi aktarilmasinda
katki saglanmasi, uluslararasi standartlara uyum saglanmasi ve kamu idarelerinin
faaliyetlerinin etkinlik ve verimliliginin arttirilmasina olanak saglanmasi beklenmektedir.

Yonetim sorumlulugu esasia dayali olarak kurulan kamu mali yonetimi ve kontrol
sistemimizde idarelerin gorev, yetki ve sorumluluklart arttirilmis, i¢ kontrole iligskin
merkezi uyumlastirma gorevi Maliye Bakanlhigina, i¢ denetime iligkin merkezi
uyumlastirma gorevi ise I¢ Denetim Koordinasyon Kuruluna (IDKK) verilmistir*,

I¢c Denetim Koordinasyon Kurulu, merkezi uyumlastirma fonksiyonu kapsaminda;
standart ve yoOntemleri belirlemek, gerekli diizenlemeleri yapmak, koordinasyonu
saglamak, rehberlik ve egitim hizmeti vermek gibi gorevleri yiiriitmekte olup, kamu
idarelerine ve 1iist yoOneticilere mali yOnetim ve kontrol sisteminin kurulmasi ve
uygulanmasi konusunda her tiirlii katkiy1 saglayacaktir.

42 Bagpinar, Ahmet, Kamuda i¢ Denetim ve Merkezi Uyumlastirma Fonksiyonu, Maliye Bakanligi Maliye Dergisi, Say1
151 (Temmuz-Aralik), Ankara, Temmuz, 2006, sf 28-29.

43 Aktas, Ramazan, I¢ Denetim Merkezi Uyumlastirma Birimi, Mali Hukuk Dergisi, Say1: 132 (Kasim-Aralik), Ankara,
sf.1-12.

44 Bagpinar, Ahmet, Kamuda I¢ Denetim ve Merkezi Uyumlastirma Fonksiyonu, Maliye Bakanlig1 Maliye Dergisi, Say1
151 (Temmuz-Aralik), Ankara, Temmuz, 2006, sf. 29.
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5018 sayili Kanun, Tiirk kamu idari yapisina yeni bir denetim anlayisi getirmistir.
Gegmisten gelen denetim kiiltiirii yaninda, i¢ denetgilik sisteminin kendine nasil bir yer
edinecegi, kamu kurumlarinin bu géreve olan gereksinim dogrultusunda uygulamalarini ne
yonde gelistirecekleri zaman iginde goriilecektir.

VI. Sigorta Isletmelerinde Denetimin Ulusal ve Uluslararasi Standartlar ile
Diizenleyici Kuruluslari

1. Sigorta ve Sigortacihgin Temel Ozellikleri

Teknolojik ve sosyal gelismeler neticesinde insanoglu modern bir diinyaya
ulagmistir. Bu modern diinya icerisinde giinliik hayat risk ve belirsizliklerle doludur. Risk,
sigortanin temel unsurlarindan biridir. Tarih boyunca insanoglu bu riski ortadan kaldirmak
ya da azaltmak i¢in miicadele etmis, bireysel olarak karsilayamadig1 kayiplari, paylasarak
azaltmak istemistir. Bu paylasma anlayisi, glinlimiizde birer ekonomik birim olan sigorta
isletmelerinin temelini olusturmustur.

Sigorta isletmeleri, toplumlarin yapisal 6zelliklerine gére kanunlar, sektdrel orf ve
adetler ile teamiiller dogrultusunda insanlarin, risk faktorlerinin verecegi zararlarla basa
cikmasina yardim eden, bu yardimi sistemli olarak yonlendiren kuruluslar 6zelligini
tasimaktadir. Baska bir deyisle, sigorta isletmeleri, riski yok eden degil, riskin
olumsuzluklarini diger sigortalilarin katkisi ile birey acisindan ortadan kaldirmaya caligsan
isletmelerdir.

Sigorta isletmelerinin sundugu iirlinlere ilgi gosteren tiiketiciler (sigortali), diger
sektorlerce iiretilen hizmetlerden farkli bir hizmetle karsilagirlar, sigortacilikta. Herhangi
bir tiiketici sahip olmak ihtiyacin1 hissettigi bir mal veya hizmeti ihtiyaci, zevki ve maddi
giicii dogrultusunda satim alabilir. Uriiniin bedelini 6demek ile sahiplenir, kullanmaya veya
tiikketmeye baglar. Ayni tiiketici bir sigorta iiriinii aldig1 zaman ise cogunlukla neyi aldiginm
goremeyecektir. Zira sigortacilikta iirlin Once pazarlanmakta, akabinde {iretilmekte,
gereksinim olmadikga ise kullanilmamaktadir.

Tiiketicinin elinde sdzlesme niteliginde sadece bir kagit (polige) vardir®®. Tiiketici
neyi, ne Ol¢lide satin aldigin1 sadece riskin gerceklesmesi, hasarin vuku bulmasi
durumunda gorecek, hissedebilecektir. Hatta belirlenen siire igerisinde sozlesmeyle
belirlenen risklerden herhangi biri (hasar) gerceklesmez ise tiiketici satin aldigi himaye
hizmetini géremeyecektir.

Sigortaci, s6zlesmenin kurulmasi asamasinda sigortalinin beyanlarimi esas alir ve
dogru kabul eder. Sigortal1 da risk gerceklestiginde meydana gelen hasarin sigortact
tarafindan tazmin edilecegine inanir. Dolayisiyla sigortacilik karsilikli giivene dayanan bir
isletmecilik anlayisina dayanir.

4 Sigorta hukuku agisindan polige, sézlesmenin yerine gegen degil, sézlesmenin varliginin bir uzantisi olarak kabul
edilen 6nemli bir hukuki belgedir. Ama sdzlesmenin kendisi degildir. Diger bir deyisle, ortada bir polige olmasa da
sigorta teminati var olur ve s6zlesmenin taraflari (sigortact ile sigortalilar) hak sahibi olabilirler. Poligenin kaybolmasiyla
da sigortalinin herhangi bir hakk: zarar gérmez. Ancak police, sigorta sdzlesmesinin varligint ve kosullarini gosteren
O6nemli bir ispat unsurudur.
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Sigorta sirketleri, “sermaye piyasasinin” temel kuruluslarindandirlar. Sermaye
piyasast genel olarak, uzun siireli fon arz ve talebinin karsilastigi piyasa olarak
tanimlanmaktadir. Daha dar bir sekilde, birikimlerin pay senedi ve tahvil gibi menkul
kiymetlere doniistiiriilmesine ve menkul kiymetlerin de gerektiginde paraya cevrilmesine
olanak veren bir mekanizmadir. Sigorta sirketleri de sigortalilardan topladiklari primleri
uzun siireli fonlara doniistirmek suretiyle sermaye piyasasinda Onemli bir rol
oynamaktadir. Gelismis ekonomilerde sigortacilik sektorii eliyle yaratilan fonlar biiyiik
meblaglara ulagmaktadir.

Sokaktaki insan giiven duydugu, saglam olduguna inandig1 sirkete sigorta yaptirmak
istemektedir. Bunun disinda sigorta sirketleri halka agilmakta, yabanci sigorta sirketleri
baska tlkelerde sektore yatirim yapmak istemekte, bunun igin yerli sigorta sirketleri ile
ortaklik kurma yoluna gidebilmektedirler.

Gerek sokaktaki insanin sigorta yaptirma tercihini kullanmasinda, gerek
yatirimcilarin halka agilan sigorta sirketlerine yatirim yapmalarinin saglanmasinda, gerekse
yabanci sigorta sirketi yoOneticilerinin, sirketlerinin yerli sigorta sirketleri ile ortaklik
kurmasinda sigorta sirketinin ger¢ek mali pozisyonu goriilmek istenmektedir. Bu asamada
oncelikle mali tablolar, bu tablolardaki verilerin dogrulugu, dolayisiyla da bu raporlarin
glivenilir bir denetimden gegirilip gecirilmedigi hususu giindeme gelmektedir.

2. Sigorta Sektoriinde Uluslararasi Denetim Standartlar: ve Tlgili Kuruluslar

Bu boliimde gerek uluslararasi sigorta denetimindeki standartlar ve uluslararasi
kuruluslar, gerekse Avrupa Birligi’'nde genel olarak denetim konusundaki {ist
kuruluglardan s6z edilerek, i¢ denetim konusunda faaliyet gosteren kurulugslar kisaca
tanitilmaya caligilacaktir.

2.1. Uluslararas1 Sigorta Denetcileri Birligi (IALS) ve Sigorta Sektoriinde Kamu
Denetimi Alaninda Uluslararast Standartlar

Isletmelerin faaliyetlerinin yasalara ve kamu yararmna uygun sekilde yiiriitiiliip
yiriitiilmediginin saptanmasi i¢in kamu denetimi gergeklestirilmektedir. Sigorta ve
reasiirans sirketleri de bu ger¢evede kamu denetimine tabi tutulmaktadir.

Sigorta sektoriinde kamu denetimine ve kamu denetgilerine iliskin kiiresel dlgekte
standartlar gelistirmek ve sigorta sektoriinde kamu denetimi faaliyeti yiiriiten kamu
denetgilerinin uymalar1 gereken kurallari belirlemek ve aralarindaki isbirligini gelistirmek
icin 1994 yilinda Uluslararas: Sigorta Denetgileri Birligi (IAIS) kurulmustur.

Kamu denetimine iliskin tim ilkeler i¢in gegerli global kurallar bulunmamakla
beraber, IAIS herkes i¢in gecerli olabilecek, ortak ve yol gosterici standartlar
olusturmaktadir. Merkezi Isvigre'nin Basel sehrinde bulunan IAIS, giiniimiizde iilkelerin
sigorta diizenleyicileri ve denetgilerinden olusan ve aralarinda Tiirkiye'den Hazine
Miistesarhiginin da yer aldigi 130 iilkeden 180 iiye kurulusu temsil etmektedir.

IAIS, 1999 yilindan bu yana sigorta sektoriinde yer alan ¢esitli aktorleri de gézlemci
olarak kabul etmektedir. IAIS'in, aralarinda Tirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri
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Birligi'nin de yer aldig1 sektorii temsil eden birliklerden, sigorta ve reasiirans sirketlerinden
ve uluslararasi finans kuruluslarindan olusan 100'den fazla gézlemcisi bulunmaktadir.

IAIS, her yil, denetgilerin ve diger sektor temsilcilerinin sigorta denetimini
ilgilendiren konularda sigorta sektoriindeki gelismeleri tartisildig: bir Konferans ile sadece
tiyelerine ve gozlemcilerine agik bir genel kurul diizenlemektedir.

IAIS'in temel amaci polige sahiplerinin korunmasi i¢in sigorta piyasalarinin adil,
giivenli ve istikrarli sekilde islemesini saglamak {izere sigorta sektoriiniin hem ulusal hem
de uluslar aras1 diizeyde daha iyi denetlenmesine katkida bulunmaktir. Birligin diger
onemli amaglar1 sigorta piyasalarmin daha iyi diizenlenmesine ve global mali istikrarin
saglanmasina katkida bulunmak olarak siralanabilir.

IAIS'in baglica gorevi, sigorta denetimine iliskin global ilkeler ve standartlar
belirlemek ve yol gosterici nitelikte arastirmalar (rehber kitaplar) yaymlamak suretiyle
bunlarin uygulanmasina yardimci olmaktir. Birligin diger gorevleri diizenleyici ve
denetleyici otoriteler igin egitim faaliyetlerinde bulunmak, sigorta denetgileri igin
toplantilar ve seminerler diizenlemek ve sigorta denetimiyle ilgili caligmalara destek olmak
seklinde sayilabilir?.

IAIS, her yil toplanan bir genel kurul, genel kurula bagli bir icra komitesi ve ona
bagl teknik komite, gelismekte olan piyasalar komitesi ve biitce komitesinden olusan 3
ana komite ve bu komitelere bagli ¢ok sayida alt komiteden olusmaktadir. IAIS'in tim bu
organlarinda, sigorta sirketlerinin mali yeterliliklerine iliskin gergeve metin ve yapitaslar
ile sigorta sektdriinde kamu denetimine iliskin ilkeler, standartlar ve rehber kitaplar
olusturulmaktadir. Tlim bu metinler, IAIS iiyesi iilkelerde uygulanabilecek, yiiksek kaliteli
ve giincel olup, denetcilere denetimleri sirasinda yol gostermekte ve ayrica sigorta
sirketleri i¢in de faaliyete baglama ve faaliyetlerini siirdiirmede uymalar1 gereken kurallar
acisindan referans sayilmaktadir. Detaylarina bu calisma kapsaminda girmeye gerek
gormedigimiz Cerceve Metin, Yapitaslar, ilkeler, Standartlar ve Rehber Kitaplarin tam
metni Uluslararas: Sigorta Denetgileri Birligi’nin internet sitesinde yer almaktadir®’.

2.2. Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) ve Bagimsiz Denetim
Alanminda Uluslararast Standartlar

IFAC, 120 iilkede 163 iiye kurulusu bulunan ve egitim, sanayi, ticaret alaninda ve
kamu hizmetinde faaliyet gosteren 2.5 milyon muhasebeci ve denetgiyi temsil eden 1977
yilinda kurulmus, kiiresel bir muhasebe meslek kurulusudur. IFAC'in temel amaci, kamu
¢ikarlarma hizmet etmek, diinya genelinde muhasebe meslegini giiglendirmek ve giiglii
uluslararas: ekonomilerin gelismesine katkida bulunmaktir. IFAC, meslek mensuplarinin
tim diinyada, yeterlilik, seffaflik ve diiriistliik saglamalari i¢in, iiyesi olan orgiitlerle yakin
ishirligi icinde olup, muhasebecilerin yiiksek kalitede hizmet verebilmeleri igin
calismaktadir. Kurulus ayrica, uluslararas: etik kurallari, denetim ve giivence standartlari,
egitim ve kamu sektorii muhasebe standartlarini belirlemektedir.

IFAC'in reforme edilmesi g¢ergevesinde 2005 yilinda kurulan Kamu Menfaatini
Gozetme Kurulu (PIOB), IFAC biinyesinde faaliyet gosteren tiim kurullarin standart

4 Oksay, Suna, Acar, Onur, Avrupa Birligi ve Tiirk Sigorta Sektoriinde Denetim, sf. 37-38.
47 Her y1l Ekim ayinda gergeklestirilen IAIS Genel Kurulu sonrast giincellenebilen ve aralarina yenileri eklenebilen 1AIS
Cergeve Metni, Yapitaslari, flkeler, Standartlar ve Rehber Kitaplarin Ingilizce metinleri igin bkz. www.iaisweb.org
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koyma faaliyetlerini denetlemek, kamu menfaati dogrultusunda karar almalarin1 saglamak
ve karar alma siireglerini belirlemekle sorumludur. PIOB'un amaci, standart olusturma
faaliyetlerinin halkin ¢ikarlarina uygun sekilde yapildigi konusunda yatirimcilarin ve diger
taraflarin giivenini arttirmaktir. PIOB iiyeleri, uluslararasi kuruluslar ve diizenleyici
kurumlar tarafindan aday gosterilir.

IFAC biinyesinde faaliyet gosteren ve PIOB tarafindan denetlenen standart
belirleyici kurullar bulunmaktadir. Bu kurullar sunlardir:

- Uluslararas1 Muhasebe Egitimi Standartlar1 Kurulu (IAESB)

- Uluslararas1 Kamu Sektorii Muhasebe Standartlart Kurulu (IPSASB)
- Muhasebeciler igin Uluslararasi Etik Standartlar1 Kurulu (IESBA)

- Uluslararasi Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulu (IAASB)

2.2.1. Uluslararas1 Muhasebe Egitimi Standartlar1 Kurulu (IAESB)

IFAC biinyesinde faaliyet gosteren Uluslararasi Muhasebe Egitimi Standartlar
Kurulu, muhasebe ve bagimsiz denetim mesleginde benchmark teskil edecek uluslararasi
mesleki egitim standartlarini olusturmustur. Standartlarin temel amaci, muhasebe meslek
mensubu aday1 olma asamasindan, meslegin yiiriitiilerek nihayete ermesi asamasina kadar
gececek her asamanin standartlastirilmasini saglamaktir. Hem muhasebe meslek mensubu
adaylar1 i¢in, hem de hali hazirda bu meslegi siirdiirmekte olanlar i¢in mesleki egitim
standartlar: getirilmistir.

Egitim standartlar: arasinda iyelerin mesleki yeterlilik ve devamli egitimlerine
yonelik standartlar olusturulmustur. Boylece, muhasebecilerin kamuya ve isverenlerine
kars1 sorumluluklarint yerine getirmek igin yeterli bilgi ve birikimle donatilmalari
amaclanmistir. Kurul bu amagcla, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde muhasebe egitimi
faaliyetlerini desteklemekte, bu amacla seminerler diizenlemektedir.

2.2.2. Uluslararas1 Kamu Sektorii Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IPSASB)

Uluslararas1t Kamu Sektorii Muhasebe Standartlart Kurulu, ulusal, bolgesel ve yerel
kamu kurumlarinin muhasebe ve finansal raporlama konularina odaklanmakta ve bu
cercevede kamunun finansal raporlama sisteminin iyilestirilmesi amaciyla standartlar
olusturmakta, egitim ve arastirma programlari diizenlemektedir. Kurul tarafindan
olusturulan Kamu Sektérii Muhasebe Standartlari, kamunun KiT'ler disinda kalan
kuruluslarinda, yani Belediyeler, Bakanliklar ve benzeri diger organizasyonlarda
kullanilmak iizere hazirlanmistir. KiT'lerde ise Uluslararast Muhasebe Standartlart Kurulu
(IASB) tarafindan olusturulan muhasebe standartlarinin uygulanmasi tesvik edilmektedir.

2.2.3. Muhasebeciler i¢in Uluslararasi Etik Standartlar1 Kurulu IESBA)

Uluslararas1 Etik Standartlart Kurulu, Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu
(IFAC) tarafindan kurulmus ve bu federasyon biinyesinde bagimsiz olarak faaliyet
gosteren bir standart belirleme organidir. Uluslararas: Etik Standartlari Kurulu tarafindan
olusturulmus olan etik kurallari, kamu adina calisan, isletmelerde ¢alisan, egitim alaninda
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ve kamu sektoriinde ¢alisanlar da dahil olmak {izere tiim profesyonel muhasebeciler igin
gecerlidir. Etik kurallar1, objektiflik, ahlak ve mesleki yeterlilik kavramlarini destelemekte
ve tim meslek mensuplarina uygulamaktadir.

Etik Kurallari, muhasebecilerin su bes temel ilkeye bagli kalmalarini zorunlu kilar:
-Muhasebeciler, hizmetlerini yerine getirirken agik sozlii ve diiriist olmalidir.

-Bir muhasebeci, onyargilarinin, ¢ikar catismalarinin veya baskalarinin etkisinin
nesnelliginin 6niine gegmesine izin vermemelidir.

-Bir muhasebeci, mesleki bilgi ve becerilerini, miisterisinin veya isverenin mevcut
gelismelere uygun hizmet almasini saglayacak bir diizeyde tutmakla yiikiimlidiir. Burada,
stirekli egitim 6n plana ¢ikmaktadir. Muhasebeci ayrica, mesleki hizmetlerini saglarken,
gerekli 6zeni gosterir ve ilgili teknik ve mesleki standartlara uyar.

-Bir muhasebeci, mesleki ve is iliskileri sonucunda edindigi bilgilerin gizliligini
korumalidir ve yasal veya mesleki bir hak veya yiikiimliliigii olmadik¢a o6zel yetki
almaksizin bu bilgileri liglincii sahislara agiklamamalidir.

-Bir muhasebeci, ilgili yasal diizenlemelere uymali ve meslekte giivensizlige yol
acacak hareketlerden kaginmahdr.

2.2.4. Uluslararasi Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulu (IAASB)

Denetime iliskin IAASB tarafindan olusturulan denetim standartlari giiniimiizde
bagimsiz dis denetim alaninda genel kabul géren ve dikkate alinan standartlar haline
gelmistir. Bu kurulun tarihi siireg i¢inde yap1 ve isim degisikligine gittigi belirtilmelidir:

1970’lerin sonlarinda Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu, o zamanki adiyla
IFAC Konseyi'nin daimi komitesi olacak Uluslararasi Denetim Uygulamalar1 Komitesi'ni
olusturmustur. Burada IPAC’in amaci, uluslararas: denetim standartlarin1 ve standartlarin
uygulanmasina iliskin rehberleri yayinlamak ve bunlarin yasa koyucular ve sermaye
piyasasi aracilar tarafindan dikkate alinmasimi saglamakti.

IAPC, 1980-1991 wyillari arasinda 29 adet Uluslararast Denetim Rehberi
yayimlamistir. IAPC, ayrica Uluslararast Denetim Uygulama Anlatimlar da yayimlamis
olup, bunlar kilavuzlardaki standartlarin uygulamasina yardimci olan, ancak onlarin yerine
gecmeyen agiklamalardir. ilk uluslararasi denetim uygulama anlatimlari 1984 yilinda
yayimlanmis olup, 1991 yilindan bu yana ise Uluslararast Denetim Uygulama Bildirileri
olarak adlandirilmaktadir. Kiiresel sermaye piyasasinin denetim standartlarina olan
ihtiyaci, IAPC'yi uzun ve ¢ok amagli projelere baslayip kilavuzlari gézden gegirmeye
itmistir. Boylece, 1994 yilinda ¢ok amacglh ve Oncelikle finansal tablolarin denetimini ele
alan Uluslararas1 Denetim Standartlar: ¢ikarilmistir.

Reformlarin devaminda, 2002 yilinda, IAPC, Uluslararasi Denetim ve Giivence
Standartlari Kurulu (International Auditing and AssuranceStandarts Board - IAASB) adiyla
yeniden yapilandirilmigtir. JAPC’nin devami niteliginde kurulan ve IFAC biinyesinde
bagimsiz olarak faaliyet gosteren bir standart belirleme organi olan IAASB’nin amaci,
yiiksek kaliteli denetim, giivence, kalite kontrol ve ilgili hizmet standartlarini belirlemek,
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uluslararas1 ve ulusal standartlarin uyumlagtirilmasin1 kolaylagtirmak ve boylelikle tiim
diinyada uygulama birligini ve kalitesini artirmaktir®®,

2.3. Avrupa Birligi Sigorta Sektoriinde Denetim Standartlari ve Diizenleyici
Kuruluslar

Avrupa Birligi’nde denetim alaninda uyumlastirma, i¢ pazarin tam olarak islemesi
i¢in son derece 6nemli oldugundan bagimsiz denetim konulari Avrupa Komisyonu I¢ Pazar
Genel Miidiirliigii’niin sorumlulugunda sirketler hukuku bashig: altinda yiiriitiillmektedir.
Bagimsiz denetim alaninda Avrupa Muhasebeciler Federasyonu (FEE) biinyesinde IAASB
tarafindan belirlenen uluslararas: standartlara uyuma iliskin ¢alismalar yapilmakta olup, bu
alanda Avrupa Komisyonu tarafindan diizenlemelere gidilmektedir.

Kamu denetimi alaninda ise ortak bir otorite Ongoriilmemekle beraber, yine i¢
pazarin saglikli igleyebilmesi gereginden hareketle, sigortacilik da dahil olmak iizere
sektorler bazinda uyumlastirmaya gidildigi goriilmektedir.

Ic denetim standartlar1 ise heniiz Avrupa Birligi capinda uyumlastiriimamastir.
Ancak, hayat ve hayat-dis1 sigorta direktiflerine bakildiginda, sigorta sirketlerine i¢ kontrol
mekanizmalart gelistirme ve i¢ denetim birimi kurma zorunlulugu getirildigi
goriilmektedir.

2.3.1. Avrupa Komisyonu I¢ Pazar ve Hizmetler Genel Miidiirliigii

Avrupa Komisyonu'nun 37 Genel Miidiirliigiinden biri olan I¢ Pazar ve Hizmetler
Genel Midirligi (DGMARKT), Avrupa Tek Pazar politikasinin islemesini saglamak ve
belli 6zel sektorlerde Tek Pazar1 gelistirmekle sorumludur. Genel Midiirliigiin baslica tig
temel sorumlulugu vardr:

(1) Serbest dolasimin oniindeki engelleri ortadan kaldirmayi amaglayan mevzuat
tasarilar: hazirlamak,

(2) AB normlarmin Uye Devletlerce tam ve eksiksiz uygulanip uygulanmadigini
izlemek ve soz konusu normlara uymayan Uye Devletlerin Avrupa Adalet Divanina
gotiiriilmesi icin Komisyona 6neride bulunmak,

(3) Gergek ve tiizel kisileri Tek Pazar i¢inde sahip olduklar1 haklar konusunda
bilgilendirmek ve bu haklardan uygulamada yaralanmalarini saglamak.

I¢ Pazar ve Hizmetler Genel Miidiirliigii, mali hizmetler, posta hizmetleri, medya, e-
ticaret, kamu ahmlari, fikri ve smai miilkiyet haklari, sdzlesme hukuku, haksiz rekabet,
sirket hukuku, muhasebe ve denetim konularindan sorumludur.

I¢ Pazar ve Hizmetler Genel Miidiirliigiiniin yasal denetim alanindaki sorumlulugu
AB i¢inde yasal denetimin kalitesini gelistirmeye yoneliktir. Genel Midiirliik yillik ve
konsolide finansal tablolarin Topluluk hukukuna uygun olarak denetlenmesinden sorumlu

48 Bu ve diger kurullar igin bknz. Oksay, Suna, Acar, Onur, Avrupa Birligi ve Tiirk Sigorta Sektoriinde Denetim, Tiirkiye
Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi Sigorta Arastirma ve inceleme Yayinlart No : 9, Ceyma Matbaacilik, istanbul,
2007.
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olup, rekabet¢i bir denetim piyasas: yaratiimasi ve denetimlerin yiiksek kalitede yapilmasi
i¢in ¢alismaktadir. Bu ¢ergcevede Genel Miidiirliik su konularla ilgilenmektedir:

- Denetim firmalarimin ve denetgilerin bagimsizligi,
- Denet¢inin sorumlulugu,

- Denetgilerin kamu gézetimi,

- Denetimde uluslararas: standartlar,

- Ugiincii iilkelerle isbirligi.

Avrupa Komisyonu diizenleme faaliyetlerini yiiriitiirken 6zellikle teknik konularda
kendisine destek olmasi i¢in kendi biinyesinde gesitli organlar kurmustur. Bunlar Denetim
Diizenleme Komitesi (AURC) ve Avrupa Denetgiler Gozetim Organlari  Grubu
(EGAOB)'dur.

2.3.1.1. Denetim Diizenleme Komitesi (Audit Regulatory Committee-AURC)

Avrupa Komisyonu, Yasal Denetime iliskin Direktifle ilgili uygulama onlemleri
almaya yetkilidir. Komisyon bu kararlar1 alirken, tiye devletlerin temsilcilerinden kurulmus
olan ve kendi biinyesinde faaliyet gosteren Denetim Diizenleme Komitesi (AURC)
tarafindan desteklenmektedir.

2.3.1.2. Avrupa Denetgiler Gézetim Organlari Grubu (European Group of Auditors
Oversight Bodies-EGAOB)

Avrupa Komisyonu, Avrupa Birligi’nde denetgiler ve denetim kuruluslarina iligkin
olusturulan kamu gozetim sistemlerinin koordinasyonunu saglamak {izere Aralik 2005
tarihinde Avrupa Denetgiler Gézetim Organlar1 Grubu'nu (EGAOB) kurmustur. EGAOB,
Uye Devletlerin, denetgilerin ve denetim kuruluslarinin kamu gozetiminden sorumlu
kuruluslarinin iist diizey temsilcilerinden olugmaktadir.

2006 yilinda kabul edilen denetime iliskin 2006/43/EC sayili Direktif, Uye
Devletlerin denetgiler ve denetim kuruluslar i¢in kamu gézetim sistemleri olusturmalarini
gerektirmektedir. Bu sistemler baz1 Uye devletlerde bulunmamaktadir. EGAOB'un faaliyet
alani olan kamu gozetim sisteminin kurulus ve yiirtirligiindeki isbirligini saglamaktir.

2.3.2.Avrupa Muhasebeciler Federasyonu (FEE)

1987 vyilinda kurulan Avrupa Muhasebeciler Federasyonu (FEE), Avrupa'da
muhasebe meslegini temsil eden ve kar amaci giitmeyen bir meslek kurulusu olup, 32
tilkeden 44 meslek orgiitii ve 500.000 meslek mensubunu bir araya getirmektedir. FEE,
Avrupa muhasebe meslegi mensuplarinin ¢ikarlarini kapsayan ¢ok genis bir yelpazede
faaliyet gostermektedir. Bunlar arasinda, denetim, bankacilik, sigorta, sermaye piyasalari,
etik, vergilendirme, sirketler hukuku, ¢evre sorunlar1 gibi konular yer almaktadir. FEE’nin
bu faaliyetleri ¢alisma gruplar: tarafindan yerine getirilmektedir. Bu ¢alismalar yapilirken,
FEE pek cok AB kurumu ile 6zellikle de Avrupa Komisyonu ile isbirligi yapar. FEE’ nin
amaglarindan biri de Avrupa Muhasebe Meslegini uluslararas: diizeyde temsil etmek olup,
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Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu (IFAC), Uluslar aras1 Muhasebe Standartlari
Kurulu (IASB), OECD ve Diinya Ticaret Orgiitii gibi kuruluslarin ¢alismalarina da aktif
olarak katilmaktadir.

Kisaca, FEE bir standart koyucu olmayip, uzmanlasmis ¢alisma gruplari vasitasiyla
yukarida sayilan faaliyet konularinda AB kurumlarinin diizenlemeye iliskin girisimlerini
izleyerek goriislerini bu kurumlara aktarmakta ve Avrupa muhasebecilik meslegini
uluslararas: platformda temsil etmektedir.

2.4. I¢ Denetim Konusunda Faaliyet Gosteren Kuruluslar

2.4.1. i¢ Denetgiler Enstitiisii ve Uluslararasi Standartlar (11A)

I¢c Denetgiler Enstitiisii 1941 yilinda ABD'de kurulmus olup, i¢ denetim konusunda
lisans verme, egitim ve arastirma alanlarinda sayginligi olan ve genel kabul goren 6zerk bir
kurulugtur. 160 tlkede 122 binden fazla i¢ denet¢i liyesi olan IIA'nin amaci, i¢ denetim
alaminda aktif bir kiiresel yol gosterici olmaktir. Ulkemizden de, izleyen béliimlerde
aciklanacak olan Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii IIA'nin iiyesidir.

l1A, “Sertifikal1 I¢ Denet¢i” unvanini da vermektedir. Bu unvan i¢ denetim igin tim
diinyada tanian bir mesleki yeterlilik belgesi olup, belgeyi alabilmek i¢in adaylarin egitim
ve deneyim kosullarini yerine getirmis olmalar1 ve kapsamli bir sertifika sinavini gegmeleri
gerekmektedir.

1A, i¢c denetim kuruluslart ve i¢ denetciler icin Mesleki Uygulamalar Cergevesi
yaymlamisgtir. Tam bir i¢ denetim faaliyetinin var olmas1 i¢in gerekli olan 6n kosullari
belirleyen set sunlardan olusmaktadir:

- Uluslararas1 Etik Kurallar,

- I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlar1 (Nitelik Standartlari ve Performans
Standartlar1),

- Uygulama Onerileri,

- Gelistirme ve Uygulama Yardimlari.

2.4.1.1. Uluslararas: Etik Kurallar

Uluslararas1 I¢ Denetim Enstitiisii'niin Etik Kurallar;, i¢ denetim meslegi ve
uygulamasiyla ilgili ilkeler ile bu ilkelerin uygulamaya doniik yorumlanmasina yardimci
olan ve i¢ denetgilerden beklenen davranis seklini tanimlayan Davranig Kurallarindan
olugmaktadir. Etik Kurallarin ana amaci, i¢ denetim mesleginde etik kiiltiirii gelistirmektir.
Kurallar, i¢ denetim hizmeti veren tiim kurumlar1 ve kisileri baglar. Etik Kurallari
dogrultusunda, i¢ denetcilerin asagidaki ilkeleri uygulamalari beklenir:

- Diiriistliik: i¢ denetcilerin diiriistliigii bir giiven unsuru olup, verdikleri hiikiimlere
itimat edilmesini saglar.

-Objektiflik: I¢ denetciler, inceledikleri faaliyetle ilgili bilgileri toplarken,
degerlendirirken ve raporlarken objektif davranir ve kendilerinin veya baskalarinin
menfaatlerinden etkilenmez.
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- Gizlilik: I¢ denetgiler, elde ettikleri bilginin degerine ve sahipligine sayg1 gosterir.
Yasal veya mesleki bir zorunluluk olmadig siirece, gerekli yetkilendirmeyi almaksizin bu
bilgileri agiklamazlar.

- Yetkinlik: I¢ denetciler, i¢ denetim hizmetlerinin gerceklestirilmesinde gereken
bilgi, beceri ve tecriibeye sahip olmalidir.

Kisaca uluslararasi i¢ denetim standartlar1 olarak da bilinen Uluslararas: I¢ Denetim
Mesleki Uygulama Standartlari, i¢ denetimin nasil yiiriitiilecegine iliskin olarak, kurumlar
ve i¢ denetgiler bazinda genel kurallar1 belirler. Standartlar, i¢ denetim faaliyetinin
bagimsizligim1  korumaya yonelik Onlemleri, denetcilerin  gorevlerini  yaparken
uygulayacaklar1 yontemleri ve kalite giivence kosullarim1 diizenlemektedir. IIA ve bagl
kurulusglarin iiyelerinin bu standartlara uymasi zorunludur. Standartlarin amaclari sunlardir:

- I¢ denetim uygulamasini olmasi gerektigi gibi temsil eden temel ilkeleri
tanimlamak,

- Katma degerli i¢ denetim faaliyetlerini tesvik etmeye ve hayata gegirmeye yonelik
bir ¢er¢eve olusturmak

- I¢ Denetim performansinin degerlendirilmesine uygun bir zemin olusturmak
- Geligmis kurumsal siire¢ ve faaliyetleri canlandirmak.

ITA, ilk uluslararas1 i¢ denetim standartlarini 1978 yilinda yaymlamistir. Ancak
standartlar, sistemli bir sekilde gézden gegirilir ve gelistirilir. Standartlar, nitelik,
performans ve uygulama standartlarindan meydana gelmektedir®.

Yetkin bir i¢ denetim fonksiyonu, i1yi yoOnetisimin 6nemli bir unsurudur. Bu
yaklasimla I¢ Denetim Enstitiisii’niin revize etti§i Uluslararasi Mesleki Uygulama
Standartlar: 01.01.2002 tarihinden gecerli olmak iizere yiiriirliige girmistir. Eski halinde,
bagimsizlik, mesleki yeterlik, denetimin kapsami, denetim faaliyetleri ve i¢ denetim
departmanimin ydnetimi basliklarinda toplanan standartlar yeniden diizenlenmistir.

2.4.1.2. Nitelik Standartlar

Nitelik standartlari, i¢ denetim faaliyetlerini yiiriiten taraflarin ve kurumlarin
Ozelliklerine yoneliktir. Nitelik standartlari, i¢ denetim faaliyetlerinin amag, yetki ve
sorumluluklarinin standartlarla uyumlu olmasi ve bir diizenlemeyle yazili olarak agik¢a
tanimlanmasini gerekli kilmaktadir. Ayrica, i¢ denetim faaliyetlerinin bagimsiz ve objektif
olmasini, i¢ denetgilerin ise gerekli vasiflara ve mesleki 6zene sahip olmasini ister.

1000-1999 arasinda kodlanan nitelik standartlari sunlardir5:
o 1000 Amag, Yetki ve Sorumluluklar

o 1100 Bagimsizlik ve Objektiflik

4% www.tide.org.tr/06.06.2008

50 Eskazan, Ali Riza, Iyi Yonetisim icin I¢ Denetim ve Kalite Giivence Degerlemesi, I¢ Denetim Dergisi, Tiirkiye I¢
Denetim Enstitiisii Yaymi, Bahar 2002, istanbul, sf.30-31.

51 Uluslararasi I¢ Denetim Standartlari, Tiirkiye I¢c Denetim Enstitiisii Yayini, Print Center, Istanbul, 2008, sf.19-24.
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01110 Kurum I¢i Bagimsizlik
01120 Bireysel Objektiflik
01130 Bagimsizlik ve Objektifligi Bozan Etkenler
+ 1200 Yeterlilik ve Azami Mesleki Ozen ve Dikkat
o 1210 Yeterlilik
o 1220 Azami Mesleki Ozen ve Dikkat
o 1230 Siirekli Mesleki Gelisim
+ 1300 Kalite Giivence ve Gelistirme Programi
o 1310 Kalite Programi Degerlendirmeleri
o 1311 ig Degerlendirmeler
o 1312 Dig Degerlendirmeler
o 1320 Kalite Programinda Raporlama
o 1330 Standartlara Uygunlugun Kullanimi1
o 1340 Uygunsuzlugun Ac¢iklanmasi
2.4.1.3. Performans Standartlar
Performans standartlar1 i¢ denetim faaliyetlerinin niteligini tanimlamakta ve bu
hizmetlerin  performansinin  dlgiilebilmesinde  kullanilacak  kriterler ~sunmaktadir.
Performans standartlari, i¢ denetim yoneticisinin i¢ denetim faaliyetini kuruma deger
katacak sekilde yonetmesini gerekli kilar ve i¢ denetimin risk yonetimi, kontrol ve
kurumsal yonetim sistemlerine katkida bulunacak sekilde yapilmasini ister. I¢ denetgilerin

gorevlerini planlarken, yerine getirirken ve sonuglarini raporlarken uymalari gereken temel
kurallar da bu standartlarin konusuna girmektedir.

2000-2999 arasinda kodlanan performans standartlari sunlardir®:

* 2000 i¢ Denetim Faaliyetinin Y&netimi
o 2010 Planlama
o 2020 Bildirim ve Onay
o 2030 Kaynak Yonetimi
o 2040 Politika ve Prosediirler

o 2050 Koordinasyon

52 Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari, Tiirkiye ¢ Denetim Enstitiisii Yayin, sf.25-34.
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0 2060 Yonetim Kuruluna ve Ust Yonetime Raporlama
+ 2100 isin Niteligi
o 2110 Risk Yonetimi
o 2120 Kontrol
o 2130 Yonetisim
* 2200 Gorev Planlamasi
o 2201 Planlamada Dikkate Alinmasi Gerekenler
0 2210 Gorev Amaglari
0 2220 Gorev Kapsamu
o 2230 Gorev Kaynaklarinin Tahsisi
o 2240 Gérev Is Programi
* 2300 Gorevin Yapilmasi
o 2310 Bilgilerin Tespiti ve Tanimlanmasi
o 2320 Analiz ve Degerlendirme
o 2330 Bilgilerin Kaydedilmesi
o 2340 Gorevin Gozetim ve Kontrolii
* 2400 Sonuglarin Raporlanmast
o 2410 Raporlama Kistaslari
o 2420 Raporlamalarin Kalitesi
o 2421 Hata ve Eksiklikler
o 2430 Gorevlendirmelerde Standartlara Aykiriliklarin Agiklanmasi
02440 Sonuglarin Raporlanmasi

* 2500 flerlemelerin Gzlenmesi
+ 2600 Yonetimin Artik (Bakiye) Riskleri Ustlenmesi

2.4.1.4. Uygulama Onerileri

Uygulama o6nerileri, Uluslararas1 I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarinin
yorumlanmasinda ve standartlarin hangi i¢ denetim ortamlarina uygulanacagi konusunda
yardime1 olurlar. Ancak zorunlu degillerdir. Nitelik ve performans standartlar1 i¢ denetim
hizmetlerinin tamaminda uygulanirken uygulama onerileri giivence ve danisma gibi belli
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durumlara 6zeldir. Her bir ana nitelik ve performans standardinin altinda bir uygulama
standardi seti mevcut olup, glivence hizmetleri ve danisma hizmetleri igin
olusturulmuslardir. Glivence hizmetleri, i¢ denetcinin bir siireg, sistem veya bir baska konu
hakkinda bagimsiz goriis veya kanaat sunabilmek icin eldeki bulgular1 objektif bir sekilde
degerlendirmesini igerirken, danismanlik hizmetleri tabiat1 geregi tavsiye niteliginde olup,
genellikle gorevlendirmeyi talep eden miisterinin 6zel talebi lizerine gerceklestirilmektedir.

Uygulama Onerilerinden bazilari, tim i¢ denetcilere uygulanabiliyorken; bazilar
cevresel etkenler, bilgi teknolojileri, kamu denetimi gibi konularda rehberlik saglayacak
sekilde ve IIA'nin ilgili komiteleri tarafindan yapilan ¢aligmalarla hayata gegirilerek belirli
bir sektoriin, belirli bir denetim ortaminin veya belirli bir cografi alanin ihtiyaglarim
karsilamak iizere gelistirilmis olabilir>®.

2.4.1.5. Gelistirme ve Uygulama Yardimlart

Gelistirme ve Uygulama Yardimlari;; Etik Kurallari, Standartlar ve Uygulama
Onerilerinde sunulan kilavuzluk bilgilerinin uygulanmasinda yardimei olup, Mesleki
Uygulamalar Setinin en biiyiik ve en kapsamli boliimiinii olusturmaktadir.

Gelistirme ve Uygulama Yardimlari, konferans ve seminerler, arastirma raporlari,
egitim setleri ve i¢ denetim faaliyetlerinin uygulanmasima iliskin ilgili diger {iriin ve
hizmetlerden olusur.

2.4.2. Avrupa i¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu (ECIIA)

Avrupa i¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu (ECIIA), aralarinda Tiirkiye'nin de
bulundugu 30 Avrupa iilkesindeki ulusal i¢ denetim enstitiisiiniin olusturdugu bir
konfederasyondur. ECIIA iiyeleri, I¢ Denetciler Enstitiisii'niin (IIA) bir pargast olup, i¢
denetim faaliyetlerinin IIA’mn Etik Kurallarina ve Uluslararasi Standartlarina uygun
sekilde yiiriitiilmesi gerektigini savunmaktadir.

ECIIA, Avrupa Birligi ¢apinda, IIA’nin belirledigi i¢ denetim standartlarinin AB
capinda uygulanmasina iliskin olarak ¢alismalar yapmaktadir. ECITA’nin misyonu sudur:

- Avrupa Birligi ve diger etkili Avrupali veya kiiresel kuruluslarla iliskilerde Avrupa
i¢c denetim mesleginin sesi olmak,

- Avrupa ve Akdeniz havzasinda i¢ denetim meslegini temsil etmek ve bu konuda I¢
Denetim Enstitiisii (ITA) ile danigma igerisinde olmak,

- Avrupa ve Akdeniz havzasinda ve kalkinmakta olan iilkelerde i¢ denetim meslegini
gelistirmek.

ECIHA Genel Kurulu her tiye iilkeden gelen bir delegenin katilimiyla yilda bir kere
toplanir ve Konfederasyon'un g¢alisma programini, finansmanini ve stratejisini onaylar.
ECIIA Yonetim Kurulu ise, Konfederasyonun giinliik islerini yiirtitmek, Genel Kurul'da
belirlenen ¢alisma program: ve stratejiyi uygulamak ve buna uygun politikalar ve
programlar iiretmek tizere yilda en az dort kere toplanir.

53 Uygulama 6nerileri i¢in Bknz. Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari, Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii Yaymnu, sf. 41-433.
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2.4.3. Tiirkiye I¢c Denetim Enstitiisii

Bu kisimda, I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA) tarafindan olusturulan ve genel kabul géren
i¢ denetim standartlar1 dogrultusunda, ililkemizde yliksek kaliteli i¢ denetim standartlari
olusturmak {izere faaliyet gosteren Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE) kisaca ele
alinmustir.

Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, 1995 yilinda kurulmus bir dernek olup, merkezi
Istanbul'dadir. 2005 itibariyla 226 kurulustan 864 iiyesi bulunan TIDE'in, sigorta
sektorlinden de tliyeleri vardir.

Yiiksekokul mezunu i¢ denetciler, denetim mesleginden kendi istegiyle ayrilanlar
veya emekli olanlar ve denetim alaninda calisan liniversite 6gretim elemanlari ile lisans ve
lisansiistii 6grencileri Enstitiiye {iye olarak kabul edilmektedir.

Enstitliniin baslica amaglar1 enstitii tanitim biilteninde su sekilde tanimlanmustir:
- I¢ denetim ilkelerini, esaslarmi, standartlarini olusturmak ve gelistirmek,

- I¢ denetim mesleginin niteligini yiikseltmek icin teori ve pratigin gelistirilmesine
katkida bulunacak arastirma ve gelistirme ¢alismalar1 yapmak,

-Ulusal ve uluslararasi alanda mesleki gelismeleri izlemek ve {iyelerin yararlanmasini
saglamak,

- Bireysel ve kurumsal deneyimleri paylasarak i¢ denetim meslegini ortak bir
zeminde gelistirmek ve yayginlastirmak,

- Egitim ¢aligmalar1 yaparak iiyelerin mesleki ilerlemelerine yardimci olmak,

- I¢ denetcilerin mesleki verimlilik ve etkinliklerini artirmak amaciyla kitap, dergi ve
benzeri yaymlar yapmak.

TIDE, 1996 yilinda Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu'na (ECIIA) iiye
olmustur. 2000 yilindan itibaren ise, Uluslararas1 I¢ Denet¢i sinavi TIDE araciligiyla
tilkemizde de yapilmaya baslanmis olup, Tiirkiye'de i¢ denetim mesleginde uluslararasi
sertifika dénemi acilmistir. Giiniimiizde 150'yi askin Uluslararasi I¢ Denetci sertifikasina
(CIA) sahip profesyonel bulunmaktadir.

3. Tiirk Sigortacilik Sektoriinde Denetim

Gerek bireylerin sigorta yaptirma tercihini kullanmasinda, gerek yatirimcilarin halka
acilan sigorta sirketlerine yatinm yapmalarinin saglanmasinda, gerekse yabanci sigorta
sirketlerinin yerli sigorta sirketleri ile ortaklik kurmasinda sigorta sirketinin gergek mali
durumlarinin gériilmesi arzulanir.

Iste tam bu noktada, devreye mali tablolar ve bu tablolardaki verilerin dogrulugu ve
dolayisiyla giivenilir bir denetim sistemine duyulan gereksinim karsimiza ¢ikar.
Sigortaciligin ve sigorta sirketlerinin denetimi, &zellikle sigortalilarin  menfaatlerini
korumak ve sigorta sektoriinde yaratilacak fonlarin iilkenin ekonomik kalkinmasina
katkisini saglamak amaciyla yapilir. Tiirk sigorta sektoriiyle ilgili olarak i¢ denetimin yasal
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gergevesini incelemeye gegmeden Once sigortaciligin kamusal denetiminden kisaca s6z
etmek gerekmektedir.

Bu bolimde denetim ve oOzellikle de muhasebe meslegi alaninda iilkemizde
orglitlenmis kurum ve kuruluslardan bahsedilmemistir.

3.1. Hazine Miistesarlig

Sigorta sektoriiniin diizenlenmesi ve denetlenmesi gorevi ilk olarak 30.12.1959 tarih
ve 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu ile Sanayi ve Ticaret Bakanligina verilmis, daha
sonra bu gorev, 18.12.1987 tarih ve 303 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname ile
Bagbakanliga ve miiteakiben Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligina devredilmistir.
Akabinde, Hazine ve Dis Ticaret Miistesarliklart ayr1 birer miistesarlik olarak
ayrilmislardir.

14.06.2007 tarihinde R.G.’de yayimlanarak yiiriirliige giren 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu ile 7397 sayili Kanun yirirlikten kaldirtlirken, Hazine Miistesarligt ve
Miistesarligin bagli oldugu bakanliga gorev ve yetkiler verilmistir.

Sigorta ve reasiirans sirketlerinin kurulus asamasindan baslayarak, faaliyetlerinin
denetimi, mali yeterliliklerinin izlenmesi gibi pek c¢ok hususta Miistesarliga gorevler
verilmistir. Miistesarlik bilinyesinde 4059 sayili Hazine Miistesarligi ile Dis Ticaret
Miistesarhigr Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanunla® Sigortacilik Genel Miidiirliigii
kurulmustur.

Kanunun 2/e maddesi ile Sigortacilik Genel Miidiirligii niin gorevleri;

“(...) sigortacilikla ilgili hiikiimlerinin ve bunlarin ek ve degisikliklerinin ve verdigi
gorevleri yiiriitmek,sigortacilikla ilgili konularda mevzuati hazirlamak, uygulamak ve
ilgililer tarafindan uygulanmasini izlemek,yonlendirmek ve bu mevzuatin Avrupa Birligi ile
uyumlandirilmasi ¢alismalarim yiiriitmek,iilke sigortaciliginin gelismesi ve sigortalilarin
korunmast igin tedbirler almak, bu tedbirleri bizzat uygulamak veya ilgili kuruluslarda
uygulanmasini izlemek ve Miistesarlik¢a verilecek benzeri gorevleri yapmaktir.”

seklinde belirlenmistir.

Sigorta sektoriiniin bagimsiz denetim ve i¢ denetim mevzuati Sigortacilik Genel
Miidiirligii’nce olusturulus, s6z konusu denetim faaliyetlerinin yiiriitiillmesinden ise, yine
Hazine Miistesarlig1r biinyesinde kurulan ve dogrudan Miistesara bagli olarak faaliyet
gosteren Sigorta Denetleme Kurulu Baskanligi sorumlu tutulmustur.

3.2. Sigorta Denetleme Kurulu

Ilk olarak 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu uyarinca 1963 yihinda Sigorta
Murakabe Kurulu adiyla kurulan kurul, daha sonra 4059 sayili Hazine Miistesarligi ile Dis
Ticaret Miistesarligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 5/c maddesi ile Sigorta
Denetleme Kurulu adimi almstir.

% R.G. 20.12.1994 tarih, 22147.
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Sigorta sirketlerinin tiim faaliyetlerini 7397 sayili Kanuna uygun olarak yiiriitiip
yiiriitmediklerini, Hazine Miistesarligi adina idari, mali ve teknik yonlerden denetleme
yetkisi Hazine Miistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu’na verilmistir.

Kurulun gorevleri, Sigorta Denetleme Kurulu Yonetmeligi’nde®;

“Sigorta Murakabe Kanunu ile diger kanunlarin ozel sigortacilikla ilgili
hiikiimlerinin ve her tiirlii sigortacilik isleminin denetimini ger¢eklestirmek; sigorta
sirketlerinin varliklari, alacaklar, ozkaynaklari, borg¢lar ile kar ve zarar hesaplar
arasindaki ilgi ve dengelerin ve mali biinyelerini etkileyen diger tiim unsurlarin inceleme,
arastirma, tespit ve tahlilini yapmak ve bu suretle sigortaculiktan beklenen faydanin
saglanmasi icin sistemin devamliliginin korunmasi ile ekonomik kalkinmanin gereklerine
gore sigortaciligin daha etkin rol almasint saglamaktir.”

seklinde belirlenmistir.

14.06.2007 tarihinde R.G.’de yayimlanarak yiiriirliige giren ve 7397 sayili Kanunu
yuriirlikten kaldiran 5684 sayili Sigortacilik Kanununun “Denetim” baslikli 28’inci
maddesinde ise;

“Tiirkiye’de faaliyet gosteren sigorta sirketleri, reasiirans sirketleri, ozel
kanunlarina gore sigortacilik faaliyetinde bulunan kuruluslar, sigorta ve reasiirans
aracilari, sigorta eksperlik faaliyetleri, aktiierler ve sigortacilik islemi yapan veya
sigortactlik alaninda faaliyet gosteren diger kisilerin her tiirlii sigortaculik iglemlerinin
denetimi, Sigorta Denetleme Kurulu tarafindan yapilir. (...)”

diizenlemesi yer almstir.
4. Sigortacilik Sektoriimiizde Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi

Tiirkiye'de sigortacilik faaliyetleri ve hizmetleri, 1870'lerden itibaren ve daha ¢ok
yabanci sigorta sirketleri tarafindan baglatilmistir. Daha sonra sigorta sirketleri, aralarinda
"meslek kurulusu" seklinde oOrgiitlenme ihtiyacin1 duymuslar ve baslangigta, "Tiirkiye
Sigortacilar Sendikasi" adiyla ilk meslek kurulusu olusturulmustur. Bu sendika, 1916
yilinda "Tirkiye'de Calisan Sigorta Sirketleri Cemiyeti"ne donistiirilmiistiir. Bu
cemiyetin, o tarihlerde tamam1 yabanci olan 81 iiyesi bulunmakta idi.

1923 yilinda Cumhuriyetimizin kurulmasindan hemen sonra, bu cemiyet kaldirilarak,
yerine "Sigortacilar Kuliibi" kurulmustur. Bu Kuliip yerini 1927 yilinda kurulan
“Sigortacilar Cemiyeti Daire-i Merkeziyesi”ne birakmustir. Tiirkiye'de galismakta olan
yerli ve yabanci tiim sigorta sirketlerinin zorunlu olarak tiye olduklar1 bu kurulus, 1959
yilinda Sigorta Sirketlerinin Murakabesi Hakkinda 7397 Sayili Kanunla “Sigorta ve

~ 19

Reasiirans Sirketleri Birligi” ve takiben, 1975 yilinda da Ana Tiiztigi ile “Tiirkiye Sigorta

~ 199

ve Reasiirans Sirketleri Birligi” adini1 almistir. Birlik o tarihten beri ayn1 adi tasimaktadir.

1987 yilinda yayinlanan ve 7397 sayili Kanunun bazi maddelerini degistiren ve
kanuna bazi maddeler ekleyen 3379 sayili kanunla, Birlige “kamu kurumu niteliginde
meslek kurulugu” hiiviyeti verilmistir. Daha sonra yapilan bir baska degisiklikle de,

%5 R.G. 08.08.2008 tarih, 23427.
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Birligin organ se¢imlerinin yargi gézetimi altinda, yani hakim nezaretinde yapilmasi esasi
getirilmistir®.

5684 Sayili Sigortacilik Kanunu’nun 24’ncii maddesine gore sigortacilik mesleginin
gelistirilmesi, sirketler arasinda dayanisma saglanmasi ve haksiz rekabetin 6nlenmesi
amaciyla kurulan, tiizel kisiligi haiz kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.
Tirkiye’de calisan biitiin sigorta ve reasiirans sirketleri, kuruluslarinin tamamlanmasindan
ve ruhsatlarin alinmasindan itibaren bir ay igerisinde Birlige iiye olmak zorundadir.

Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi, “Sigortacilik Etik ilkeleri”ni
belirleyerek web sayfasinda ilan etmistir. Bunun amaci; sigorta ve reasiirans sirketlerinin,
miisterileri, ¢alisanlari, aracilari, kamu kurum ve kuruluslar ile olan iliskilerinde ve kendi
aralarindaki iligkilerde izleyecekleri etik ilkeleri belirlemek ve bu ilkeler ¢ercevesinde
sektore yonelik mevcut kamuoyu giivenini daha da arttirmaktir.

Birlik, arastirma, bilgi iiretimi, egitim ve tanitim faaliyetlerini diizenleyen, sektor
blinyesindeki tiim paydaslar1 ortak hedef dogrultusunda koordine eden, giivenilir ve
tarafsiz bir otorite olarak, Tiirkiye’de sigortacilik konusunda referans kurum haline
gelmeyi vizyon olarak belirlemistir.

Sigorta ve reasiirans sirketlerinin ruhsatnamelerinin iptal edilmesi, haklarinda iflas
karar1 verilmesi veya baskaca sebeplerle faaliyetlerinin sona ermesi durumunda Birlik
tiyelikleri diismektedir.

Birligin misyonu ise asagidaki seklide belirlenmistir®’:
(a) Sigortacilik mesleginin ve sigortacilik hizmetlerinin gelismesi ve yayginlasmasi,

(b) Yurticinde ve diginda sigortaciliga ait gelismelerin izlenmesi ve sigortacilik
alaninda arastirmalar yapilmasi,

(c) Sigortacilig: ilgilendiren konularda Kamu Idaresine istisari mahiyette miitalaa
verilmesi,

(d) Yurticinde ve disinda sigortacilikla ilgili diger meslek kuruluslar ile iliskiler
kurulmasi,

(e) Sigorta sirketleri arasindaki iliskilerde mesleki dayanismanin giiglenmesi,

(f) Sigortaciik orf, adet ve teamillerinin saptanmast ve sigortacilik
uygulamalarinda birlik saglanmasi,

(9) Uyeler arasinda haksiz rekabetin ortadan kaldiriimast,

(h) Sigortacilik mesleginin gelistirilmesi amacina yonelik kuruluslar kurulmasi,
egitim faaliyetlerinde bulunulmasi.

Sigorta ve reasiirans sirketlerinde tesis edilecek i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemlerinin
tesisinde de Birligin oncii, yol gosterici ve aydinlatici rolii referans kurum olmasindan
kaynaklanmaktadir.

56 http://www.tsrsb.org.tr/tsrsh/Birlik/Tarihce/12.08.2008.
57 http://www.tsrsb.org.tr/tsrsh/Birlik/Hakkimizda/09.06.2008.
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VII. Tiirk Sigortacihginda i¢ Denetimin Yasal Cercevesi

Bu bdliimde sigorta sirketlerinde i¢ denetim konusu sigortacilik mevzuatimizla
yapilan diizenlemeler 1s1ginda incelenmeye calisilmis olup, sektorel bazda i¢ denetimi
etkileyecek unsurlar tartisilmaya c¢alisilmistir. Mevzuatla yapilan diizenlemelere uyum
konusunda sektorel bazda kaydedilen gelismeler bagka bir calismaya birakilarak, dig
denetim ve bu kapsamda yer alan kamusal denetim tizerinde durulmamustir.

Tiim sektorlerde oldugu gibi, sigorta sektdriinde de sirketlerin tiim islemlerini
yiriirliikteki yasal diizenlemelere ve yoOnetim stratejisi ve politikalarina uygunlugunu
stirekli kontrol etmek i¢in i¢ denetim sistemi olusturmalari son derece dnemlidir.

I¢ denetim, finans sektdriiniin bir parcasi olan sigorta ve reasiirans sirketlerinin mali
biinyelerinin gii¢lii tutulmasinin saglanmasinda, bagimsiz denetim ve kamu denetiminin
yani sira yasal bir gereklilik haline getirilmistir.

7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu®® déneminde i¢ denetimle ilgili ilk adimlardan
birisi, Hazine Miistesarhig1 tarafindan Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinin Kurulus ve
Calisma Esaslart Yonetmeliginde®® degisiklik yapilmasina dair Yonetmeligin 27 Ocak
2004 tarih ve 25359 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirlige atilmistir. Diizenleme,
bankacilik alaninda kurulmasi dngoriilen i¢ denetim sistemleriyle zamanlama agisindan da
ortlismektedir.

Yonetmeligin 3’tincli maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi geregince; Sigorta ve
Reasiirans sirketlerinin biinyelerinde, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu,
degisen kosullara cevap verebilecek nitelik, yeterlilik ve etkinlikte i¢ denetim sistemlerini
kurmak idame ettirmek ve gelistirmek zorunda olduklari hiikme baglanmisnr. Bu
cercevede, I¢c Denetim Sistemlerine Iliskin Genelge hazirlanmustir.

Bu genelge kapsaminda sigorta ve reasiirans sirketleri 31.12.2004 tarihine kadar,
dogrudan yonetim kuruluna bagli olacak sekilde i¢ denetim birimi olusturmak ve i¢
denetim biriminden sorumlu miidiir ile bu birimde gorev yapacak i¢ denetim elemanlart
gorevlendirmek zorunlulugu getirilmistir.

Ozetle genelgede;

o I¢ denetim sisteminin usulii belirtilirken i¢ denetim sistemine iliskin tiim politika
ve prosediirlerin yazili hale getirilmesinin zorunlu oldugu, bu prosediirlerin
kabulii ve yiirlrlige konulmasi i¢in de yoOnetim kurulunun kararinin sart
oldugu belirtilmistir. Bu prosediirlerin her diizeyde personelin etkin bir sekilde i¢
denetim sistemine istirakini saglayacak sekilde olmasi gerektigi vurgulanmistir.

o Is akig prosediirleri ve bu prosediirlerin yazili olmasi iizerinde durulmus ayrica ig
denetim birimi ve gorev tanimlar1 da yapilmistir. Buna gore sigorta ve reasiirans
sirketlerinin  bilinyelerinde i¢  denetim  birimi olusturmalari ve bu
birimde miinhasiran ¢alismak iizere yeterli sayida i¢ denetim elemani ve bu
birimden sorumlu miidiir istihdam etmeleri zorunlu tutulmustur. I¢c denetim
biriminin, sirketin mali durumunu ciddi bir sekilde zayiflatacak veya olagandisi

% R.G. 30.12.1959 tarih, 10394.
59 26/12/1994 tarih ve 22153 sayili R.G.’de yayimlanan Yonetmelik, 5684 sayili Sigortaciik Kanunu gergevesinde
24.08.2007 tarih, 26623 sayili R.G.’de yayimlanan Yonetmelikle yiiriirlikten kaldirtlmigtir.
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sonuclar doguracak herhangi bir durumun varligini tespit etmesi durumunda
hazirlayacagi raporu en kisa zamanda yonetim kuruluna sunacagi ve raporun bir
orneginin Hazine Miistesarligina gonderilecegi belirtilmistir.

o Gorev tanimlamalari ile ilgili diger 6nemli bir unsur olarak; i¢ denetim biriminin
genel midiirliikteki tiim birimleri, bolge miidiirliikleri ve subeleri ile tasra teskilati
icin yilda en az bir kez, tiim acenteleri i¢in en az ii¢ yilda bir kez raporlama
yapmalar1 gerektigi, diger yandan sirketin toplam prim iiretimi icerisindeki pay1
yiiksek olan veya tahsilat orami diisiik olan acenteler i¢in yilda en az bir kez
yerinde inceleme yapmasi gerektigi vurgulanmistir.

o I¢ denetimin kapsami, denetim sonucunda hazirlanan raporlarin yénetim kuruluna
sunulmasi ve bu raporlar ile bu raporlara esas teskil eden belgelerin 5 y1l boyunca
veya bir hukuki ihtilaf varsa bu ihtilaf sonuglanana kadar saklanmalar1 gerektigi
belirtilmistir.

o I¢ denetim birimi miidiiriiniin gérevleri ve sirket genel miidiiriinden farkli bir kisi
olmas1 gerektigi ayrica yonetim kurulu iiyelerinden birinin i¢ denetimden sorumlu
iiye olarak gorevlendirilmesi gerektigi ifade edilmistir.

o I¢ denetim birimi miidiiriiniin ve i¢c denetim elemanlarinin ¢alisma esaslar1 baslig
altinda, i¢ denetim elemanlarinin sirketin tiim bilgi ve belgelerine ulasma yetkisi,
bunun yazili politikalar arasinda yer almasi gerektigi vurgulanmis ve caligma
kagitlar tizerinde durulmustur.

o I¢ denetim birimi miidiiriine ve elemanlarma uygulanacak ilkeler icinde mesleki
yeterlilik, tarafsizlik ve sir saklama ilkelerine yer verilmistir.

o Yonetim kurulunun, sirket biinyesinde kurumsal yapiya uygun ve etkin bir i¢
denetim sisteminin kurulmasi ve siirdiiriilmesi hususlarinda gerekli tedbirleri
alacagi, sistemin idari yapisina personel teminine kalitenin saglanmasina yonelik
esas ve usulleri belirleyecegi, yazili prosediirleri onaylayarak, donemsel olarak
uygulanmasini denetleyecegi, yazili olarak belirlenen personelin yetki ve
sorumluluklar1 imza karsiliginda ¢alisanlara teslim edilecegi belirtilmistir.

Bu genelge ile temelde i¢ denetim sisteminin kapsami tanimlanmig, sigorta ve
reastirans sirketlerine, kendi faaliyetlerinin kapsam ve yapisiyla uyumlu, degisen kosullara
cevap verebilecek nitelik, yeterlilik ve etkinlikte bir i¢ denetim sistemi kurmak, idame
ettirmek ve gelistirmek zorunlulugu getirilmistir.

Sigortacilik sektoriinde anilan diizenlemelerle ilk resmi adimlar1 atilan i¢ denetim
sistemi, sigortacilik sektdriiniin ihtiyacini uzun yillardir duymakta oldugu 6zel kanunun
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde kabuliiyle yeni bir doneme girmistir.

1. Denetim Komiteleri

Diinyanin ¢esitli iilkelerinde ve Tirkiye'de yasanan, bedeli ¢ok pahali olan
deneyimler sonucu giiniimiizde sirketlerin mali durumu ve maruz kaldig: riskler konusunda
pay ve menfaat sahiplerinin sirket yonetimlerinden yeterli, dogru ve zamaninda bilgi
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talebine iligkin ihtiyaglar1 artmigtir. Bu nedenle diizenleyici otoriteler tarafindan yapilan
yasal diizenlemelerde Yonetim Kurullarinda Denetim Komitelerinin olusturulmasi
ongoriilmiistiir. Ulkemizde de SPK ve BDDK tarafindan yapilan diizenlemelerle Denetim
Komitesi uygulamasi baglatilmistir.

SPK diizenlemeleri ile iilkemizde ilk uygulamasi bankalar hari¢ hisse senetleri
borsada islem goren ortakliklarda baslayan denetim komitesi, daha sonra yapilan
Bankacilik Kanunu ve BDDK diizenlemeleri ile bankacilik alaninda da zorunlu bir
uygulama haline gelmistir.

Ulkemizde SPK ve BDDK diizenlemeleri ile uygulamasi baslatilan Denetim
komitesi, fiili olarak denetim yapan bir organ degildir. Denetim faaliyetleri ile ilgili
dogrudan sorumluluklari bulunmamaktadir. Denetim komitesi, i¢ ve dis denetim siirecinin
uygulama etkinligini, katma degerini, muhasebe, mali raporlama ve i¢ kontrol ile ilgili i¢
sistemlerin isleyisi ve yeterliligini yonetim kurulu adina gézetmekle sorumludur. Denetim
Komitesinin, yonetime danmigmanlik ve rehberlik saglama gorevi ile birlikte yOnetimi
izleme ve gozetim gorevleri bulunmaktadir.

SPK - Seri X, No. 22 teblig ile yapilan diizenlemelere gore, hisse senetleri borsada
islem goren ortakliklarda zorunlu olan denetim komitesinin; ortakligin muhasebe sistemi,
mali bilgilerin kamuya aciklanmasi, bagimsiz denetimi ve ortakligin i¢ kontrol sisteminin
isleyisi ve etkinliginin gozetimine iliskin rol ve sorumluluklari bulunmaktadir.

SPK tebligi, bankalar hari¢ hisse senetleri borsada islem goren ortakliklar
kapsamakta, hisse senetleri borsada islem goérmeyen ortakliklarin ise istege bagli olarak
denetim komitesi olusturabilecekleri tavsiye edilmektedir.

5411 sayili Bankacilik Kanunu® ve BDDK tarafindan yayimnlanan bankalarm i¢
sistemleri hakkinda y&netmeligin®® ilgili hiikiimlerine gore bankalarda denetim komitesi
zorunlu hale gelmis, gorev, yetki ve sorumluluklar belirlenmistir.

Sirketler ve bankacilik alaninda farkli otoriteler tarafindan yapilan diizenlemelere
gore olusturulmasi zorunlu hale gelen denetim komitelerinin ana islevlerini; mali raporlarin
anlasilir, seffaf ve giivenilir olmasinin saglanmasi, risk yonetim siirecinin izlenmesi, i¢
kontrollerin degerlendirilmesi, i¢ denetimin etkili kullanimi, bagimsiz denetimin gozetimi
ve bagimsiz denetim kurulusunun se¢imi i¢in gorlis vermek olarak bes ana baglikta
Ozetleyebiliriz. Pay ve menfaat sahipleri acisindan sonuglart 6nem tasiyan s6z konusu
islevlerinden o6tiirli denetim komitesi iiyelerinin bagimsizligi, mali bilgi ve uzmanhgi
calisma etkinligi agisindan gerekli olmaktadir.

Denetim komitesi fiili olarak denetim yapan bir organ olmadigi i¢in denetim
faaliyetleri 1ile ilgili dogrudan sorumluluklar1 bulunmamaktadir. Denetim komitesi,
yukarida ifade edildigi gibi i¢ ve dis denetim siirecinin uygulama etkinligini, katma
degerini, mali raporlama ve i¢ kontrollerin isleyisi ve yeterliligini gézetmekle sorumludur.
Bu nedenle yonetim kurulu - denetim komitesi - bagimsiz denetim ve i¢ denetim iligkisi
acik bir iletisim ortamina sahip olmalidir®?.

60 R.G. 01.11.2005/25983.
61 R.G. 01.11.2006/26333. )
62 Uzun, Ali Kemal, Kurumsal Y&netim ve Itibarmn Sigortasi, “Denetim Komitesi”, Diinya Gazetesi.

44



Tiirk Sigortacilik Sektériinde I¢ Denetimin Yasal Cercevesi

“Denetim, Denetci ve Denetim Tiirleri, I¢c Kontrol ve I¢ Denetim Kavramlari, Uluslararasi Kuruluslar ve Uluslararasi
Standartlar Isiginda Tiirk Sigortacilik Sektoriinde I¢ Denetimin Yasal Cergevesi”

5864 sayil1 Sigortacilik Kanunu ve hatta bir 6nceki yasa (Sigorta Murakabe Kanunu)
kapsaminda anonim sirket olarak kurulmasi gereken sigorta ve reasiirans sirketlerinin de
Tiirk Ticaret Kanunu ile 6ngoriilen sartlar ¢ercevesinde ve sigortaciligin giivene dayanan
bir sistemi 6ngordiigii gereklerinden hareketle, gerek denetim komitesi teskili, gerekse i¢
kontrol ve i¢ denetim birimlerinin teskili kaginilmaz bir zorunluluk olarak belirmektedir.

2. Yeni Sigortacihk Yasas1 Kapsaminda i¢ Denetim Sistemi

Gerek uygulamada karsilagilan sorunlar, gerekse uluslararasi alandaki gelismeler
dikkate alinmak suretiyle, iilkemiz sigortaciliginin gelistirilmesini saglamak, sigorta
sirketlerinin mali yapilarinin giliglendirilmesi ve sigorta sirketlerince sigortaliya daha iyi ve
etkin hizmet verilmesini temin icin sigorta ve reasiirans sirketlerinin kurulusu, yonetimi,
calisma esaslari, devir, birlesme ve tasfiyeleri ile denetlenmesine iliskin hususlarin yeniden
diizenlenmesiyle sigorta sézlesmesinden dogan uyusmazliklarin ¢éziimlenmesine yonelik
olarak sigorta tahkim sisteminin tesisine yonelik 5684 sayili Kanun tasaris1 T.B.M.M. ne
sunulmustur®?.

Kanunun amacinin, sigortacilik sektoriiniin agik ve objektif kurallar iginde saglikli
bir sekilde gelistirilmesi, sigorta sirketlerinin mali yapilarinin giiglendirilmesi ve benzer
kosullarda rekabet ettirilerek sigortaliya en iyi hizmet vermelerinin saglanmasi oldugu
gerekce metninde yer almistir.

Diger taraftan, sistemin saglikli islemesi ve sozlesme sartlarinin zamaninda yerine
getirilmesi Devletin denetim faaliyetinde bulunmasin1 gerektirdigi ve bu Kanun
gergevesinde Devlet miidahalesinin, sigortaliyi, sigorta ettireni ve sigorta sézlesmesinin
taraflari disinda sigorta sirketine karsi tazminat talebinde bulunma hakkini kazanmis
tigtincii kisilerin korunmasina miinhasir oldugu da gerek¢e metninde yer almustir.

Sosyal giivenlik kurumlari, Tiirkiye Thracat Kredi Bankas1 A.S. ve bireysel emeklilik
sirketleri gibi 6zel kanunlarina gore sigortacilik faaliyetinde bulunan kuruluslar Kanun
kapsami disinda birakilmustir.

2.1. Yasayla Getirilen Diizenlemeler

5684 sayili Sigortacilik Kanununun, sigortacilik sektoriine ivme kazandirmasi,
ozellikle yaratacagi fonlar yoluyla ekonomik gelisim de rol oynamasi; sermaye
piyasalarinin derinlegsmesine hizmet etmesi ve meslegin gelisimine yon vermesi
beklenmektedir.

Sigorta ve reasiirans sirketlerinde i¢ denetim sisteminin tesisi, daha dnce Yonetmelik
degisikligi ile yapilan diizenleme ile 6ngériilmiisken, 5684 sayili Sigortacilik Kanununa®
bu konuda maddeler eklenmistir.

Sigortacilik sektoriiniin genel anlamda denetiminin Hazine Miistesarlifina verildigi
ve Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri ¢ergevesinde gorev yapacak denetgilerin konumuz
kapsami1 disinda tutuldugu hatirlatilmalidir.

83 www.tbmm.gov.tr/develop/owa/kanun_tasarisi_gd.onerge_bilgileri?kanunlar_sira_no=43409/06.06.2008
64 R.G. 14.06.2007/26552.
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Kanunun “Sigorta Sirketleri ve Reasiirans Sirketlerinin Tegkilati” baslikli 4’lincti
maddesinin 8’inci fikrasinda;

“Sigorta sirketleri ile reastirans sirketleri; tiim is ve islemlerinin, sigortacilik
mevzuati ve ilgili diger mevzuata, gsirketin i¢ yodnergeleri ile yonetim stratejisi ve
politikalarina uygunlugunun siirekli kontrol edilmesi, denetlenmesi ile hata, hile ve
ustlsiizliiklerin tespiti ve onlenmesi amaciyla risk yonetim sistemleri de dahil olmak iizere
etkin bir i¢ denetim sistemi kurmak zorundadir. I¢ denetim, disaridan hizmet alimi yoluyla
da yapilabilir.” diizenlemesine yer verilmistir.

2.2. Ikincil Mevzuatla Yapilan Diizenlemeler

5684 sayil1 Kanuna dayali olarak hazirlanarak yiiriirliige alinan yonetmeliklerde de i¢
denetim sisteminin tesisine verilen 6nem kendisini gostermistir.

24.08.2007 tarih ve 26623 sayili R.G.’de yayimlanan “Sigorta Sirketleri ve
Reasiirans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslarina Iliskin Yonetmelik” in “Is
Planr” baslikli 12’inci maddesinde, sirketin kurulus amaci ile en az ilk ii¢ yildaki
faaliyetlerine iliskin tahminlerini ve yiikiimliiliikklerini siirekli olarak yerine getirebilecegini
ayrintili sekilde ortaya koymasi 6ngoriilen is planlarinin iginde;

“(...) ) Ongoriilen i¢ denetim sisteminin yapilanmaswina iliskin ayrintilar (...) ” 1n
da bulunacagi hitkkme baglanmistir. Bununla hazirlanacak is planlarinda i¢ denetimle ilgili
diizenlemelerin detayli olarak yapilmasi geregine isaret olunmustur.

“Sigorta ve Reasiirans Ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine Iliskin
Yonetmelik” in® “Mali Biinyenin Giiclendirilmesine Iliskin Bakanlikca Ahnacak
Birinci Asama Tedbirler” bashikli 12’nci maddesinde sigorta sirketinin mali bilinyesinin
sigortalilarin hak ve menfaatlerini tehlikeye diisiirecek derecede zayiflamakta oldugunun
tespiti halinde, daha once sirkete uyart yapilip yapilmadigina bakilmaksizin, Bakanca
uygun bir siire verilerek, mali biinyenin giiclendirilmesine yonelik olarak alinacak ilk
asama tedbirler diizenlenmistir

Bu tedbirler arasinda, yeterli ve etkin bir i¢ denetim sisteminin tesisi birinci derece
tedbirler grubunda sayilmistir:

“(...) 8) Biinyesinde, faaliyetlerinin kapsami ve yapistyla uyumlu, degisen kosullara
cevap verebilecek nitelik, yeterlilik ve etkinlikte i¢c denetim sistemleri olusturulmast, (...)”.

W o9y

Ayni Yonetmeligin “Yullik Faaliyet Raporunun Icerigi” baslikli 17’inci maddesinde
yer alan; « (...) Yonetime ve kurumsal yénetim uygulamalarina iliskin bilgilerin yer alacag ikinci
boliimde;

a) Yonetim Kurulu baskan ve iiyeleri, genel miidiir ve yardimcilart ile i¢ denetim
sistemleri kapsamindaki birimlerin yoneticilerinin ad ve soyadlari, gorev siireleri, sorumlu
olduklar: alanlar, 6grenim durumlari, mesleki deneyimleri,(...)”

hiikmiiyle i¢ denetim sistemi kapsamindaki birim yoneticilerine ait bilgilerin de
faaliyet raporlarinda yer almasi1 geregi getirilmistir.

% R.G. 07.08.2007/26606.
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Ikincil mevzuat kapsaminda yapilan bu diizenlemeler uluslararasi anlamda &nemi
bulunan i¢ denetim sistemlerinin olusturulmasi sigortacilik faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi
ve kamunun dogru bir bigimde bilgilendirilmesi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Avrupa Birligi Direktiflerine, 6zellikle Ugiincii Direktiflere gore bir isletmenin
sigortacilik faaliyetinde bulunabilmesi igin gerekli olan sartlar arasinda, sayilan “Mali
Durumun Takibi” baslig1 altinda;

“ (...) Sirket merkezinin yetkili makami o6zellikle, 6deme giicii ve teknik karsiliklar
tizerinde durur. Bu yetkili makam sigorta igletmesinden iyi bir idari ve mali
organizasyonlasma ile isletmede i¢ denetim saglanmasini ister.

Sigorta isletmesi subesinin bulundugu iilke yetkili makamlari, isletmenin bu mali
gozetimine istirak edebilirler.

Sirket merkezinin bulundugu iilke yetkili makami, isletmenin Avrupa Birligi i¢indeki
tiim faaliyetinin kontrolii igin belirli siirelerde gerekli bilgi ve belgelerin kendisine
gonderilmesini isteyebilir.

Yetkili makamlar bu belgeleri yapacaklari denetimlerde baz olarak kullanmakla
beraber isletme iizerinde de denetim yapabilirler, sirket faaliyetinin mevzuata uygun
olmasi, ¢alisma plamina uyulmasi igin gerekli tedbirleri alabilirler ve bu tedbirlerin
uygulanmasini takip ederler. (...)”

denilmek suretiyle i¢ denetime verilen dnem vurgulanmistir®®. Avrupa Birligi

miiktesebat1 bir tarafa, uluslararasi boyutu ve 6nemi ihmal edilemez bir sektdr olan
sigortacilik i¢in etkin bir i¢ kontrol ve denetim sisteminin tesisinin kaginilmaz oldugu
ortadadr.

2.3. Sektorle Ilgili Yapisal Tespitler

Tiirk sigorta sektoriinde i¢ denetim sistemine ve i¢ denetim birimlerine yonelik yasal
cercevenin aktarilmasinin ardindan, Tiirk sigorta sektoriiniin yapisal durumuna iliskin
tespitlerin ortaya konulmasinda fayda goriiyoruz. Zira, sektoriin i¢inde bulundugu sartlarin
gercekei bir yaklasimla ele alinmasi, etkin bir i¢ denetim sistemi tesisi disinda ve oncelikli
ithtiyaglarin bulundugunun tespiti agisindan dnemlidir.

Asagida kisaca Ozetlenmeye calisilacak yapmin, son birkag yildir sigortacilik
sektoriimiizde yasanmakta olan yabanci sermaye girisiyle bir anda degismesi
beklenmemelidir.

Cilinkii, her organizasyon i¢in en 6nemli unsurlarin basinda beseri sermaye ve igletme
kiltlirii gibi olgularin yer aldig1 dikkate alinacak olursa, i¢ denetim birimi ve i¢ kontrol
sisteminin tesis edilmesinin 6niindeki en biiyiik engelin zaman oldugu goriilebilir.

Zira, nitelikli elemanlar birden bire elde edilemeyecegi ve orgiit i¢i yapilanmalar ¢ok
keskin bir sekilde aniden degistirilemeyecegine gore; gerek kalifiye personelin
yetistirilmesi, gerekse isletme i¢i dinamiklerin etkin ve katilimci bir i¢ kontrol sistemini
icerek sekilde doniistiiriilmesi zaman alacak ugraslar dizisini gerekli kilmaktadir.

6ywww.tsrsh.org.tr/ 09.06.2008.
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Disaridan hizmet almak suretiyle de olsa i¢ denetcilerin egitimi, i¢ denetim biriminin
etkin bir orgiit mimarisi i¢inde yer edinmesi, glinlimiizde en degerli sermaye olmaya
baslayan zaman unsuruna yatirim yapilmasina baglidir®.

Tim sigorta sirketlerinde bir teftis kurulunun bulunmasi, i¢ denetgilerin bu
kaynaktan temin edilebilecegi sonucunu vermez. Her seyden onemlisi, personel ihtiyact ne
sekilde karsilanacak olursa olsun, yonetimin ve tepe yoneticilerinin bu birimlere bakislar
eskisi gibi olmamak durumundadir.

Diger yandan sigorta sirketleri disinda kalan reasilirans sirketlerinin her birisinin
yapisal olarak birbirine benzemedigi, pek ¢ogunun biinyelerinde bir teftis kurulu dahi
barindirmadig1 bilinmelidir. Yukarida incelenen yasal c¢erceve sigorta sirketleri yaninda
reastirans ve emeklilik sirketlerinin de bir i¢ denetim sistemi tesisini zorunlu kilmaktadir.

Sektordeki yapisal goriinim ve sektorii yakindan ilgilendiren genel ekonomik
goriiniim asagida 6zetlenmeye calisilmigtir. Birkag isletmenin bu yapiya uymamasi genel
tabloyu ciddi anlamda degistirmeye yetmemektedir:

(1) Ulkemizde sigortacilik sektorii, gelismis iilkelere gore sermaye sahipligi
acisindan, temel bir farklihigi barmdirmaktadir: Ulkemizde sigorta sirketlerinin sahipleri
bankalardir. Gelismis ekonomisi olan Tllkelerde ise sigorta sirketleri bankalarin
sahipleridir®’.

Son yillarda goriilen degisimi bu degerlendirmede dikkate alamadigimizi
belirtmeliyiz. Zira, sermaye sahipligi agisindan yasanan degisimin sonuclari heniiz
yorumlanabilir degisimlere konu olmamustir.

Sigorta sirketleri genel olarak bankalarin ve holdinglerin biinyesinde yer
aldiklarindan, kendi iglerinde herhangi bir problem olmamasina ragmen gruplarindaki
sikintilar nedeniyle, faaliyetlerini siirdiirme noktasinda sorunlarla karsilasabilmektedirler.
Bankacilik sisteminde ortaya ¢ikacak aksakliklar sigorta sektoriinii etkilemektedir.

2001'de yasanan ekonomik kriz sonrasinda, genellikle banka ve holdinglerin
blinyelerindeki sigorta isletmeleri faaliyetlerini durdurmak zorunda kalmislar, bazilarinin
Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu’na devredilmeleri bu sektdrde prim {iretimindeki artigin
azalma egilimine girmesine, istihdamda diisiise, ekonomik biiyiimenin yavaglamasina ve

sigortacilik sektdriine giivenin eksilmesine sebebiyet vermistir®®.

Ustelik iilkemizde, sigorta isletmelerinin ekonomik islevi ve onemi yeterince
anlasilamamisken, bu gibi gelismeler ve bireysel memnuniyetsizlikler sektdre olan bakisi
daha da olumsuz hale getirmistir.

(2) Yukarida deginilen husus, sigorta sirketlerinin fon yaratmasini engelleyen temel
nedenlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak, Tiirkiye’de kisi basina diisen gelir
miktarinin diisiik olmasi, 6zel sigorta sektoriiniin ve Ozellikle de hayat sigortaciliginin
gelismesini olumsuz yonde etkileyen bir baska olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

* Bu analizde oncelikle sektdrde mevcut personelin i¢ denet¢iye doniistiiriilecegi varsayimindan yola ¢ikilmaktadir.
Kurulug digindan i¢ denetci istihdam edilemeye kalkildiginda dahi bunlarin se¢imi, ise yerlestirilmesi ¢ok kisa
zamanlarda miimkiin olmayabilir.

67 “Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinin Kurumsal Yonetim Giivencesi: I¢ Denetim”, Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii I¢
Denetim Dergisi, Say1: 11 (Bahar 2005),Istanbul, sf. 6-11.

8 Duygulu, Ercan, Tiirkiye’de Sigorta Isletmeleri ve Sigorta Isletmelerinin Mali Durumlaria Genel Bir Bakis, Tiirkiye
Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi Sigorta Arastirmalar1 Dergisi, Say1: 2, Temmuz 2006, Istanbul, sf. 185-192,
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Genel ekonomik durumun sigortacilik sektdriinii de etkiledigi aciktir. Bugiin sigorta
sektoriiniin gelismis oldugu tilkelerin ekonomik durumu incelendiginde, bu tilkelerde Kisi
basina diisen gelir diizeyinin Tiirkiye’den 10-15 kat daha fazla diizeyde oldugu dikkati
cekmektedir®®.

(3) Turkiye’de sigorta sektorii diinya Olgegine nazaran disik oOlgeklerde
calismaktadir. Ulkemizde, sigorta kurumlarmin mali kurumlar olarak degil, sadece belirli
hasarlar1 gidermek i¢in kurulmus organizasyonlar oldugu inanci hakimdir.

Tirk sigortacilik sektoriinde, gelismis iilke sigortaciliklarina kiyasla farkli alanlarda
yogunlagsma s6z konusudur. Hayat sigortalar1 gelismemisken, kaza sigortasi prim
iiretiminin diger branglarin prim iiretimine orani ¢ok yliksektir. Oysaki kaza sigortasi
branginda toplanan prim miktarlarinin fazla olmasi ile ne sigortacilik sektdriiniin
gelismislik seviyesi ne de sigorta sektoriinlin fon olusturma kapasitesinin giiglii olmasi
arasinda iligski kurulamaz. Ciinkii hasar pesin olarak 6denmesine ragmen prim tahsilatinin
taksitlerle yapilmasi sigortacilik sektoriindeki sirketlerin nakit akislarini olumsuz yonde
etkiler™.

(4) Ulkemizde sigorta sirketlerinin simdiye kadar uyguladiklari hasar karsilamaya
yonelik politikalart sektoriin en onemli problemi olup, diger aksakliklarin meydana
gelmesinde de bu politikanin dolayl: etkisi vardir.

Hayat sigortalar1 gelismemis, mali fonlardan elde edilen gelirler, gelismis iilkelerin
sigortacilik sektoriiniin aksine ¢ok diisiik kalmustir. Sigorta sirketleri gelismis tilkelerde
cogu kez bankalardan daha gelismis faaliyetlere sahiptir. Gelismis tlkelerdeki sigorta
isletmelerinin zarar ettigi hasar karsilama faaliyetleri, lilkemiz sigorta sektoriiniin kar ettigi
bir alan konumuna gelmistir’.

(5) Bankacilik sektorii insan kaynaklari hususunda kendisini siirekli ve hizli bir
sekilde yenileyebilmesine ragmen, sigortacilik sektorii bu tir bir dinamizm iginde
olamamustir.

Tiirk sigortacilik sektoriiniin sorunlarinin Onceliginin tespiti ve ¢oziim yollarinin
belirlenebilmesi icin yapilan bir anket ¢aligmasinda* profesyonel yonetim zafiyeti yaninda
alt yap1 yetersizliginin yiiksek oldugu goriilmektedir.

(6) Sektoriin denetimi noktasinda yetersizlikler bulundugu yukarida anilan anket
calismasinda da ortaya ¢ikmustir.

Ustelik sektdrde gecmisten gelen bir i¢c denetim sistemi de mevcut degildir. 5864
sayil1 Kanun oncesinde, Hazine Miistesarlig1 tarafindan yayimlanan Genelgeyle 2004 yili
sonuna kadar tesisi Ongoriilen i¢ denetim sistemi ve birimlerinin kurulmas: miimkiin
olabilmistir.

Bununla birlikte, etkin bir i¢ denetim sisteminin tesis edilmesinin zaman alacagi,
orgiit i¢i yapilanma ve sirket kiiltiiriinde yapilmasi gereken doniistimlerin ¢ok kisa zaman

89 Geng, Omiir, Sigortacihk Sektérii ve Tiirkiye’de Sigorta Sektdriiniin Fon Yaratma Kapasitesi, Tiirkiye Kalkinma
Bankas1 Sektor Aragtirma Raporu, SA-02-5-17, Kasim 2002, Ankara, sf.

0 Giimiis, Fatih, Tiirk Sigorta Sektdriiniin Sorunlarinin Tespiti ve C6ziim Onerileri, Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans
Sirketleri Birligi Sigorta Arastirmalari Dergisi, Say1: 2, Temmuz 2006, Istanbul, sf. 71.

" Giimiis, Fatih, Tiirk Sigorta Sektoriiniin Sorunlarmimn Tespiti ve Coziim Onerileri, sf. 67-78.

* Bknz. Giimiis, Fatih, Tiirk Sigorta Sektoriiniin Sorunlarmin Tespiti ve Coziim Onerileri.
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icerisinde tamamlanamayacagi degerlendirilmektedir. Burada, i¢ denetim birimlerinin
stiratle teskil edildigi sektorde, etkin bir sistemin kurulmasiin oniindeki engellerden s6z
edilmektedir.

(7) Sektore yon veren kanuni diizenlemeler yetersizdir. 2007 yili Haziran Ayinda
yasalagan Sigortacilik Kanunu ile tesisi 6ngoriilen diizenin yerlesmesi zaman alacaktir.
Kanun ile 6ngoriilen ikincil mevzuat ¢alismalar1 yakin zamanda neticelenmistir. 40’a yakin
Yonetmelik c¢ikarilmistir. Bunlarin uygulayicilar tarafindan yeter diizeyde anlagilmasi ve
sistemsel doniisiimlerin yapilmasi ise kolay olmayacaktir. Yine de Sigorta Murakabe
Kanunu doéneminden gelen ciddi bir birikimin varlig1 kabul edilmelidir.

Kaldr ki, Tiirk Ticaret Kanunu’nda yapilmasi beklenen degisiklikler sonrasindaki
inkisaf siiresinin daha da uzun olacagi diistiniilmektedir.

(8) Dini inancgla sigorta fikrinin birbirine ters diistiigli, ne yazik ki bilinen bir
durumdur. Diyanet Isleri Bagkanligi'nmin sigorta fikri {izerinde yaynlamis farkli gériisleri
bulunmaktadir’?,

(9) Ana sirketler ve acenteler arasindaki sorunlar, sektoriin yegane iirlinii olarak
goriilen hasarlarin karsilanmasi noktasinda tiiketiciyi olumsuz etkilemektedir.

Sigortalilar almig olduklar1 hizmet kapsami (s6zlesmede teminat verilmeyen risklerin
varhigl) disinda kalan teminatlardan dolayr magdur olabilmektedir. Sigorta islemlerinde
bilgilendirmeye yonelik mevzuat diizenlemeleri, sekilsel uygulamalarla yerine getirilmeye
calisiilmaktadir.

(10) Sosyal giivenlik sistemimiz, gelismis iilkelerde oldugu sekilde 6zel sigortacilik
uygulama ve iiriinleriyle heniiz desteklenebilmis degildir. Gerek kisa vadeli sigorta
tirtinleri (saglik, sorumluluk vb.), gerekse uzun vadeli sigortalar (hayat sigortasi, birikimli
hayat sigortasi) ve bireysel emeklilik sistemi ile sosyal giivenlik sistemine yeterli destek
saglanamamistir. Bunda sektorel gelisimler bir yana devlet¢ce alinacak tedbirlerin
eksikliginin de rolii vardir. Tiirk sosyal giivenlik sistemindeki reform ¢alismalari
kapsaminda bu hususta ilerlemeler beklenmektedir.

Yukarida kisaca sayilmaya galigilan yapisal durum ve sorunlar biitiinii, gerek teknik
gerekse hukuki agilardan ¢esitlendirilebilir ve sayist arttirilabilir. Ancak, burada
hedeflenen iilkemiz sigorta sektorii sorunlarinin maddeler halinde sayilmasi, tespiti veya
¢Oziim yollarinin bulunmasi degildir.

Etkin ve proaktif bir i¢ denetim sistemini biinyesinde barindirmasi gereken sektoriin
tim sorunlarinin bu doniisiimle ortadan kalkmasinin miimkiin olamayacaginin bilinmesi
gerekmektedir. Bu, sektoriin devlet kontrolinde ve bolgesel ve uluslararasi
organizasyonlara entegrasyonu siirecinde kiiclik, 1iyi niyetli ve kararli adimlara
¢oziilebilecek konulardan sadece birisi olarak kabul edilmelidir.

Profesyonellige dayali alt yapilarin tesisi, gelisme yolundaki mali piyasalarin
olmazsa olmazlariyla birleserek sigorta sektoriimiiziin gelisimine katkida bulunacaktir.
Uluslararas1 niteligi agir basan bir sektor olan sigortacilik, yabanci sermayenin bilgi
birikimi ve teknik alt yapidaki zenginligi ile kurumsallagsma siirecini daha siiratle
tamamlayabilecek giligtedir. Sektoriin gelismis iilke sigortaciligina oranla disiik seviyede

2 Dogan, Noyan, “Sigorta Yaptirmak Caiz mi?”, Referans Gazetesi, 23.06.2008.
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kalan iglem kapasitesinin artist Olgiitiinde ge¢mis birikimlerine ciddi kazanimlara
dontistiirecegi umut edilmektedir.

VIII. Sonug¢

Sermaye ve finansal piyasalarin kiiresellesmesiyle birlikte, ¢ok uluslu sirketlerin
sayisinin artmast ve son yillarda diinya ¢apinda taninmis, biiyiik sirketlerde yasanan
muhasebe kayitlarina iligkin skandallar, sirketlerin mali goriiniimlerini dogru, anlasilir ve
tarafsiz sekilde yansitan finansal raporlarin Onemini arttirmis ve finansal raporlama
alaninda uluslararasi standartlarin olusturulmasi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir.

Finansal raporlarin dogrulugunun ve vyasal diizenlemelere uygunlugunun test
edilmesi i¢in ise, uluslararasi denetim standartlarinin uygulanmasina biiyiikk Onem
verilmektedir. Bu gergevede, uluslararas1 muhasebe standartlarina uygunlugu saglamak
lizere gerek denetime, gerekse denetgilere iliskin belirli normlar getirilmis ve denetimin
uluslararasi diizeyde belirlenen standartlara gére yapilmasi amaglanmaktadir.

Son yillarda i¢ denetimin ve i¢ kontroliin dnemi giderek artmakta, iyi bir i¢ kontrol
sisteminin ve i¢ denetim mekanizmalarinin varliginin, bagimsiz denetimin igini
kolaylastirmakta oldugu tespiti yapilmaktadir.

Ulkemizde, BDDK ve SPK tarafindan yapilan diizenlemelerle denetim ve denetim
komitesi ile ilgili olusan mevzuat, Kamu Mali Y6netim ve Kontrol Kanunu ile kamu
kuruluglarinin i¢ denetimine iliskin diizenlemelerle finans, reel sektér ve kamu
kuruluglarinda i¢ denetim faaliyetinin yasal bir gereklilik haline geldigi, bankalarin, diger
finans ve reel sektor sirketlerinin, kamu kuruluslarinin yonetim kurulu, iist diizey
yonetimleri ile denetim profesyonellerinin rol ve sorumluluklarmin arttigi bir dénem
baslamistir. Yasalasmasi beklenen yeni Tiirk Ticaret Kanunu ile birlikte denetim olgusu
tim sirket ve kuruluslar: ilgilendiren ve etkileyen bir konu haline gelecektir. Tasariyla
denetcilerin (murakiplar) denetiminin de kurumsallastirilacagi ifade edilmektedir.

Bankacilik ve finans sektori, reel sektor sirketleri ve kamu kuruluglarini ilgilendiren
ve etkileyen bir konu haline gelen “i¢ denetim” kurumun faaliyetlerine deger katmak ve
gelistirmek amaciyla tasarlanmis bagimsiz, tarafsiz gilivence saglama ve danigsmanlik
faaliyeti olarak ifade edilmektedir. Risk yonetimi, kontrol ve yonetim siireglerinin
etkililigini, sistematik ve disiplinli bir yaklasimla degerlendirip gelistirerek kurumun
hedeflerine ulagmasina yardimci olmanin 6ngoriildiigii yeni tanimai ile i¢ denetim, birey ve
hata odakl klasik yaklasimin terk edildigi, siire¢ odakli yeni yaklasimi ile proaktif islev
tistlenmistir.

Bu yeni iglevin anahtar ifadesi “Deger Yaratmak” tir. Bu nedenle i¢ denetim
faaliyetinden sorumlu profesyonellerin ¢alisma usul ve esaslar1 geg¢miste alisilagelen
yaklasimlardan ¢ok farkli olacak, insan, teknoloji ve egitim ihtiyaglar1 ortaya ¢ikacaktir.

Kisi acisindan bir risk yonetim tiirii ve bir glivence organizasyonu olan sigorta
kuruluslari, hasarlar1 karsilama/tazminatlar1 6deme sirasinda zorluk yasamamak igin tesis
ettikleri zorunlu ve/veya ihtiyari fonlar nedeniyle ekonomiler i¢in ¢ok ©Onemli mali
kurumlardir. Sigorta kuruluslarmin sagladiklar1 bu fonlar yatirimlar1 finanse eden
kaynaklardir. En azindan gelismis ekonomilerde boyle olmaktadir.
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Sigorta faaliyetlerini yalmz {ilke ekonomisi ve kalkinmaya olan katkilar1 ile
sinirlamak yanlistir. Sigortacilar, reasiirans islemleri ile kendi risklerini giivence altina
alma islemini sinir Otesine tasidiklart gibi, tasima sigortalari, ihracat kredi sigortalari,
yabanci iilkede sigorta yatirimlari, acentelikler vb. yollarla her tiirlii islemlerini uluslararasi
alanlara yaymiglardir.

Giliniimiizde bazi is ¢evreleri her iilkede aymi sigortanin giivencesi, denetimi ya da
lisans1 ile is yapmay1 tercih etmektedirler. Tagimalarinda ve/veya dis ticaretlerinde,
calismasina giiven duyduklar sigorta sirketleri ile is yapmak istemektedirler. Bu durum,
sigorta sirketlerini iiretim alanlarinin genisletmek durumu ile karsi1 karstya birakmaktadir.
Buna bagli olarak da sigortacilik giderek kiiresellesmektedir. Oyleyse, sigortacilik, diinya
ekonomisine giivence, birikim (tasarruf) ve yatirim konularinda katkida bulunan ve diinya
ekonomisini koruyan bir sektordiir’.

I¢ denetim ve i¢ kontroliin sigortacilik sektdriinde yerlesmesi ve benimsenmesi yasal
bir zorunluluk olmanin 6tesinde zorunlu bir ihtiyag olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu Oyle
bir ihtiyactir ki, Avrupa Birligi miiktesebatinin da bunu bir zorunluluk olarak 6ngdérmesi
bir yana, sartlarin yurt dis1 piyasalarda olgunlastirildigi, uluslararasi reasiiransin kaginilmaz
oldugu sigortacilik sektoriinde faaliyet gosteren tiim isletmelerin mali biinyelerini
ilgilendiren hususlarin saydam ve kamuoyu denetimine agik olmasi, sigortalilarin hak ve
menfaatlerinin korunmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Iyi isleyen ve tarafsizligindan siiphe duyulmayan bir i¢ denetim sisteminin tesisi
gerek pay sahipleri, gerek sigortalilar, gerekse gelisim konusunda ¢ok geride kalmig bir
sektor icin Onem tasimaktadir. Her ne kadar sigortalilarca finanse edilen bir himaye sistemi
olsa da gelismis ekonomilerde ulastig1 fonlarin boyutu ve ekonomide gordiigi islevlerin
fazlaligiyla sigortacilik, kiiglimsenmemesi gereken ve kamusal yonleri giderek agir basan
bir finansal faaliyettir.

Sigortacilik, bankaciligin ardinda, 6ncelikle bankalara has risklerin sigortalandig1 bir
miiessesse degildir. Gelismis TUlkelerde sigortacilik ulastigi fonlarmm buytkligi ile
bankalara sermaye yaratmustir, biz de ornekleri goriildiigii tizere tersine igleyen bir sektor
degildir. lyi isleyen bir i¢ denetim ve kontrol sisteminin varlig1 tek basina yeterli olmasa da
tilkemiz sigortacilik sektoriiniin  gelisiminde ve dogru algilamilmasinda faydalari
yadsmamaz. Ustelik uluslararas: boyutu ihmal edilemez bir sektdr olan sigortacilik igin iyi
bir i¢ denetim sisteminin yoklugunun kabulii miimkiin degildir.

Son donemde kaydedilen yabanci yatirimer sayisindaki artigin, sigortacilik
sektoriinde sermaye yapisinin giliglenmesi, teknoloji ve bilgi birikimiyle 6rgiit yapilarinin
kurumsallagsmasi anlaminda katabilecegi degerlere, i¢ kontrol ve i¢ denetim konusundaki
tecriibelerin de eklenecegini tahmin edebilmek zor degildir. Bu imkanlarin varligi,
sektordeki yabanci sermayenin artisin1 makul karsilamamiza vesile olmaktadir.

Oniimiizdeki donemde, i¢ denetim ve i¢ kontrol sistemlerinin gelistirilmesi ve etkin
hale getirilmesi noktasinda sektorce alinacak tedbirlerle kaydedilen gelismeler,
profesyonellerce izlenerek raporlanmali, sonuglar gelisme asamasindaki sektoriin basarili
uygulamalari olarak kamuoyu ile titizlikle paylasilmalidir.

78 Uralcan, Sebnem, Temel Sigorta Bilgileri ve Sigorta Sektdriiniin Yapisal Analizi, 2. Baski, Bilyay Yaynlari, Istanbul,
2004, sh. 24-25.
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